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Dom i de forenade malen C-581/10
Nelson m.fl. mot Deutsche Lufthansa AG och C-629/10 TUI Travel m.fl. mot
Press och information Civil Aviation Authority

Domstolen bekraftar sin rattspraxis enligt vilken passagerare vid kraftigt forsenade
flygningar har ratt att begara kompensation

Passagerare som nar sin slutliga bestdmmelseort tre timmar eller mer efter den tidtabellsenliga
ankomsttiden har rétt att begédra schablonméssig kompensation av lufttrafikféretaget, savida inte
férseningen beror pa extraordindra omsténdigheter

Enligt unionsratten® har passagerare, vid instéllda flygningar, ratt till schablonmassig
kompensation med mellan 250 och 600 euro. EU-domstolen fann i domen i de férenade malen
Sturgeon m.fl.? att passagerare vid forsenade flygningar kan jamstéllas med passagerare vid
installda flygningar nér det géller deras ratt till kompensation. Domstolen slog féljaktligen fast att
om passagerarna nar sin slutliga bestammelseort tre timmar eller mer efter tidtabellsenlig
ankomsttid, har de ratt att begara schablonmassig kompensation av lufttrafikforetaget, savida inte
forseningen beror pa extraordinara omstandigheter.

I de mal i vilken dom meddelats i dag 6nskar Amtsgericht Koln (Tyskland) och High Court of
Justice (Forenade kungariket) fa klarhet i frigan om betydelsen av domen i de férenade malen
Sturgeon m.fl. Det forsta fallet (C-581/10) avser ett mal vid den tyska domstolen mellan ett antal
passagerare och flygbolaget Lufthansa angaende en forsening av passagerarnas flygning med
mer an 24 timmar i férhallande till den tidtabellsenliga ankomsttiden. | det andra fallet (C-629/10)
har TUI Travel, British Airways, easyJet Airline och International Air Transport Association vackt
talan i Forenade kungariket till folid av ett beslut fran Civil Aviation Authority (den civila
luftfartsmyndigheten) att inte efterkomma deras begédran att myndigheten skulle forklara att den
inte skulle alagga dem en skyldighet att kompensera passagerare vid forsenade flygningar. Civil
Aviation Authority ar en oberoende myndighet, som utdvar tillsyn over genomférandet av
luftfartsbestammelserna i Forenade kungariket. Civil Aviation Authority hade angett att den var
bunden av domen i de férenade malen Sturgeon m.fl.

| dagens dom bekréaftar domstolen den tolkning av unionsrdtten som den gjorde i domen i de
forenade malen Sturgeon m.fl. Den erinrar om att principen om likabehandling kraver att
passagerare vid férsenade flygningar ska anses befinna sig i en likadan situation som den som
passagerare vid flygningar som instéllts "i sista stund” befinner sig i, nar det galler tillampningen av
deras rétt till kompensation. Dessa passagerare drabbas namligen av en liknande olagenhet, det
vill sdga en tidsspillan.

Eftersom passagerare vid installda flygningar har rétt till kompensation nar deras tidsspillan uppgar
till tre timmar eller mer, beslutar domstolen att passagerare vid forsenade flygningar ocksa kan
aberopa denna ratt nar de, pa grund av att deras flygning forsenats, drabbas av samma
tidsspillan, det vill saga nar de nér sin slutliga bestammelseort tre timmar eller mer efter den
ankomsttid som ursprungligen planerats av lufttrafikforetaget.

1 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 261/2004 av den 11 februari 2004 om faststallande av
gemensamma regler om kompensation och assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och installda eller
kraftigt forsenade flygningar och om upphévande av férordning (EEG) nr 295/91 (EUT L 46, s. 1).

2 Domstolens dom av den 19 november 2009 i de férenade malen C-402/07 och C-432/07, Sturgeon m.fl., se a&ven PM
nr 102/09.
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Unionslagstiftaren har vid antagandet av dessa bestammelser emellertid gjort en avvagning mellan
flygpassagerarnas och lufttrafikforetagens intressen. En sadan forsening ger darfor inte ratt till
kompensation for passagerarna, om lufttrafikforetaget kan visa att den kraftiga forseningen
beror pa extraordinara omstandigheter som inte skulle ha kunnat undvikas aven om alla
rimliga atgarder hade vidtagits, det vill sdaga omstandigheter som ligger utanfor
lufttrafikforetagets faktiska kontroll.

Domstolen finner &ven att kravet att passagerare vid forsenade flygningar har ratt att begara
kompensation ar forenligt med Montrealkonventionen.® | detta hanseende konstaterar
domstolen att den tidsspillan som foljer av en forsenad flygning utgdr en oldgenhet som inte
regleras i Montrealkonventionen. Skyldigheten att kompensera passagerare vid férsenade
flygningar omfattas foljaktligen inte av konventionens tillampningsomrade, samtidigt som den
kompletterar de bestammelser om skadestand som finns i nAmnda konvention.

Harefter anser domstolen att namnda skyldighet ocksa ar forenlig med rattssakerhetsprincipen,
enligt vilken passagerarna och lufttrafikforetagen maste kunna kanna till exakt hur omfattande
deras rattigheter och skyldigheter ar.

Domstolen preciserar dessutom att detta krav &ar forenligt med proportionalitetsprincipen,
vilken innebar att Europeiska unionens institutioner i sitt handlande inte far ga utéver vad som ar
andamalsenligt och nodvandigt for att uppnd de legitima mal som efterstravas med
bestammelserna i fraga, och de vallade olagenheterna far inte vara orimliga i férhallande till de
efterstravade malen. | detta hanseende konstaterar domstolen att kompensationsskyldigheten inte
avser alla forseningar, utan endast kraftiga forseningar. Lufttrafikféretagen &ar inte heller skyldiga
att betala nagon kompensation, om de kan visa att den instéllda flygningen eller den kraftiga
forseningen beror pa extraordinara omstandigheter.

Slutligen provar domstolen de aktuella lufttrafikforetagens begéran att rattsverkningarna av domen
ska begransas i tiden. Lufttrafikforetagen anser att unionsratten inte kan aberopas till stod for
ansprak pa kompensation for passagerare vid flygningar for vilka férseningen intraffat fére dagen
for avkunnandet av férevarande dom, med undantag av passagerare som dagen fér domen redan
vackt talan vid domstol i syfte att utverka kompensation.

Domstolen finner med avseende pa denna begéaran att det saknas anledning att begransa
forevarande doms rattsverkningar i tiden.

PAPEKANDE: Begaran om férhandsavgdrande gor det méjligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett
mal som pagéar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med fradgor om tolkningen av unionsratten eller om
giltigheten av en unionsrattsakt. Domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det ar den
nationella domstolen som ska avgéra malet i enlighet med EU-domstolens avgérande. Detta avgorande ar
pa samma satt bindande for de 6vriga nationella domstolar dar en liknande fraga uppkommer.

Detta &r en icke-officiell handling avsedd fér massmedia och den &r inte bindande fér domstolen.
Domen i fulltext publiceras pa webbplatsen CURIA dagen fér avkunnandet.

Kontaktperson for press: Gitte Stadler @ +352 4303 3127
Bilder fran upplédsningen av domen finns tillgéngliga pa "Europe by Satellite” & (+32) 2 2964106

3 Konventionen om vissa enhetliga regler for internationella lufttransporter, undertecknad i Montreal den 9 december
1999, godkand p& gemenskapens vagnar genom radets beslut 2001/539/EG av den 5 april 2001 (EGT L 194, s. 38).
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