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Nuosekliojo skrydzio keleiviams turi buti mokama kompensacija, kai j galutine
paskirties vietg atskrendama trimis ar daugiau valandy véliau

Tai, kad pradinis skrydis buvo atidétas nevirSijant Europos Sgjungoje nustatyty riby, neturi
reiksmes teisei j kompensacijg

Reglamentu dél kompensacijos ir pagalbos keleiviams® i§ principo jiems suteikiama pagalba
atS8aukus skrydj. Be to, Teisingumo Teismas Sprendime Sturgeon® konstatavo, kad keleiviams,
kuriy skrydis atidétas, taip pat gali bdti mokoma kompensacija, net jeigu reglamentu Si teisé aiskiai
suteikiama tik skrydZio atSaukimo atveju, ir kai jie pasiekia savo galutine paskirties vietg trimis arba
daugiau valandy veéliau nei numatyta tvarkarastyje. Tokia fiksuoto dydZio kompensacija
(250-600 eury nelygu skrydzio atstumas) nustatoma atsizvelgiant j paskutine paskirties vietg, kur
keleivis atvyks po tvarkarastyje numatyto laiko.

L.-T. Folkerts buvo rezervavusi kelione i8§ Brémeno (Vokietija) j Asunsjong (Paragvajus) per
Paryziy (Prancizija) ir San Paulg (Brazilija). Kompanijos Air France vykdomg skrydj i§ Brémeno |
ParyZiy aptarnaujancio léktuvo iSvykimas buvo atidétas ir lIéktuvas iSvyko mazdaug dvi su puse
valandos véliau, nei tvarkarastyje numatytas iSvykimo laikas. Todél L.-T. Folkerts Paryziuje
nespéjo | jungiamajj skrydj j San Paulg, taip pat vykdomg Air France, kuri po to perkélé Sig
rezervacijg ir nukreipé jg vélesniu skrydziu j tg pacig paskirties vietg. Véliau atvykusi j San Paulg
L.-T. Folkerts nespéjo j i§ pradziy numatytg jungiamajj skrydj j Asunsjong ir j jj atvyko vienuolika
valandy véliau, nei i$ pradziy tvarkarastyje numatytas atvykimo laikas.

Kadangi i§ Air France buvo priteista sumokéti L.-T. Folkerts nuostoliy atlyginimg jskaitant, be kita
ko, 600 eury sumg pagal reglamentg, Si kompanija pareiské ieskinj Bundesgerichtshof (Vokietijos
federalinis auk$Giausiasis teismas). Sis teismas klausia Teisingumo Teismo, ar oro transporto
keleiviui turi bati mokama kompensacija, jeigu jo skrydis véluoja iSvykti maziau nei trimis
valandomis, bet j galutine paskirties vietg atvykstama trimis ar daugiau valandy véliau uz
tvarkarastyje numatytg atvykimo laika.

Teisingumo Teismas Sios dienos sprendime pirmiausia primena, kad reglamento tikslas yra suteikti
minimalias teises oro transporto keleiviams, kai jie atsiduria trijose skirtingose situacijose: kai juos
atsisakoma vezti be jy sutikimo, kai atSaukiamas jy skrydis ir kai galiausiai jy skrydis atidedamas.

Be to, Teisingumo Teismas pateiké nuorodg j savo praktikg pagal kurig keleiviai, véluojantys dél to,
kad jy skrydis atidedamas ilgam, t.y. trims arba daugiau valandy, kaip antai tie, kuriy pradinis
skrydis atSauktas ir kuriems oro vezéjas negali pasitlyti vykti kitu marSrutu reglamento
nustatytomis sglygomis, turi teise j kompensacijg, nes jie negrjztamai prarado laiko ir todél patyré
analogigky nepatogumy (sprendimai Sturgeon, Nelson®). Kadangi $is nepatogumas, susijes su
atSauktais skrydziais, patiriamas atvykus j galutine paskirties vieta, atidéjimas turi bati vertinamas

! 2004 m. vasario 11d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 261/2004, nustatantis bendras

kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju,
Eanaikinantis Reglamentg (EEB) Nr. 295/91 (OL L 46, p. 1 ; 2004 m. specialusis leidimas lietuviy k., 7 sk., 8 t., p. 10).
2009 m. lapkri¢io 19 d. Teisingumo Teismo sprendimas sujungtose bylose C-402/07 ir C-432/07; Sturgeon pries

Condor Flugdienst GmbH ir Béck ir kt. Air France SA; taip pat zr. PS Nr. 102/09.
¥ 2012 m. spalio 23 d. Teisingumo Teismo sprendimas sujungtose bylose Nelson ir kt. prie§ Deutsche Lufthansa AG ir
TUI Travel ir kt. pries Civil Aviation Authority (C-581/10 ir C-629/10), taip pat zr. PS Nr. 135/12.

WWW.curia.europa.eu



http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=lt&num=C-402/07
http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=lt&num=C-432/07
http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-11/cp090102lt.pdf
http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=lt&num=C-581/10
http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=lt&num=C-629/10
http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2012-10/cp120135lt.pdf

atsizvelgiant j numatytg atvykimo j Sig paskirties vietg laikg, t. y. | paskutinio skrydzio paskirties
vieta.

Todél nuosekliojo skrydzio atveju fiksuoto dydzio kompensacija turi buti vertinama
atsizvelgiant | atidéjima numatyto atvykimo | galutine paskirties vieta, suprantama kaip
atitinkamo keleivio galutinés paskirties vieta, laiko atzvilgiu.

PrieSingas sprendimas sukelty nepagrjstg vertinimo skirtumg, nes juo skirtingai baty vertinami
léktuvo, kuris atvyko j galutine paskirties vietg trimis ar daugiau valandy véliau, nei tvarkarastyje
numatytas atvykimo laikas, keleiviai pagal tai, ar skrydzio atidéjimas numatyto iSvykimo laiko
atzvilgiu virSijo reglamente nustatytas ribas, nors abiejy keleiviy grupiy patiriami nepatogumai,
susije su negrjztamu laiko praradimu, yra tapatus.

Teisingumo Teismas patikslina, kad Siuo atzvilgiu fiksuoto dydzio kompensacija, j kurig keleivis turi
teise pagal reglamentg, kai j galuting paskirties vietg atvyksta trimis arba daugiau valandy véliau
uz tvarkarastyje numatytg atvykimo laikg, nesiejama su sglygy, kuriomis suteikiama teisé |
pagalbos ir rGpinimosi priemones ir kurios taikomos skrydzio atidéjimo iSvykti atveju, laikymusi.

Dél oro transporto keleiviy finansiniy pasekmiy Teisingumo Teismas nurodo, kad tokios pasekmés
gali bati susvelninamos, jei oro vezéjas, pirma, gali jrodyti, kad skrydis atSauktas arba atidétas
ilgam laikui dél priezasc€iy, kuriy nebuty buve galima iSvengti net imantis visy pagrjsty priemoniy,
t.y. aplinkybiy, kuriy oro vezéjas negali realiai kontroliuoti (Sprendimas Wallentin-Hermann®).
Antra, jvykdyti jpareigojimai neapriboja Siy oro transporto vezéjy galimybiy reikalauti Zalos
atlyginimo i§ bet kurio atidéjimg (vélavimg) sukélusio asmens, jskaitant treCigsias Salis
(Sprendimas Nelson ir kt.). Tre€ia, kompensacijos dydis, nustatytas kaip 250, 400 ir 600 eury
pagal atitinkamy skrydziy atstumg, gali bati sumazintas 50 % pagal reglamento, kai skrydis,
ilgesnis nei 3 500 km, atidétas trumpiau nei keturioms valandoms. Galiausiai Teisingumo Teismas
taip pat primena, kad vartotojy, jskaitant oro transporto keleiviy, apsaugos tikslo svarba gali
pateisinti neigiamas ir net ypac neigiamas ekonomines pasekmes tam tikriems Ukio subjektams.

Todél Teisingumo Teismas atsako, kad atidéto nuosekliojo skrydzio, kai véluojama iSvykti
maziau nei reglamente nustatytos ribos, bet galutiné paskirties vieta pasiekiama trimis ar
daugiau valandy véliau, nei tvarkarastyje numatytas atvykimo laikas, keleiviui turi bati mokama
kompensacija. Si kompensacija nesiejama su aplinkybe, ar véluojama iSvykti.

PASTABA: PraSyme priimti prejudicinj sprendimg valstybiy nariy teismai, nagrinédami juose iSkeltg bylg, gali
pateikti Teisingumo Teismui klausimus dél Sgjungos teisés iSaiSkinimo ar Sajungos teisés akto galiojimo.
Teisingumo Teismas nenagrinéja nacionalinés bylos. Remdamasis Teisingumo Teismo sprendimu $ig bylg
turi iSspresti nacionalinis teismas. Sis sprendimas taip pat privalomas kitiems nacionaliniams teismams,
nagrinéjantiems panaS$ias problemas.

Ziniasklaidai skirtas neoficialus dokumentas, nejpareigojantis Teisingumo Teismo.
Visas sprendimo tekstas nuo jo paskelbimo dienos prieinamas CURIA tinklalapyje.

Kontaktinis asmuo: Gitte Stadler @& (+352) 4303 3127
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