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Den faktiska ankomsttiden for en flygning motsvarar tidpunkten da atminstone en
av flygplanets dérrar 6ppnas

Det ar saledes forst vid denna tidpunkt som omfattningen av en forsening kan faststallas i syfte att
avgora ratten till eventuell kompensation

En forsenad flygning med det tyska flygbolaget Germanwings frdn Salzburg (Osterrike) till
Koln/Bonn (Tyskland) har gett domstolen tillfalle att klargdra vilken tidpunkt som motsvarar ett
flygplans faktiska ankomsttid. Flygplanet i fraga lyfte med en férsening pa 3 timmar och 10 minuter,
men flygplanets hjul tog mark pa landningsbanan pa flygplatsen Kéln/Bonn med en forsening pa 2
timmar och 58 minuter. Nar flygplanet ankom till uppstéliningsplatsen uppgick férseningen till 3
timmar och 3 minuter. Flygplanets dorrar 6ppnades strax darefter.

En av passagerarna anser att han ankom till den slutgiltiga bestdmmelseorten med en férsening
pa mer an tre timmar i forhallande till den tidtabellsenliga ankomsttiden. Han anser saledes att han
i enlighet med en tidigare dom frdn domstolen® har rétt till kompensation med 250 euro.
Germanwings anser att den faktiska ankomsttiden var det klockslag nar flygplanets hjul tog mark
pa landningsbanan pa flygplatsen Kéln/Bonn. Forseningen i forhallande till den tidtabellsenliga
ankomsttiden uppgick darfor endast till 2 timmar och 58 minuter, vilket innebar att nagon ratt till
kompensation inte uppkommer.

Den hanskjutande domstolen i Osterrike, dar malet mellan passageraren och Germanwings pagar,
har stallt en fraga till domstolen for att fa klarhet i vilken tidpunkt som motsvarar ett flygplans
faktiska ankomsttid.

Domstolens finner i sin idag meddelade dom att begreppet "faktisk ankomsttid” inte kan definieras
av parterna genom avtal, utan ska tolkas sjalvstandigt och enhetligt.

Domstolen konstaterar att passagerarna under en flygning befinner sig i ett slutet utrymme, star
under lufttrafikforetagets anvisningar och kontroll, och, pa grund av tekniska skal och
sakerhetsskal ar deras mdjligheter att kommunicera med yttervarlden mycket begransade. Under
sadana forhallanden kan passagerarna inte utan avbrott skéta sina privata, sociala, familje- eller
yrkesangelagenheter. Aven om sadana oldgenheter ar oundvikliga nar flygningens langd inte
overskrider den planerade langden, forhaller det sig annorlunda vid en férsening, bland annat med
hansyn till att passagerarna inte kan utnyttja den "férlorade tiden” for att forverkliga de syften som
foranlett dem att valja just denna flygning. Harav féljer att begreppet “faktisk ankomsttid”, ska
forstas sa, att det ska motsvara den tidpunkt nar denna av restriktioner kannetecknade situation
upphar.

Situationen for passagerarna pa en flygning andrar sig i princip inte vasentligen varken néar hjulen
pa flyget tar mark pa landningsbanan pa flygplatsen pa bestammelseorten eller nar flygplanet
anlander till uppstallningsplatsen, eftersom passagerarna i det slutna utrymme déar de befinner sig
alltiamt ar underkastade olika restriktioner. Det ar forst vid den tidpunkt da passagerarna tillats att
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lamna flygplanet och ordern ges att i detta syfte dppna flygplanets doérrar som passagerarna i
princip kan aterga till sina vanliga rutiner utan att vara underkastade dessa restriktioner.

Domstolen fastslar att begreppet ankomsttid, som anvands for att faststalla omfattningen av en
forsening for passagerarna pa en flygning, motsvarar tidpunkten da atminstone en av flygplanets
dorrar 6ppnas, under forutsattning att passagerarna tillats att lamna flygplanet vid denna tidpunkt.

PAPEKANDE: Begaran om férhandsavgorande gor det majligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett
mal som pagar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med frdgor om tolkningen av unionsratten eller om
giltigheten av en unionsrattsakt. Domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det ar den
nationella domstolen som ska avgoéra malet i enlighet med EU-domstolens avgdrande. Detta avgérande ar
pa samma satt bindande for de 6vriga nationella domstolar dar en liknande fraga uppkommer.

Detta ar en icke-officiell handling avsedd fér massmedia och den ar inte bindande fér domstolen.
Domen i fulltext publiceras pa webbplatsen CURIA dagen for avkunnandet.
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