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Aven om en flygning stalls in pa grund av oférutsedda tekniska problem &r
lufttrafikforetagen skyldiga att kompensera passagerarna

Vissa tekniska problem som bland annat ar resultatet av dolda fabrikationsfel som paverkar
flygsakerheten eller av sabotage eller terrorism kan emellertid frita lufttrafikforetagen fran
skyldigheten att kompensera passagerarna

Om en flygning stélls in &r lufttrafikforetaget skyldigt enligt unionsratten® att omhanderta de berérda
passagerarna samt att ge dem kompensation (mellan 250 euro och 600 euro beroende pa
avstandet). Lufttrafikforetaget ar emellertid inte skyldigt att betala sddan kompensation om det kan
visa att flygningen har stallts in pad grund av extraordindra omstandigheter som inte skulle ha
kunnat undvikas aven om alla rimliga atgarder hade vidtagits.

Corina Van der Lans hade reserverat en biljett pa en flygning med KLM fran Quito (Ecuador) till
Amsterdam (Nederlanderna). Flyget ankom till Amsterdam med 29 timmars forsening. Enligt KLM
berodde forseningen pa extraordinara omstandigheter, namligen en kombination av fel: Tva delar
var defekta, ndmligen motorbranslepumpen och den hydromekaniska enheten. Dessa delar fanns
inte att tillgd utan behovde flygas in fran Amsterdam for att darefter monteras pa det aktuella
flygplanet. KLM har vidare papekat att de defekta delarna inte var aldre an sin genomsnittliga
livslangd. Tillverkaren har inte heller lamnat nagra specifika uppgifter om att det skulle kunna
uppsta fel pa de aktuella delarna nar dessa har uppnatt en viss alder.

Corina Van der Lans véckte talan vid Rechtbank Amsterdam (domstol i forsta instans i
Amsterdam) som beslutade att stalla tolkningsfragor till EU-domstolen. Rechtbank oOnskar
huvudsakligen fa klarhet i huruvida ett tekniskt problem, som of6rutsett uppstatt, som inte beror pa
bristande underhall och som inte heller har upptackts vid det reguljara underhallsarbetet, omfattas
av uttrycket “extraordindra omstandigheter” och darmed undantar lufttrafikforetaget fran
kompensationsskyldigheten.

| dagens dom erinrar EU-domstolen inledningsvis om att det féljer av rattspraxis att tekniska
problem kan anses utgdra extraordindra omstandigheter. Omstandigheterna kring en sadan
handelse kan emellertid endast betecknas som “extraordindra” om de avser en handelse som till
sin art eller sitt ursprung faller utanfor det berdrda lufttrafikféretagets normala verksamhet och som
ligger utanfor dess faktiska kontroll.> S8 ar enligt EU-domstolen fallet om tillverkaren av de flygplan
som ingar i det berorda lufttrafikforetagets flotta, eller en behorig myndighet, tillkdnnager att dessa
flygplan, som redan ar i drift, ar behaftade med ett dolt fabrikationsfel som paverkar
flygsakerheten. Detta skulle dven vara fallet om flygplanen skadas till féljd av sabotage eller
terrorism.

Eftersom det vid driften av flygplan oundvikligen uppstar tekniska problem, ar det emellertid vanligt
att lufttrafikforetagen i sin verksamhet konfronteras med sadana problem. Tekniska problem som
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uppdagas vid underhall av flygplanen eller som beror pa brister i detta underhall kan inte i sig
anses utgora sadana "extraordindra omstandigheter”.

Darefter anméarker EU-domstolen att ett motorfel som orsakats av att vissa flygplansdelar gatt
sonder i fortid forvisso utgdr en oférutsedd handelse. Ett sddant motorfel ar dock nara kopplat till
ett flygplans mycket komplexa funktion. Lufttrafikféretaget anvander namligen flygplanet under
betingelser — bland annat meterologiska — som ofta ar svara, ibland extrema. Ingen flygplansdel
har for 6vrigt obegransad livslangd.

Inom ramen for ett lufttrafikforetags verksamhet ingar denna oférutsedda handelse darfor i
lufttrafikforetagets normala verksamhet. Det ar namligen vanligt att lufttrafikforetag konfronteras
med sadana oférutsedda tekniska problem. Férebyggandet av sddana motorfel eller reparationen
som motorfelet fororsakat, inklusive utbyte av en del som gatt sonder i fortid, ligger inte utanfor det
berorda lufttrafikforetagets faktiska kontroll. Det aligger namligen detta foretag att sakerstélla att de
flygplan som foretaget anvander i sin ekonomiska verksamhet underhalls och fungerar val.

Ett tekniskt problem sdsom det som ar aktuellt i det nationella malet omfattas darfor inte av
begreppet "extraordindra omstandigheter”.

Lufttrafikforetagens fullgérande av skyldigheterna enligt unionsratten inskranker inte deras ratt till
gottgorelse fran den som orsakat férseningen, sasom till exempel tillverkaren av vissa defekta
delar.

PAPEKANDE: Begaran om férhandsavgdrande gor det mojligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett
mal som pagar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med fragor om tolkningen av unionsratten eller om
giltigheten av en unionsrattsakt. EU-domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det ar den
nationella domstolen som ska avgdra malet i enlighet med EU-domstolens avgérande. Detta avgorande &r
pa samma satt bindande for de 6vriga nationella domstolar dér en liknande fraga uppkommer.

Detta ar en icke-officiell handling avsedd fér massmedia och den ar inte bindande fér EU-domstolen.
Domen i fulltext publiceras pa webbplatsen CURIA dagen for avkunnandet.
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