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W przypadku odwotania lotu przewoznik lotniczy musi dokonaé réwniez zwrotu
prowizji pobranej przez posrednikow przy zakupie biletow, o ile prowizja ta zostata
okreslona za wiedza przewoznika

Dirk Harms zakupit dla siebie i cztonkéw swojej rodziny na stronie internetowej opodo.de bilety na
lot z Hamburga (Niemcy) do Faro (Portugalia), ktéry to lot miata obstuzy¢ spotka Vueling Airlines.
Jako ze lot zostat odwotany, D. Harms wystgpit do Vueling Airlines o zwrot ceny biletow,
mianowicie kwoty 1108,88 EUR, ktérg uiscit na rzecz Opodo przy zakupie biletow. Vieling Airlines
uwzglednita zgdanie zwrotu kwoty, ktérg otrzymata od Opodo, mianowicie 1031,88 EUR, odmodwita
natomiast zwrotu pozostatych 77 EUR, ktére Opodo pobrata jako prowizje.

Rozpoznajgcy spor Amtsgericht Hamburg (sad rejonowy w Hamburgu, Niemcy) wniost do
Trybunatu Sprawiedliwosci o dokonanie w tym kontek$cie wykfadni rozporzadzenia dotyczgcego
praw pasazeréw w transporcie lotniczym?.

Amtsgericht Hamburg zmierza do ustalenia, czy cena biletu, ktérg nalezy uwzgledni¢ w celu
okreslenia kwoty zwrotu naleznej od przewoznika lotniczego pasazerowi w przypadku
odwolania lotu, obejmuje réznice miedzy kwota zaptacona przez tego pasazera a kwota
otrzymana przez tego przewoznika lotniczego, ktéra to réznica odpowiada prowizji pobranej
przez osobe dzialajgcg w charakterze posrednika miedzy nimi.

Dzisiejszym wyrokiem Trybunal odpowiedzial na wspomniane pytanie twierdzaco,
formutujgc zastrzezenie dotyczace przypadku, gdyby prowizja ta zostala okreslona bez
wiedzy przewoznika. Ocena tej okolicznosci nalezy do sgdu krajowego.

Taka wykfadnia rozporzadzenia jest zgodna z realizowanymi przez nie celami polegajgcymi na
zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony pasazerdw przy jednoczesnym zapewnieniu rownowagi
pomiedzy interesami pasazerow a interesami przewoznikéw lotniczych.

UWAGA: Odestanie prejudycjalne pozwala sgdom panstw cztonkowskich, w ramach rozpatrywanego przez
nie sporu, zwrdci¢ sie do Trybunatu z pytaniem o wyktadnie prawa Unii lub o ocene waznosci aktu Unii.
Trybunat nie rozpoznaje sporu krajowego. Do sgdu krajowego nalezy rozstrzygniecie sprawy zgodnie
z orzeczeniem Trybunatu. Orzeczenie to wigze w ten sam sposéb inne sady krajowe, ktére spotkajg sie
Z podobnym problemem.
Dokument nieoficjalny, sporzgdzony na uzytek mediéw, ktéry nie wigze Trybunatu Sprawiedliwo$ci.
Petny tekst wyroku znajduje sie na stronie internetowej CURIA w dniu ogtoszenia
Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami: Ireneusz Kolowca @& (+352) 4303 2793

Nagranie wideo z ogfoszenia wyroku jest dostepne przez ,Europe by Satellite” & (+32) 2 2964106

! Rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajgce wspélne
zasady odszkodowania i pomocy dla pasazeréw w przypadku odmowy przyjecia na pokfad albo odwotania lub duzego
opoznienia lotéw, uchylajace rozporzgdzenie (EWG) nr 295/91 (Dz.U. 2004, L 46, s. 1).
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