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Prese un informacija Transportes Aéreos Portugueses

Gaisa transporta pasaziera problematiska uzvediba var tikt uzskatita par “arkarteju
apstakli’, kura dé| gaisa parvadataju ir iespéjams atbrivot no pienakuma izmaksat
kompensaciju par attieciga lidojuma vai tam sekojosa lidojuma — kuru Sis gaisa
parvadatajs ir apkalpojis ar to pasu gaisa kugi — atcel$anu vai ilgu kavésanos

Tomér, veicot iespéjamos pasakumus ar mérki tikt atbrivotam no pienakuma maksat
kompensaciju, gaisa parvadatajam péc iespéjas atrak ir janodrosSina pasazieru celojuma marsruta
maina, izmantojot citus tieSus vai savienotus lidojumus, ko, iespéjams, veic citi gaisa parvadatgji

2020. gada 11.junija pasludinataja sprieduma Transportes Aéreos Portugueses (C-74/19)
Tiesa ir precizéjusi jédzienus “arkartéji apstakli” un “iespéjamie pasakumi” Regulas
Nr. 261/2004 ! (turpmak teksta — “Regula par gaisa pasazieru tiesibam”) izpratné. Tadgjadi
Tiesa nosprieda, ka, iestajoties konkréetiem nosacijumiem, pasaziera problematiska uzvediba,
kuras dél ir ticis mainits gaisa kuga marsruts un kura ir izraisijusi lidojuma kavésanos, ir
uzskatama par “arkartéju apstakli’ un ka apkalpojosais gaisa parvadatajs var atsaukties uz
sadu “arkarteju apstakli”, kas ir ietekmeéjis nevis atcelto vai kavéto lidojumu, bet iepriek§éjo
lidojumu, kuru ir nodro$inajis tas pats gaisa parvadatajs ar to pasu gaisa kugi. Tiesa arl
uzskatlja, ka pasaziera celojuma marSruta maina, ko gaisa parvadatajs ir veicis,
izmantodams nakamo S§1 pasa parvadataja veiktu lidojumu un nogadadams So pasazieri
galapunkta dienu velak péc sakotnéji paredzeta ielidoSanas datuma, tikai ievéerojot
konkrétus nosacijumus, var tikt uzskatita par “iespéjamo pasakumu”, kas $o parvadataju
atbrivo no kompensacijas izmaksasanas pienakuma.

Pamatlieta strids ir starp pasazieri un gaisa parvadataju Transportes Aéreos Portugueses (turpmak
teksta — “TAP”) saistiba ar minéta parvadataja atteikumu izmaksat kompensaciju Sim pasazierim,
kura savienota reisa gaisa kugis bija ielidojis galamérki ar ilgu kavéSanos. Gaisa parvadatajs bija
atteicies izmaksat So kompensaciju, pamatojoties uz to, ka attiecigas kavéSanas pamata ir bijusi
gaisa kuga marSruta mainu, un ka Sis apstaklis esot kvalificéjams ka “arkartéjs” Regulas par gaisa
pasazieru tiestbam 2 izpratné, tadéjadi atbrivojot gaisa parvadataju no $aja regula paredzéta
kompensacijas izmaksasanas pienakuma 3.

Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa (Lisabonas pirmas instances tiesa, Portugale) bija radusas
Saubas par minétas kavéSanas pamata eso$a apstakla juridisko kvalifikaciju, proti, vai gaisa
parvadatajs var atsaukties uz Sadu apstakli situacija, kad tas ir ietekméjis attiecigo lidojumu
nodro$ino$o gaisa kugi reisa, kurs tika veikts pirms ST attieciga lidojuma, ka arT — vai var uzskatit,
ka Sis parvadatajs ir veicis visus iesp&jamos pasakumus.

Saja zina Tiesa atgadinaja, ka gaisa parvadatdgjam nav pienakuma izmaksat kompensaciju
pasazieriem, ja tas var pieradit, ka lidojuma atcelSanu vai ielidoSanas galamérki kavéSanos par tris
vai vairak stundam ir izraisijusi “arkartgji apstakli”, no kuriem nevarétu izvairities pat tad, ja tiktu

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr.261/2004 (2004.gada 11.februaris), ar ko paredz kopigus
noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapSanas atteikumu un lidojumu atcelSanu vai ilgu
kaveésanos un ar ko atce| Regulu (EEK) Nr. 295/91 (OV 2004, L 46, 1. Ipp.).

2 Regulas Nr. 261/2004 5. panta 3. punkts.

3 Regulas Nr. 261/2004 5. panta 1. punkta c) apak$punkts un 7. panta 1. punkts.
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veikti visi iespéjamie pasakumi, un ka $adu apstaklu iestdSands gadijuma tas ir veicis situacijai
atbilstoSus pasakumus, izmantodams visus ta riciba esoSos personala vai materialos un finansu
resursus, lai péc iespéjas izvairitos no attieciga lidojuma atcel$anas vai ilgas kavéSanas, tomér no
gaisa parvadataja netiek pieprasits uznemties attiecigaja bridi uznémuma spéjam neatbilstoSas
gratibas.

Pirmam kartam Tiesa atgadinaja, ka par “arkartéjiem apstakliem” Regulas par gaisa pasazieru
tiesibam izpratné var tikt kvalificéti atgadijumi, kuri to rakstura vai iemesla dél nav raksturigi
attieciga gaisa parvadataja parastai darbibai un ir arpus 81 parvadataja faktiskas kontroles, turklat
abi $ie nosactjumi ir kumulativi Sadi apstakli it Tpasi var rasties ar droSibu saistitu risku
gadijuma.

Péc tam, kad Tiesa noradija, ka pasaziera problematiska uzvediba, kuras dél ir ticis mainits
gaisa kuga marsruts, faktiski apdraud attieciga lidojuma drosibu, ta uzskatija, pirmkart, ka
attieciga uzvediba nav raksturiga gaisa parvadataja parastai darbibai. Otrkart, no gaisa
parvadataja puses Sada uzvediba principa nav kontroléjama, jo pirmam kartam pasaZiera
uzvediba un vina reakcija uz apkalpes lGgumiem batiba nav paredzama un otram kartdm gaisa
kuga kapteina un apkalpes riciba ir tikai ierobezoti lidzekli $adas uzvedibas kontroléSanai.

Tomeér Tiesa preciz€ja, ka sadu uzvedibu nav iespéjams uzskatit par tadu, kas neietilpst
attieciga apkalpojo$a gaisa parvadataja faktiskaja kontrolé un Idz ar to nav kvalificejama ka
“arkartejs apstaklis”, ja izradas, ka gaisa parvadatajs ir veicinajis Sadu uzvedibu vai ari ir
varéjis paredzét sSadu uzvedibu un veikt atbilstoSus pasakumus bridi, kad gaisa
parvadatajs — balstidamies uz pazimém, kas bridina par $adu uzvedibu, — butu varéjis Sos
pasakumus veikt, nopietni neietekmédams attieciga lidojuma norisi. Ta tas jo 1pasi var bt
gadijuma, ja gaisa parvadatajs ir lavis iekapt pasazierim, kuram jau pirms iekapSanas vai pat
iekapSanas laika ir bijusi uzvedibas traucégjumi.

Otram kartam Tiesa ir precizéjusi, ka gaisa parvadatajam, lai tas tiktu atbrivots no pienakuma
izmaksat kompensaciju pasazieriem lidojuma ilgas kavéSanas vai atcelSanas gadijuma, ir jabat
iespéjai atsaukties uz “arkartéju apstakli’, kas ir ietekméjis iepriek$€ju lidojumu, kuru ir nodroSinajis
tas pats gaisa parvadatajs ar to pasu gaisa kugi, ar nosacijumu, ka pastav tieSa célonsakariba
starp $ada apstakla, kas ir ietekméjis iepriekS€jo lidojumu, iestaSanos un vélak notikusa lidojuma
kavéSanos vai atcelSanu; tas ir jaizvérté iesniedzéjtiesai atbilstosi tas riciba esoSajiem faktiem un it
Tpasi nemot véra attieciga gaisa kuga izmantosanas veidu

TreSam kartam Tiesa ir uzskatijusi, ka gaisa parvadatajam, lai tas, iestajoties “arkartéjam
apstaklim”, varétu atbrivoties no pienakuma izmaksat kompensaciju pasazieriem, ir jaizmanto
visi ta riciba esoSie Iidzekli, lai péc iespéjas atrak tiktu nodroSinata celojuma marSruta
sapratiga un apmierino$a maina, tostarp mekléjot citus tieSos vai savienotos lidojumus, ko,
iespéjams, veic citi gaisa parvadataji — neatkarigi no ta, vai tie ietilpst taja pasa vai cita
aviosabiedribu grupa, — un kas sasniedz galameérki atrak neka attieciga gaisa parvadataja
nakamais reiss.

Tadejadi situacija, kad gaisa parvadatajs attiecigajam pasazierim ir piedavajis marSruta mainu uz vina
galamérki ar ST paSa parvadataja veiktu nakamo reisu, kas ierodas galapunkta dienu vélak péc
datuma, kura pasazieriem bija sakotnéji paredzéts ielidot galapunkta, var uzskatit, ka Sis gaisa
parvadatajs ir izmantojis visus ta riciba esoSos lidzeklus tikai tad, ja cita tieSa vai savienota reisa — ar
kuru attiecigais pasazieris varétu sasniegt savu galamérki atrak neka attieciga gaisa parvadataja
nakamais reiss — nav nevienas pieejamas sédvietas vai ja ar $ada veida marSruta mainu Sim gaisa
parvadatajam rastos attiecigaja bridi ta uznémuma spéjam neatbilstoSas gruatibas.

ATGADINAJUMS. Lagums sniegt prejudicidlu nolémumu lauj dalibvalstu tiesam to tiesvedibas ietvaros
uzdot jautdjumus Tiesai par Savienibas tiesibu interpretaciju vai Savienibas akta spéka esamibu. Tiesa
neiztiesa stridus, ko izskata valstu tiesas. Valsts tiesai ir jaatrisina lieta saskana ar Tiesas nolémumu. Sis
nolémums [1dziga veida ir saistoSs citdm valstu tiesam, kuram ir jaatrisina lldzigas problémas.

Neoficials dokuments plassazinas lidzeklu vajadzibam, kas Tiesai nav saistoss.
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