II-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea
STQARRIJA GHALL-ISTAMPA Nru 68/20
il-Lussemburgu, 11 ta’ Gunju 2020

Sentenza fil-Kawza C-74/19
Stampa u Informazzjoni Transportes Aéreos Portugueses

L-agir problematiku ta’ passiggier tal-ajru jista’ jikkostitwixxi “¢irkustanza
straordinarja” li tista’ tezenta lit-trasportatur mill-obbligu tieghu ta’ kumpens ghall-
kancellazzjoni jew ghad-dewmien twil tat-titjira kkonc¢ernata jew ta’ titjira
sussegwenti operata minnu stess permezz tal-istess ingenju tal-ajru

It-trasportatur tal-ajru ghandu madankollu, bhala mizuri ragonevoli li ghandu jadotta sabiex jinheles
mill-obbligu tieghu ta’ kumpens, jizgura li I-passiggdier jitqgieghed fuq rotta differenti fl-igsar zmien,
permezz ta’ titjiriet diretti jew indiretti ohrajn operati potenzjalment minn trasportaturi tal-ajru ohrajn

Fis-sentenza Transportes Aéreos Portugueses (C-74/19), moghtija fil-11 ta’ Gunju 2020, il-
Qorti tal-Gustizzja pprecizat il-kuncetti ta’ “cirkustanzi straordinarji” u ta’ “mizuri
ragonevoli” fis-sens tar-Regolament Nru 261/2004 * (iktar ’il quddiem ir-“Regolament dwar
id-Drittijiet tal-Passiggieri tal-Ajru”). Ghaldagstant, hija ddecidiet li, taht ¢erti kundizzjonijiet, I-
agir problematiku ta’ passiggier li jkun wassal ghal devjazzjoni tal-ingenju tal-ajru, li
tikkawza d-dewmien tat-titjira, jikkostitwixxi “¢cirkustanza straordinarja” u li trasportatur tal-
ajru responsabbli ghat-titjira jista’ jinvoka din i¢-“cirkustanza straordinarja” li ma tkunx
affettwat it-titjira kkancellata jew li garrbet dewmien izda titjira precedenti operata minnu
stess jew permezz tal-istess ingenju tal-ajru. ll-Qorti tal-Gustizzja qgieset ukoll li I-fatt i t-
trasportatur tal-ajru jgieghed lil passiggier fuq rotta differenti, permezz tat-titjira
sussegwenti operata minnu stess u li tirrizulta fil-wasla tal-passiggier I-ghada tal-jum
inizjalment previst ma jikkostitwixxix “mizura ragonevoli” li tehles lil dan it-trasportatur mill-
obbligu tieghu ta’ kumpens hlief jekk certi kundizzjonijiet ikunu ssodisfatti.

It-tilwima fil-kawza prin¢ipali hija bejn passiggier u trasportatur tal-ajru Transportes Aéreos
Portugueses (TAP) dwar ir-rifjut ta’ dan tal-ahhar li jikkumpensa lil dan il-passiggier li t-titjira ta’
konnessjoni tieghu garrbet dewmien twil ghall-wasla fid-destinazzjoni finali taghha. It-trasportatur
tal-ajru rrifjuta li jilga’ t-talba ghal kumpens minhabba li d-dewmien tat-titjira kkonc¢ernata kien dovut
ghall-agir problematiku ta’ passiggier li sehh fuq titjira precedenti operata permezz tal-istess
ingenju tal-ajru u li wassal ghal devjazzjoni tal-ingenju tal-ajru, u minhabba li din i¢-¢irkustanza
kellha tigi kklassifikata bhala “straordinarja” fis-sens tar-Regolament dwar id-Drittijiet tal-Passiggieri
tal-Ajru 2, li tezentah mill-obbligu tieghu ta’ kumpens previst minn dan I-istess regolament 3.

It-Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa (il-Qorti Distrettwali ta’ Lisbona, il-Portugall), adita bil-
kawza, kellha dubji dwar il-klassifikazzjoni legali tac¢-Cirkustanza li wasslet ghal dan id-dewmien,
dwar il-punt jekk trasportatur tal-ajru jistax jinvoka tali ¢irkustanza meta din tkun affettwat I-ingenju
tal-ajru li opera t-titjira kkonc¢ernata, izda sehhet matul it-titjira ta’ gabel din tal-ahhar, kif ukoll dwar
in-natura ragonevoli tal-mizuri implimentati minn dan it-trasportatur.

F'dan ir-rigward, il-Qorti tal-Gustizzja fakkret li t-trasportatur tal-ajru ma huwiex obbligat
jikkumpensa lill-passiggieri jekk ikun fpozizzjoni li jipprova li I-kancellazzjoni jew id-dewmien tat-
titjira ta’ tliet sighat jew iktar mill-wasla jkun dovut ghal “¢irkustanzi straordinarji” li ma setghux jigu

1 Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni
dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitiighu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’
titjiriet, u li li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91 (GU Edizzjoni Spedjali bil-Malti, Kapitolu 7, Vol. 8, p. 10).

2 Artikolu 5(3) tar-Regolament Nru 261/2004.

3 Artikolu 5(1)(¢) u Artikolu 7(1) tar-Regolament Nru 261/2004.
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evitati anki kieku I-mizuri ragonevoli kollha kienu ttiehdu u, fil-kaz tal-okkorrenza ta’ tali ¢irkustanzi,
li huwa jkun adotta |-mizuri adatti ghas-sitwazzjoni billi jimplimenta |-mezzi kollha ftermini ta’
persunal jew ta’ materjal u I-mezzi finanzjarji li huwa kellu, sabiex jigi evitat li din twassal ghall-
kancellazzjoni jew ghad-dewmien twil tat-titjira kkon¢ernata, minghajr madankollu ma jigi rikjest
minnu li jaghmel sagrifi¢¢ji mhux tollerabbli fid-dawl tal-kapacitajiet tal-impriza tieghu.

Fl-ewwel lok, il-Qorti tal-Gustizzja fakkret li avvenimenti li, min-natura jew mill-origini taghhom, ma
humiex inerenti ghall-ezercizzju normali tal-attivita tat-trasportatur tal-ajru kkoncernat u jevitaw il-
kontroll effettiv tieghu, liema kundizzjonijiet huma kumulattivi, jistghu jigu kklassifikati bhala
“cirkustanzi straordinarji”’, fis-sens tar-Regolament dwar id-Drittijiet tal-Passiggieri tal-Ajru. Tali
¢irkustanzi jistghu jsehhu, b’mod partikolari, fil-kaz ta’ riskju marbut mas-sigurta.

Wara li rrilevat li I-agir problematiku ta’ passiggier li jkun irrizulta f devjazzjoni tal-ingenju tal-
ajru effettivament johloq riskju ghas-sigurta tat-titjira kkonéernata, il-Qorti tal-Gustizzja gieset,
minn naha, li [-agir inkwistjoni ma huwiex inerenti ghall-ezerc¢izzju normali tal-attivita tat-
trasportatur tal-ajru. Min-naha I-ohra, tali agir ma jistax, fil-prin€ipju, jigi kkontrollat minn dan
tal-ahhar, peress li, l-ewwel nett, |-agir ta’ passiggier u r-reazzjonijiet tieghu ghat-talbiet tal-
ekwipagg ma humiex prevedibbli u li, it-tieni nett, abbord |-ingenju tal-ajru, il-bdot fil-kmand kif ukoll
I-ekwipagg ghandhom biss mezzi limitati sabiex jikkontrollaw tali agir.

Madankollu, il-Qorti tal-Gustizzja preéizat li I-agir inkwistjoni ma jistax jitgies li jevita I-kontroll
effettiv tat-trasportatur tal-ajru kkoncernat responsabbli ghat-titjira, u ghaldagstant jikklassifika
bhala “¢Cirkustanza straordinarja”, jekk ikun jidher li t-transportatur ikkontribwixxa ghall-
okkorrenza ta’ dan l-agir jew jekk kien f’pozizzjoni li janticipah u li jiehu I-mizuri xierqa
fmument meta huwa seta’ jaghmel dan minghajr konsegwenzi kbar fuq l-izvolgiment tat-
titjira kkoncernata, billi jibbaza ruhu fuq sinjali bikrija ta’ tali agir. Dan jista’ jkun b’mod partikolari |-
kaz jekk it-trasportatur tal-ajru jkun ippro¢eda sabiex jimbarka passiggier li kien gieghed juri
problemi ta’ agir diga qgabel, jew sahansitra waqt I-imbark.

Fit-tieni lok, il-Qorti tal-Gustizzja pprecizat li trasportatur tal-ajru ghandu jkun jista’, sabiex
jezenta ruhu mill-obbligu tieghu li jikkumpensa lill-passiggieri fil-kaz ta’ dewmien twil jew ta’
kancellazzjoni ta’ titjira, jinvoka “¢irkustanza straordinarja” li tkun affettwat titjira precedenti
operata minnu stess permezz tal-istess ingenju tal-ajru, bil-kundizzjoni li jkun hemm rabta
kawzali diretta bejn l-okkorrenza ta’ din i¢-Cirkustanza li affettwat titjira precedenti u d-
dewmien jew il-kancellazzjoni ta’ titjira sussegwenti, u dan huwa I|-obbligu tal-qorti nazzjonali li
tevalwah fid-dawl tal-fatti ghad-dispozizzjoni taghha u b’tehid inkunsiderazzjoni b’mod partikolari ta’
kif jigi operat I-ingenju tal-ajru kkonéernat.

Fit-tielet lok, il-Qorti tal-Gustizzja qieset i, fil-kaz ta’ okkorrenza ta’ “éirkustanza straordinarja”,
it-trasportatur tal-ajru, li jkollu l-intenzjoni li jezentra ruhu mill-obbligu tieghu li jikkumpensa lill-
passiggieri, ghandu jimplimenta I-mezzi kollha ghad-dispozizzjoni tieghu sabiex jizgura rotta
differenti li tkun ragonevoli, sodisfacenti u li ssehh fl-igsar zmien, li fosthom hemm it-
tfittxija ta’ titjiriet ohrajn diretti jew indiretti operati potenzjalment minn trasportaturi tal-ajru
ohrajn li jappartjenu jew le ghall-istess alleanza tal-linji tal-ajru u li tasal b’ingas dewmien
mit-titjira sussegwenti tat-trasportatur tal-ajru kkon¢ernat.

Konsegwentement, it-trasportatur tal-ajru ma jistax jitgies li implimenta I-mezzi kollha li kellu
ghad-dispozizzjoni tieghu billi semplicement joffri lill-passiggier ikkoncernat rotta differenti
lejn id-destinazzjoni finali tieghu permezz tat-titjira sussegwenti operata minnu stess u li
tasal fid-destinazzjoni I-ghada tal-jum inizjalment previst ghall-wasla tieghu, hlief jekk ma
jkun hemm ebda post disponibbli fuq titjira ohra diretta jew indiretta li tippermetti lil dan il-
passiggier jasal fid-destinazzjoni finali tieghu b’inqgas dewmien mit-titjira sussegwenti tat-
trasportatur tal-ajru kkoncernat jew jekk tali rotta differenti tkun tikkostitwixxi ghal dan it-
trasportatur tal-ajru sagrificcju mhux tollerabbli fid-dawl! tal-kapacitajiet tal-impriza tieghu
fil-mument rilevanti.

TFAKKIRA: Ir-rinviju ghal decizjoni preliminari jippermetti, lill-qrati tal-Istati Membri fil-kuntest ta’ kawza
mressqa quddiemhom, li jitolbu lill-Qorti tal-Gustizzja interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni jew li tiddeciedi dwar
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il-validita ta’ att tal-Unjoni. II-Qorti tal-Gustizzja ma tiddecidix il-kawza nazzjonali. Hija I-qorti nazzjonali li
ghandha ssib soluzzjoni ghall-kawza skont id-decizjoni tal-Qorti tal-Gustizzja. Din id-decizjoni torbot, bl-istess
mod, lill-grati nazzjonali I-ofhra li quddiemhom titressaq problema simili.
Dokument mhux uffi¢jali ghall-uzu tal-mezzi tal-komunikazzjoni li ma jorbotx lill-Qorti tal-Gustizzja.
It-test shih tas-sentenza jinsab fis-sit CURIA mill-jum li fih tinghata s-sentenza.
Kuntatt ghall-istampa: Jacques René Zammit @ (+352) 4303 3355.
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