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A C-807/18. és C-39/19. sz. egyesitett ligyekben hozott itélet
Telenor Magyarorszag Zrt. kontra Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatdsag
Sajt6 és Tajékoztatas Elndke

A Birésag els6 alkalommal értelmezi a ,,halézatsemlegességet” el6iré unids
rendeletet

Az internet-felhaszndalok jogainak védelmével, valamint a forgalomra vonatkoz6 hatranyos
megkllénbobztetéstél mentes banasmaoddal kapcsolatos kévetelményekkel ellentétes az, hogy
valamely internet-hozzaférési szolgéltatd bizonyos alkalmazédsokat és szolgéltatdsokat olyan

csomagok alapjan részesit elényben, amelyek ezeket az alkalmazéasokat és szolgaltatasokat a

Lnullas dijszabas” kedvezményében részesitik, mig mas alkalmazasok és szolgaltatasok

felhasznéalasat a forgalmat blokkolé vagy lassité intézkedéseknek vetik ala

A Magyarorszagon székhellyel rendelkezd Telenor tarsasag tobbek kdzott internet-hozzaférési
szolgdltatasokat nyudjt. Az Ugyfeleinek kinalt szolgaltatdsok kozott szerepel a kedvezményes
hozzaférést (Ugynevezett ,nullas dijszabas”) biztosité két csomag, amely azzal a sajatossaggal
rendelkezik, hogy a bizonyos szolgéltatasok és kiemelt alkalmazasok altal generalt adatforgalmat
az ugyfelek altal vaséarolt adatmennyiség fogyasztasaba nem szamitjak be. Tovabba az ugyfelek,
miutan ezt az adatmennyiséget kimeritették, tovabbra is korlatlanul hasznélhatjak ezeket az
alkalmazasokat és kiemelt szolgaltatasokat, mikozben a tobbi rendelkezésre all6 alkalmazasra és
szolgéltatasra forgalmat blokkol6 vagy lassito intézkedéseket alkalmaznak.

Miutan a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdésadg két eljarast inditott e csomagoknak a nyilt
internet-hozzaférés megteremtéséhez szikséges intézkedések meghozatalardl szo6l6 2015/2120
rendelettel! val6 0Osszeegyeztethetéségének vizsgdlata irant, két hatarozatot fogadott el,
amelyekben arra az allaspontra helyezkedett, hogy ezek a csomagok nem tartjak tiszteletben az e
rendelet 3. cikkének (3) bekezdésében elGirt, a forgalommal kapcsolatos egyenlé és hatranyos
megkulonboztetéstl mentes banasmaodra vonatkozoé altalanos kotelezettséget, és a Telenornak
meg kell sziintetnie ezt a kilénbségtételt.

Miutan a Telenor két keresetet inditott a Févarosi Térvényszék (Magyarorszag) elétt, utébbi ugy
hatarozott, hogy el6zetes dontéshozatal iranti kérelmeket terjeszt a Birosag elé azzal
kapcsolatban, hogy hogyan kell értelmezni és alkalmazni egyrészt a 2015/2120 rendelet
3. cikkének (1) és (2) bekezdését, amely rendelkezések szamos jogot biztositanak® az
internet-hozzaférési szolgaltatasok végfelhasznal6i szamara, és tiltjak az ilyen szolgaltatasokat
nydjtéknak, hogy az e jogok gyakorlasat korlatoz6 megallapodasokat vagy kereskedelmi
gyakorlatokat alkalmazzanak, masrészt pedig az emlitett 3. cikk (3) bekezdését, amely a
forgalommal kapcsolatos egyenlé és hatranyos megkulldnbdztetéstél mentes banasmaéd altalanos
kotelezettségét irja el6.

1 A nyilt internet-hozzaférés megteremtéséhez szikséges intézkedések meghozatalarél, tovabba az egyetemes
szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 halézatokhoz és elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokhoz kapcsolddd
felhaszndléi jogokrdl szold 2002/22/EK iranyelv és az Union belili nyilvanos mobilhirkdzl halozatok kozotti
barangolasrol (roaming) sz6l6 531/2012/EU rendelet modositasarol sz6l6, 2015. november 25-i (EU) 2015/2120 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (HL 2015. L 310., 1. 0.).

2 A végfelhasznaléknak az alkalmazasokhoz, tartalmakhoz és szolgaltatasokhoz valé hozzaféréshez, valamint az azok
hasznalatdhoz val6 joga, tovabba az alkalmazasok, tartalmak és szolgaltatdsok nyujtasahoz, valamint az altaluk
vélasztott végberendezések hasznélatahoz valo jog.
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2020. szeptember 15-i itéletében a nagytanacsban eljaré Birosag elsé alkalommal értelmezte a
2015/2120 rendeletet, amely az internet nyitottshgdnak  (hagyomanyosabban a
,halozatsemlegesség”) alapvetd elvét irja eld.

El6szor is a 2015/2120 rendelet 3. cikkének az (1) bekezdésével Osszefliggésben értelmezett
(2) bekezdésének értelmezését illetben a Birdsag megjegyezte, hogy az emlitett (1) bekezdés
el6irja, hogy az e rendelkezés Aaltal az internet-hozzéférési szolgaltatasok végfelhasznalbinak
biztositott jogok célja, hogy azokat ,az internet-hozzaférési szolgaltatdsukon keresztul”
gyakoroljak, és a (2) bekezdés uagy rendelkezik, hogy az ilyen szolgaltatdas nem jar e jogok
gyakorlasanak korlatozasaval. Egyébirant az emlitett rendelet 3. cikkének (2) bekezdésébdl
kovetkezik, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak egy adott internet-hozzaférési szolgaltato
szolgaltatasait e kovetelményre tekintettel® és az illetékes nemzeti birésagok felllvizsgalata mellett
kell vizsgalniuk, figyelembe véve mind az e szolgaltaté altal a végfelhasznaldkkal kotott
megallapodasokat, mind pedig az emlitett szolgéltatd altal alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokat.

Ezzel 6sszefliggésben, miutan a Birésadg a 2015/2120 rendeletben szerepld, a ,megallapodasok”,
,kereskedelmi gyakorlatok” és ,végfelhasznalok” fogalmanak* értelmével kapcsolatos altalanos
pontositasokkal szolgéalt, megallapitotta, hogy az olyan megallapodasok megkdtése, amelyekkel
adott Ugyfelek olyan csomagokra fizetnek el6, amelyek a ,nullas dijszabast” és az e ,nullas
dijszabasba” tartozé szolgaltatasokon és kiemelt alkalmazasokon Kivili szolgalatasok és
alkalmazasok hasznalataval &sszefliiggé forgalmat blokkolé vagy lassité intézkedéseket
kombinaljak, korlatozhatja e rendelet 3. cikkének (2) bekezdése értelmében a végfelhasznalok
jogainak gyakorlasat a piac jelentés részén. Az ilyen csomagok ugyanis alkalmasak arra, hogy az
alkalmazasok és kiemelt szolgaltatasok hasznalatat fokozzak, és ezzel 0Osszefliggésben
alkalmasak arra, hogy a tobbi rendelkezésre &ll6 alkalmazas és szolgaltatds hasznalatat
csokkentsék, tekintettel azokra az intézkedésekre, amelyekkel az internet-hozzéaférési szolgaltatd
ezt a hasznalatot technikailag nehezebbé, sét lehetetlenné teszi. Tovabba, minél nagyobb azoknak
az ugyfelek a szama, akik ilyen megallapodasokat kotnek, annal jelentésebb meértékben
korlatozhatia e megallapodasok egyiittes hatasa - nagysagrendjikre tekintettel— a
végfelhasznaldk jogainak gyakorlasat, s6t sértheti e jogok lényegét is.

Masodszor a 2015/2120 rendelet 3. cikke (3) bekezdésének értelmezését illetéen a Birdsag
rdmutatott arra, hogy az e rendelkezéssel valé 6sszeegyeztethetetlenség megallapitasahoz nem
szilkséges annak vizsgalata, hogy a forgalmat blokkold vagy lassitd intézkedések milyen hatassal
vannak a végfelhasznaldk jogainak gyakorlasara. Ez a rendelkezés ugyanis az abban szerepl6, a
forgalommal kapcsolatos egyenl6 és hatranyos megkuldnbdztetéstdl mentes banasmaod altalanos
kotelezettsége tiszteletben tartasanak értékeléséhez nem ir eld ilyen kdvetelményt. A Birdéséag
tovabba megallapitotta, hogy mivel a forgalmat blokkol6 vagy lassité intézkedések nem a
szolgaltatasnak a forgalom meghatarozott kategoériai esetében elvart miiszaki min&ségére
vonatkozd, objektiven kulonbdzd kovetelményeken alapulnak, hanem kereskedelmi jellegi
megfontolasokon, ezeket az intézkedéseket Ugy kell tekinteni, hogy azok — mint ilyenek — az
emlitett rendelkezéssel 6sszeegyeztethetetlenek.

Kdvetkezésképpen a kérdést elbterjesztd birdsag felllvizsgalata ala vonthoz hasonlé csomagok
altalanossagban sérthetik mind az 2015/2120 rendelet 3. cikkének (2) bekezdését, mind pedig e
cikk (3) bekezdését, azzal a pontositassal, hogy az illetékes nemzeti hatdsagok és birésagok az
emlitett csomagokat eleve e cikk (3) bekezdésére tekintettel vizsgalhatjak meg.

EMLEKEZTETO: Az elézetes dontéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az
el6ttik folyamatban 1évé jogvita keretében az unids jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus

3 A 2015/2120 rendelet 5. cikke alapjan.

4 Ez utdbbi fogalom magaban foglal minden olyan természetes vagy jogi személyt, aki, illetve amely a nyilvanossag
szamara hozzaférhetd elektronikus hirkézlési szolgaltatast hasznal vagy kérelmez. Egyébirant ez a fogalom magaban
foglalja mind azokat a természetes vagy jogi személyeket, akik, illetve amelyek tartalmakhoz, alkalmazasokhoz és
szolgaltatdsokhoz valé hozzéaférés céljabdl internet-hozzaférési szolgaltatdsokat hasznalnak vagy kérelmeznek, mind
pedig azokat a természetes vagy jogi személyeket, akiknek, illetve amelyeknek tartalmak, alkalmazasok és
szolgaltatdsok biztositasahoz internet-hozzaférésre van szilkséguk.
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érvényességére vonatkozé kérdést terjesszenek a Birésag elé. A Birésag nem donti el a tagallami birésag
el6tti jogvitat. A nemzeti birésag feladata, hogy az Ugyet a Birésag hatarozata alapjan elbirélja. E hatarozat a
tartalmilag hasonlo kérdésben eljar6 mas nemzeti birésagokat is koti.

A sajté részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birésagot.
A kihirdetés napjan az itélet teljes szévege megtalalhaté a CURIA honlapon
Sajtofelelbs: Lehdczki Balazs @ (+352) 4303 5499
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