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Urteil des Gerichtshofs in der Rechtssache C-238/22 | LATAM Airlines Group

Vorweggenommene Beférderungsverweigerung: Fluggaste haben selbst
dann einen Anspruch auf eine Ausgleichszahlung, wenn sie sich nicht zur
Abfertigung eingefunden haben und mindestens zwei Wochen vor der
planmafigen Abflugzeit Uber die Beforderungsverweigerung unterrichtet
wurden

Eine Passagierin, der es nicht gelang, fur ihren flr den Folgetag gebuchten Flug von Frankfurt am Main nach Madrid
online einzuchecken, nahm Kontakt zur Fluggesellschaft LATAM Airlines auf. Diese teilte ihr daraufhin mit, dass sie
sie auf einen Flug am Vortag umgebucht habe, ohne sie davon zu unterrichten. Aulerdem setzte sie die Passagierin
davon in Kenntnis, dass sie wegen des Nichtantritts ihres Hinflugs fir den Ruckflug, der mehr als zwei Wochen
spater stattfinden sollte, gesperrt worden sei. Wegen dieser Beforderungsverweigerung fur den Ruckflug verlangte
die Passagierin von LATAM Airlines eine pauschale Ausgleichszahlung von 250 Euro.

Das von der Passagierin angerufene deutsche Gericht mochte vom Gerichtshof wissen, ob eine solche
Ausgleichszahlung nach der Fluggastrechteverordnung? voraussetzt, dass der Fluggast sich zur Abfertigung
einfindet, obwohl das Luftfahrtunternehmen ihm im Voraus mitgeteilt hat, dass es ihn nicht an Bord nehmen werde.
Ferner mochte es wissen, ob das Luftfahrtunternehmen - wie fur Flugannullierungen vorgesehen - von seiner
Ausgleichspflicht befreit werden kann, wenn es den Fluggast rechtzeitig im Voraus, d. h. mindestens zwei Wochen
vor der geplanten Abflugzeit, Uber die Beforderungsverweigerung unterrichtet.

In seinem heutigen Urteil stellt der Gerichtshof fest, dass die Ausgleichszahlung wegen Nichtbeférderung bei
einer vorweggenommenen Beférderungsverweigerung selbst dann zu leisten ist, wenn der betroffene
Fluggast sich nicht zur Abfertigung eingefunden hat. Hat das Luftfahrtunternehmen ihn im Voraus daruber
unterrichtet, dass es ihm gegen seinen Willen die Beférderung auf einem Flug verweigern werde, fur den er Uber
eine bestatigte Buchung verfugt, ware die Bedingung, sich zur Abfertigung einzufinden, namlich eine unnétige
Formalitat.

Dariiber hinaus entscheidet der Gerichtshof, dass der Anspruch auf eine Ausgleichszahlung selbst dann
besteht, wenn der Fluggast Uber die Beforderungsverweigerung mindestens zwei Wochen vor der geplanten
Abflugzeit unterrichtet worden ist. Es besteht namlich kein Grund, auf Nichtbeférderungen die ausschlieBlich fur
Flugannullierungen vorgesehene Regelung anzuwenden, wonach die Luftfahrtunternehmen von ihrer Verpflichtung
befreit werden, Fluggasten eine Ausgleichszahlung zu leisten, wenn sie diese mindestens zwei Wochen vor der
planmaRigen Abflugzeit Uber die Flugannullierung unterrichten.

HINWEIS: Mit einem Vorabentscheidungsersuchen haben die Gerichte der Mitgliedstaaten die Moglichkeit, dem

Gerichtshof im Rahmen eines Rechtsstreits, Uber den sie zu entscheiden haben, Fragen betreffend die Auslegung
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des Unionsrechts oder die Gultigkeit einer Handlung der Union vorzulegen. Der Gerichtshof entscheidet dabei nicht
den beim nationalen Gericht anhangigen Rechtsstreit. Dieser ist unter Zugrundelegung der Entscheidung des
Gerichtshofs vom nationalen Gericht zu entscheiden. Die Entscheidung des Gerichtshofs bindet in gleicher Weise
andere nationale Gerichte, wenn diese Uber vergleichbare Fragen zu befinden haben.

Zur Verwendung durch die Medien bestimmtes nicht amtliches Dokument, das den Gerichtshof nicht bindet.

Der Volltext und gegebenenfalls die Zusammensetzung des Urteils werden am Tag der Verkindung auf der Curia-
Website veroffentlicht.

Pressekontakt: Marguerite Saché ©+352 4303-3249.

Filmaufnahmen von der Verkiindung des Urteils sind abrufbar tUber ,Europe by Satellite” ©+32 2 2964106.

"Verordnung (EG) Nr. 261/2004 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 11. Februar 2004 Giber eine gemeinsame Regelung fur Ausgleichs-

und Unterstutzungsleistungen fir Fluggaste im Fall der Nichtbeférderung und bei Annullierung oder groRer Verspatung von Fligen und zur
Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. 295/91 (ABI. 2004, L 46, S. 1). Diese Verordnung findet grundsatzlich auf alle in der Europdischen Union
startenden Flige Anwendung sowie auf alle Flige in die Union, wenn sie von einem Luftfahrtunternehmen der Union ausgefuhrt werden. Die darin
u. a. fur Félle der Annullierung oder Nichtbeférderung vorgesehene pauschale Ausgleichszahlung belauft sich - je nach Flugentfernung - auf 250, 400
oder 600 Euro.
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-238/22
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=OJ:L:2004:046:TOC

