90/24. sz. SAJ]TOKOZLEMENY
Luxembourg, 2024. majus 30.

A Birésag C-400/22. sz. igyben hozott itélete | Conny

Online rendelés: a megrendelés gombnak vagy hasonlé funkcionak
egyértelmiien jeleznie kell, hogy az arra térténé kattintassal a fogyaszté
fizetés teljesitésére vallal kotelezettséget

Ez akkor is gy van, ha a fizetési kitelezettség még egy kés6bbi feltétel teljesiilésétél fligg

Németorszagban egy olyan lakas bérl&je, amelynek havi bérleti dija meghaladta a nemzeti jog altal megengedett
lakbérplafont, egy koveteléskezel§ vallalkozastél a tulfizetett bérleti dijak bérbeaddktdl valo visszakdvetelését kérte.
A fogyaszto ezt a megrendelést e szolgaltato internetes oldalan keresztul tette meg. Miel6tt a megrendelés gombra
kattintott, kipipalta a megfelel§ négyzetet az altaldnos feltételek elfogadasa érdekében. Ez utébbiak szerint a
bérléknek a megtakaritott éves bérleti dij egyharmadanak megfelel6 dijazast kell fizetnilk, ha a szolgaltaténak a
jogaik érvényesitésére iranyulé kisérletei sikeresek.

A szolgaltatd és a bérbeadodk kdzotti, ezt kdvetd jogvitaban a bérbeaddk arra hivatkoznak, hogy a bérlé nem bizta
meg érvényesen a szolgaltatét. A megrendelés gomb ugyanis nem tartalmazta a fogyasztok jogairél sz616
irdnyelvben' eldirt, ,fizetési kotelezettséggel jard megrendelés” (vagy ennek megfelel6) feliratot. Ezzel kapcsolatban
az a kérdés mertl fel, hogy e kdvetelményt akkor is alkalmazni kell-e, ha a bérl8 fizetési kotelezettsége nem
kizarolag a megrendeléssel? keletkezik, hanem a jogainak sikeres érvényesitésére is sziikség van. Az e jogvitaban
eljaré német birdsag e tekintetben intézett kérdést a Birésaghoz.

A Birésag megallapitja, hogy a kereskedd az iranyelv kdvetelményeinek megfeleléen koteles a fogyasztét - az
interneten térténé megrendelés megtétele eldtt - tajékoztatni arrél, hogy e megrendeléssel fizetés
teljesitésére vallal kotelezettséget. A kereskedd e kotelezettsége attdl fliggetleniil fennall, hogy a fogyaszté
fizetési kotelezettsége feltétlen-e, vagy ez utébbi csak valamely feltétel késébbi teljesiilését kévetden
koteles a keresked&nek fizetni.

Ha a keresked® nem tartotta be a tajékoztatasi kdtelezettségét, a megrendelés a fogyasztét nem koéti. Nincs azonban
akadalya annak, hogy a fogyaszté megerdsitse a megrendelését.

EMLEKEZTETO: Az el6zetes dontéshozatali eljarés lehet6vé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az eléttiik
folyamatban 1évé jogvita keretében az uniods jog értelmezésére vagy valamely unios jogi aktus érvényességére
vonatkozo kérdést terjesszenek a Birdsag elé. A Birésag nem donti el a tagallami birésag el6tti jogvitat. A nemzeti
birésag feladata, hogy az Ugyet a Birésag hatarozata alapjan elbiralja. E hatarozat a tartalmilag hasonlé kérdésben

eljaré mas nemzeti birésagokat is koti.
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A sajté részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birésagot.

A kihirdetés napjan az itélet teljes szOvege és adott esetben az §sszefoglalasa megtalalhaté a CURIA honlapon.
Sajtofelelds: Szabo Ménika © (+352) 4303 3047.

Az itélet kihirdetésekor készitett képfelvételek elérheték: Europe by Satellite © (+32) 2 2964106.

' A fogyasztok jogairdl sz616, 2011. oktdber 25-i 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv. Ezen iranyelv el6irja, hogy a keresked6
gondoskodik arrdl, hogy a fogyaszté a megrendelés megtételekor kifejezetten tudomasul vegye, hogy a rendelés fizetési kdtelezettséget von maga
utan. Abban az esetben, ha a megrendelés megtételéhez gomb vagy hasonl6 funkcié aktivalasa sziikséges, a gombot vagy hasonlé funkciot kdnnyen
olvashaté modon kizérolag a ,fizetési kotelezettséggel jaré6 megrendelés” vagy ennek megfeleld, egyértelmlien megfogalmazott felirattal kell ellatni,
amely jelzi, hogy a megrendelés a fogyaszténak a kereskedd javara teljesitendd fizetés kotelezettségét vonja maga utan. Ellenkez6 esetben a

szerz6dés vagy a megrendelés a fogyasztot nem koti.

2 Lasd ezzel 9sszefliggésben: 2022. aprilis 7-i Fuhrmann-2 itélet, C-249/21 (lasd a 60/22. sz. sajtokozleményt is).
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