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Detta dokument har utarbetats gemensamt av domstolens och tribunalens kanslier
samt EU-domstolens direktorat for tolkning och direktorat fér informationsteknik
och riktar sig till parter och foretradare som onskar delta i en muntlig forhandling
genom videokonferens. Dokumentet preciserar de tekniska krav som maste vara
uppfyllda for att en videokonferens ska kunna genomféras (I) och innehaller nagra
viktiga praktiska rekommendationer for dessa parter och foretradare, sa att dessa
forhandlingar kan forberedas och genomféras pa basta satt (1)

l. TEKNISKA KRAV

Det ar endast majligt att delta i en muntlig férhandling genom videokonferens om
vissa tekniska krav ar uppfyllda. Det ar sdledes mycket viktigt att folja de anvisningar
som ges i detta dokument.

Nodvandig teknisk utrustning

1. Endast kommunikationsprotokoll H.323, SIP och WebRTC far anvandas for
uppkopplingen. H.323, SIP och WebRTC ar protokoll som sarskilt anvands for
uppkoppling av videokonferenssamtal och garanterar att anslutningen ar sa
stabil och saker som majligt.

2. Det ar inte tilldtet att anvanda mjukvaruplattformar, eller andra system for
virtuella moten, som ar helt applikationsbaserade.

3. Det arinte tillatet att koppla upp sig via mobila enheter, sdsom smarttelefoner.

4. En god ljud- och bildkvalitet samt en stabil uppkoppling ar mycket viktiga
faktorer for att forhandlingen ska kunna genomféras pa ett tillfredsstallande



satt. Dessa faktorer kommer alltid att utvarderas under de tva test (ett tekniskt
test och ett tolkningstest) som genomfors fore férhandlingen.

1. PRAKTISKA REKOMMENDATIONER

Nar en part eller en foretradare for en part i ett mal vid domstolen eller tribunalen
har getts tillstdnd att delta i en muntlig férhandling genom videokonferens, bor han
eller hon félja anvisningarna nedan, sa att vederbérande pa basta méjliga satt kan
delta i denna férhandling, med eller utan simultantolkning.

Férberedelser infér deltagande i en muntlig férhandling
genom videokonferens

1. Det rum som den pa distans deltagande parten eller foretradaren har valt ska
ha bra akustik.

2. Belysningen i rummet ska vara tillracklig for att mojliggéra en sa trogen
fargatergivning som mojligt.

3. Det rekommenderas att en mikrofon av kardioidtyp anvands. Denna typ av
mikrofon fangar ljud som huvudsakligen kommer fran en bestamd riktning och
gor det mojligt att minska bakgrundsljudet och forbattra kvaliteten pa den
ljudsignal som skickas till de olika personer som deltar i férhandlingen, och till
tolkarna for det fall simultantolkning sker.




4. Parten eller foretradaren ska placera sig framfér kameran pa ett sddant satt att
hans eller hennes dverkropp och ansikte ar synliga, sdsom pa bilden nedan.
Det rekommenderas att en pulpet anvands. Det ar mycket viktigt att kameran
inte filmar talaren ovan- eller underifran. Bakgrunden bakom talaren ska vara
sa neutral som mojligt.

5. Parten eller foretradaren ska ha en lasbar namnskylt placerad framfor sig.

6. Rummet ska vara forsett med en fast telefon sd att foretrddaren kan
kommunicera med EU-domstolens tekniska avdelningar for det fall att
forbindelsen bryts eller inte kan upprattas.

7. Ett tekniskt test och ett tolkningstest kommer att organiseras i férvag av
institutionens tjansteman, for att kontrollera att dessa villkor ar uppfyllda.

Dagen for den muntliga férhandling vid vilken
videokonferens ska anvandas

8. Parten eller foretradaren ska senast 30 minuter fore forhandlingens bérjan
koppla upp sig pa distans och genomga vissa tekniska tester. Om resultaten av
de tekniska testerna inte ar entydigt positiva, kommer ordféranden fér den
démande sammansattningen att ta stallning till vilka dtgarder som ska vidtas.

9. EU-domstolens tekniska avdelningar kommer vid forlust av férbindelsen eller vid
tekniska svarigheter att anvanda de kontaktuppgifter for kontaktpersonen
som parten eller foretradaren lamnat till kansliet i sin begaran om att fa delta i
férhandlingen genom videokonferens.

10. Nar en férhandling ska hallas genom videokonferens kommer inte parterna eller
féretradarna (varken de som ar narvarande i forhandlingssalen eller de som
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deltar pa distans) att bjudas in till det korta mdte som normalt halls med
domarna fore varje forhandling.

11.Innan férhandlingen borjar konstaterar domstolsvaktmastaren eller, i
forekommande fall, den for férhandlingen ansvariga justitiesekreteraren vilka
personer som ar narvarande och fragar de parter och foretradare som deltar
pa distans, nar det ar fler an en som ska delta pa detta satt, vem eller vilka som
kommer att halla muntliga anféranden.

12. En part eller en foretradare som deltar pa distans kommer att

e setalareniforhandlingssalen pa sin skarm nar den personen talar,

Talare sedda ur olika vinklar



e seen overblicksbild av férhandlingssalen nar ingen har ordet,

Overblicksbild av férhandlingssalen

e vara synlig for Ovriga parter och féretradare samt for dhoérarna pa den
projektorskarm som ar installerad i férhandlingssalen,

Platsen for fjarranslutningen sedd pa
projektorskdrmen i forhandlingssalen



e vara synlig pa ledaméternas och tolkarnas individuella skarmar.

Platsen for fjarranslutningen sedd pa
ledamoternas eller tolkarnas skarmar

Under den muntliga férhandling vid vilken videokonferens
anvands

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Den pa distans deltagande parten eller foretradaren ska se till att det ar lugnt
och tyst i det rum i vilket han eller hon haller sina anféranden.

Han eller hon ska avaktivera ljudaviseringar, skarmslackare eller
energisparfunktioner pa elektroniska apparater i rummet, vilka skulle kunna
starta under tiden som vederbo6rande talar (det rekommenderas att en tekniker
kontrollerar detta).

Han eller hon ska stdnga av sina mobiltelefoner eller stilla in dessa pa
flyglage (det racker inte att stalla in dem pa tyst lage, eftersom de da fortfarande
kan orsaka storningar) och att stdnga av ringsignalen pa fasta telefoner i
rummet.

Nar parten eller foretradaren far ordet av avdelningsordféranden ska han eller
hon placera sin mikrofon direkt framfor sig (och halla ett avstand pa 30-40 cm
till denna). Parten eller foretradaren ska se till att det inte finns nagot féremal
mellan honom eller henne och mikrofonen. Vederbérande far inte knacka pa
mikrofonen for att testa ljudet, efter det att denna har satts pa. Han eller hon
bor undvika att bladdra i dokument nar mikrofonen ar pa och far inte satta pa
mikrofonen forran han eller hon har getts ordet.

Parten eller foretradaren ska under sitt anforande titta rakt in i kameran.

Stora gester och plotsliga kroppsrorelser bér undvikas.



19. Parten eller foretradaren ska tala tydligt, med rimlig hastighet, fritt eller med
stdd av anteckningar eller punktlistor. Upplasning av en text bér undvikas. Vid
diskussioner far han eller hon inte avbryta andra talare.

20. Parten eller foretradaren far endast tala pa det sprak som anvands for den
tolkningskanal som han eller hon &r uppkopplad pa. Detta sprak ar det sprak
som foretradaren har tilldtelse att anvanda fér sina anféranden enligt
rattegangsreglerna.

21.Nar parten eller féretradaren har slutat att tala ska han eller hon stanga av sin
mikrofon.
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