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Affaire C-139/22
Demande de décision préjudicielle
Date de dépot :
25 feévrier 2022
La désignation de la juridiction nationale :

Sad Rejonowy dla Warszawy — Srodmiescialwy  Warszawie
(Pologne)

Date de la décision de renvoi :
18 janvier 2022
Partie requérante :
AM
PM
Partie défenderesse :

mBank S.A.

VERSION ANONYMISEE

[OMISSIS]
ORDONNANCE
[OMISSIS]

Sad ‘Rejonowy dla Warszawy — Srodmiescia w Warszawie 1 Wydziat Cywilny
[Tribunal d’arrondissement de Varsovie— Centre-ville, 1° chambre civile]

ayant examiné [OMISSIS]
’action en paiement introduite par AM et PM
contre mBank S.A., dont le siege social est a VVarsovie

décide :
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I.  dereprendre I’instance,

Il. en vertu de Darticle 267 du trait¢é sur le fonctionnement de 1’Union
européenne, de demander a la Cour de justice de I’Union européenne de répondre
aux questions préjudicielles suivantes :

1. Lrarticle 3, paragraphe 1, ’article 7, paragraphes 1 et 2, et I’article 8 de
la directive 93/13/CEE du Conseil, du 5 avril 1993, concernant les clauses
abusives dans les contrats conclus avec les consommateurs, ainsi que le
principe d’efficacité, doivent-ils étre interprétés en ce sens qu’ihsuffit, pour
gu’une clause contractuelle qui n’a pas fait I’objet d’une, négociation
individuelle soit considérée comme une clause abusive, que,le centenu de
cette clause contractuelle corresponde a celui d’une clause, d’un*contrat'type
qui a éte inscrite au registre des clauses illicites ?

2. L’article 3, paragraphe 1, de la directive,93/13/CEE "duy Conseil, du
5 avril 1993, concernant les clauses abusives dans les,contrats . conclus avec les
consommateurs, doit-il étre interprété en ce sens.gu’ill s’@ppose a une
interprétation judiciaire de la Iégislation nationale selonwlaguelle une clause
contractuelle abusive perd son caractére abusifisi lesconsommateur peut
choisir d’exécuter ses obligations centractuelles sur lazbase d’une autre clause
contractuelle qui est équitable ?

3. L’article 3, paragraphe?, et “Rarticle4, paragraphel, de Ila
directive 93/13/CEE dugConseil, "du 5 avril 1993, concernant les clauses
abusives dans les contrats.cenclus avec les consommateurs doivent-ils étre
interprétés en ce sens'gu’unsprofessionnel a I’obligation d’informer chaque
consommateur des cakactéristiques essentielles du contrat et des risques liés
au contrat, méme siyle, consommateur en question a des connaissances
pertinentes dans ce,demaine ?

4.  L’article’8, paragraphe 1, P’article 6, paragraphe [1], et I’article 7,
paragraphe 1, deyla directive 93/13/CEE du Conseil du 5 avril 1993 relative
aux . clausesy abusives dans les contrats conclus avec les consommateurs
doivent-ils trevinterprétés en ce sens que, lorsque plusieurs consommateurs
concluent un, méme contrat avec un professionnel, les mémes clauses
contractuelles  peuvent étre considérées comme abusives a I’égard du
premier consommateur et comme équitables a I’égard du second et, dans ce
cas, peut-il en résulter que le contrat est nul en ce qui concerne le
premier consommateur et valide en ce qui concerne le second, de sorte que
[ce dernier] est tenu de respecter toutes les obligations découlant du contrat ?

I1l. en vertu de I’article 177, paragraphe 1, point 31, du Kodeks Postepowania
Cywilnego (code de procédure civile polonais), surseoir a statuer jusqu’a ce que la
Cour de justice de I’Union européenne réponde aux questions citées ci-dessus.

[OMISSIS]
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MOTIVATION [OMISSIS]

[OMISSIS]

La juridiction de renvoi

[identification et coordonnées de la juridiction de renvoi] [OMISSIS]
Les parties au principal et leurs représentants.

[identification et coordonnées des parties] [OMISSIS].

[OMISSIS]

L’objet du litige au principal et les faits pertinents.

La requéte dans la présente affaire a été déposée lew 7avril“2020,“toutefois
[OMISSIS] dans le mémoire du 1°" septembre 2020, [QMISSIS]. les Jrequérants]
ont indiqué [OMISSIS] demander a ce que la‘défenderesse soit condamnee a leur
payer la somme de 37 439,70 PLN avee les intérétsylégaux pour retard de
paiement [OMISSIS] au titre des échéances en capital etyen intéréts inddment
percues par la défenderesse auprésqdesyrequérants [OMISSIS]. Dans le méme
temps, au cas ou le tribunal déclare lawaullité, du,contrat conclu par les parties, les
requérants ont demandé a ce que la défenderesse ‘soit' condamnée a leur verser le
montant de 74 768,63 PLN, ‘majoré, des intéréts de retard Iégaux [OMISSIS], au
titre de la perception indue,de fondsypar la défenderesse aupres des requérants
[OMISSIS] en raison dela nullité du contrat de prét et a ce qu’il soit constaté que
le contrat de prét [OMISSIS] ‘econelu, par’ les parties [OMISSIS] a été déclaré
invalide.

La défenderesseptout ‘au long, de'la procédure, a donc affirmé que le contrat de
prét n’estipastaul etiqu’il ne contient pas de clauses abusives.

Le 29septembre 2009, les requérants ont demandé un prét hypothécaire a la
banque défenderesse. Cette demande contenait la déclaration suivante : «Je
déelare, que I2employé de la banque m’a d’abord présenté une offre de prét/crédit
hypothecaire en PLN. Aprés avoir pris connaissance de cette offre, j’ai décidé de
choisir Poffre"de prét/prét hypothécaire indexé sur le taux de change de devises
étrangeres, en étant pleinement conscient des risques liés a ce produit et, en
particulier, du fait que des variations défavorables du taux de change et du
montant de I’écart de taux de change entraineraient une augmentation des
mensualités de remboursement du prét/prét hypothécaire, une augmentation de la
dette totale et une augmentation des frais de gestion du crédit/prét. En outre, j’ai
¢té informé par I’employé que je suis en méme temps exposé au risque de
fluctuation des taux d’intérét, ce qui signifie qu’en raison d’une évolution
défavorable du taux d’intérét, la mensualité de remboursement du crédit/prét, la
valeur de la dette en cours, et les frais de gestion du crédit/prét pourraient
augmenter. J’ai également recu une présentation de simulations de crédit
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montrant — le montant des remboursements mensuels du crédit/prét et des frais de
gestion du credit/prét en fonction du taux de change, du montant de I’écart de taux
de change et des taux d’intérét en vigueur a la banque le jour de la demande du
crédit/prét, — le montant des remboursements mensuels du crédit/prét et des frais
de gestion du crédit/prét en cas de fluctuations défavorables du taux de change, de
variation de I’écart de taux de change, de variation des taux d’intérét. Je suis
conscient que je suis exposé aux risques susmentionnés liés au produit de crédit
que j’ai choisi ». Les requérant ont signé la déclaration de leurs propres mains.

Le 7 octobre 2009, les requérants (en tant qu’emprunteurs) et la défenderesse (en
tant que préteur) [OMISSIS] ont conclu un contrat [OMISSIS de prét
hypothécaire pour personnes physiques [OMISSIS] indexé sur lestauxide‘ehange
du CHF. Sur la base de ce contrat, la défenderesse a accordé, aux, requérants,un
prét d’un montant de 246 500 PLN [OMISSIS]. Le contratétait,conclu pour,une
durée de 540 mois [OMISSIS]. Le prét avait un taux d’intérétyariable (clause 9
point 1), déterminé comme étant le taux de basesdu, LIBOR 3M~pour fa devise
dans laquelle le prét était accorde, augmenté deda marge deyla’banque'de 2,70 %,
fixe pendant toute la période de crédit (clause® peint 2): lee prét était indexé sur le
CHF (clause 1 point 3). [OMISSIS] Le mantant [OMISSIS] exprimé en CHF était
informatif et n’engageait pas la banque.“La valeur du prét, exprimée en devise
étrangere lors de ’activation du crédit pouvait@tre différente de la valeur indiquée
[OMISSIS]. En outre, le contrat, preveyaitigue, les versements en capital et en
intéréts devaient étre rembourSés en PLN apres ‘avoir été convertis au taux de
change du CHF du tableau des taux de change de la [OMISSIS] Banku S.A. en
vigueur le jour du remboursement a 14 h 50 (clause 10, point 4) [OMISSIS]. Les
conditions générales relativessa“k octroi de crédits et de préts hypothécaires aux
personnes physiques, faisaient, partie intégrante du contrat [OMISSIS].
L’emprunteur a@éclare avoir pris cennaissance de ce document et en reconnaitre
le caractére contraignant, (elause 25, point 1). L’emprunteur a déclaré avoir pris
connaissanée de“manicre ‘approfondie des conditions d’octroi du prét en PLN
index¢ sur le taux deichanged’une devise étrangere, y compris des régles relatives
au remboursement du, prét, et les accepter pleinement. L’emprunteur était
conscient, qu’un prétyvalorisé est associé au risque de change et au risque de
variation de, Fécart de taux change, et que leurs conséquences résultant de
fluctuations défavorables du taux de change du PLN par rapport aux devises
etrangereSwpeuvent avoir un impact sur le montant des échéances du prét et
entrainer'une augmentation des frais de gestion du prét (clause 30, point 2).

A la date de conclusion [OMISSIS] du contrat, la banque défenderesse appliquait
les conditions générales relatives a I’octroi de crédits et de préts hypothécaires aux
personnes physiques, qui disposaient comme suit: [OMISSIS]. Les taux
d’achat/de vente de devises publiés dans le tableau des taux de change de la
banque sont utilises pour I’activation/le remboursement/la conversion des crédits
et des préts indexés. Le montant des taux d’achat/de vente de devises applicables a
un jour ouvrable donné peut étre sujet a modification. La décision de modifier le
montant du taux de change, ainsi que la fréquence de cette modification, est prise
de maniere autonome par la banque [OMISSIS]. Le montant de I’écart de taux de



12

13

14

15
16

17
18

MBANK

change applicable aux différentes monnaies convertibles est publié dans le
systeme de transaction disponible sur le site Internet de la banque. [OMISSIS] Les
taux d’achat/de vente de devises, ainsi que le montant de I’écart de taux de change
sont déterminés en tenant compte des facteurs suivants : a) les cotations actuelles
des taux de change sur le marché interbancaire, b) I’offre et la demande de devises
sur le marché national, c) les différences des taux d’intérét et des taux d’inflation
sur le marché national, d) la liquidité du marché des devises, €) la balance des
paiements et du commerce [OMISSIS]. Le montant de chaque échéance d’intéréts
ou de capital et d’intéréts d’un prét indexé sur le taux de change d’une devise
étrangere est déterminé dans cette devise, tandis que son rembotirsement est
effectué en PLN apres conversion selon le cours de vente de la,devise cencernée,
tel qu’il figure dans le tableau des taux de change de la banque e jour du
remboursement. Le montant des intéréts et des échéances en, capitah et intéréts
d’un prét indexé, exprimé en PLN, est ajusté mensuellement enyfonetionsdu taux
de vente de la devise étrangere tel qu’il figure dans le tableau des tauxyde change
de la banque le jour du remboursement [OMISSIS]. En outre,“les conditions
générales disposaient que I’écart de taux de change était la‘différence entre le
cours de vente et le cours d’achat de la devise ‘étrangereytelhgu’annoncé par la
banque sur le tableau des taux de change disponible sur lessite Internet de la
banque.

[OMISSIS]

Au moment ou la demande de,prétia été soumise; la requérante était employée par
la banque défenderesse @depuisy3,5ans. La ‘requérante était alors titulaire de
diplémes universitaire@t de troisicme cyele [OMISSIS]. Un employé de banque a
présenté a la requétanteyun, tableaunde 1’historique des taux CHF/PLN sur les
3 années précédant la‘présentation‘de Ia demande de prét, ainsi qu’une simulation
montrant le mentant delatdette etydes échéances du prét en cas d’augmentation
future du taux deschange, CHR/PLN. La requérante était inquiéte des conséquences
possibles d*une augmentation du taux de change CHF/PLN dans le futur, mais elle
a néanmains opté,pourunprét indexé sur le CHF [OMISSIS].

[OMISSIS]), e requérant n’a pas participé a la procédure d’[octroi] du prét et aux
réunions avee, lestemployés de la banque, ce dont la requérante s’est chargée,
toutefois,'son réle s’est limité a la signature de la demande de prét et du contrat de
prét,

[OMISSIS]

Les deux requérants ont été informés par la juridiction de renvoi des conséquences
de I’annulation du contrat de crédit et ils ont déclaré comprendre et accepter ces
conséquences.

[OMISSIS]

Le 5ao0t 2014, le Prezes Urzedu Konkurencji i Konsumentow [président de
I’Office de la concurrence et des consommateurs] a inscrit au registre des clauses
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de contrats-type considérées comme illicites la clause suivante du contrat-type
utilisé par mBank spotke akcyjng w Warszawie [OMISSIS] : « les versements de
capital et d’intéréts ainsi que les interéts doivent étre remboursés en PLN apres
avoir été convertis au taux de change du CHF du tableau des taux de change de la
[OMISSIS] Bank S.A. en vigueur le jour du remboursement a 14 h 50 » (clause
numéro 5743). Cette inscription était fondée sur le jugement du Sad Okrggowy w
Warszawie — sad ochrony konkurencji i konsumentéw (tribunal de district de
Varsovie — tribunal de la concurrence et de la protection des consommateurs)
[OMISSIS].

Le 25 mai 2021, le Prezes Urzgedu Konkurencji i Konsumentow Yprésident de
I’Office de la concurrence et des consommateurs] a inscrit au registre des elauses
de contrats-type considérées comme illicites la clause suivante ‘duscontrat-type
appliqué par mBank spotke akcyjng w Warszawie « [lje montant ‘desstaux
d’achat/de vente de devises applicables a un jour ouvrable donné peut'étre sujet a
modification. La décision de modifier le montant duntauxy\desxchange;, ainsi que la
fréquence de cette modification, est prise pardla hanque enstenant ‘compte des
critéres énumerés au paragraphe 6 » (clause numéro 7%7%),JOMISSIS] « Les taux
d’achat/de vente de devises, ainsi que le montant dewl’écart dextaux de change sont
déterminés en tenant compte des facteursisuivants : 1),les eotations actuelles des
taux de change sur le marcheé interbancaire, 2)d’offre et lademande de devises sur
le marché national, 3) les différences des taux @intérét et des taux d’inflation sur
le marché national, 4) la liquidité du ‘marché des devises, 5) la balance des
paiements et du commerce » {OMISSIS]. Ces inscriptions étaient fondees sur le
jugement du Sad Okrggowy “w Warszawie — sad ochrony konkurencji i
konsumentow (tribunal de distriet de Varsovie — tribunal de la concurrence et de
la protection des consemmateurs),[OMISSIS].

Le droit applicable.
La législation,polonaise.
LaConstitution de la République de Pologne du 2 avril 1997.

LCes pouvoirsypublics protegent les consommateurs, les utilisateurs et les locataires
des mesures qui menacent leur santé, leur vie privée et leur sécurité ainsi que des
pratiques. commerciales déloyales. L’étendue de cette protection est définie par la
loi (article 76).

L’ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (loi du 23 avril 1964
portant code civil) (Dz.U. n° 16, position 93, telle que modifiée), (ci-apreés le
« code civil ») :

Il convient d’entendre par consommateur toute personne physique qui, pour la
conclusion et I’exécution d’un contrat de consommation, n’agit pas dans le cadre
de son activité commerciale ou d’une autre activité économique (article 221).
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Il convient d’entendre par professionnel toute personne physique, personne morale
et unité organisationnelle visée a Iarticle 33%, paragraphe 1, exercant en son nom
propre une activité économique ou professionnelle (article 43).

Un acte juridique contraire a la loi ou visant a contourner la loi est nul et
non avenu, a moins qu’une disposition pertinente n’en dispose autrement,
notamment qu’elle prévoie que les dispositions invalides de 1’acte juridique soient
remplacées par les dispositions pertinentes de la loi (article 58, paragraphe 1).

Un acte juridique contraire aux regles de la vie en société est nul (article 58,
paragraphe 2).

Si une partie seulement de 1’acte juridique est frappée de nullité, lessautres parties
de I’acte restent en vigueur, a moins qu’il ne ressorte des‘eirconstances'queil’acte
n’aurait pas été exécuté en 1’absence des dispositions “frappées. de “nullité
(article 58, paragraphe 3).

Les clauses d’un contrat conclu avec un consémmateur qui fi’ontpas fait I’objet
d’une négociation individuelle ne lient pas “le consommateur lorsqu’elles
définissent les droits et obligations de celui-ci d’une,facon contraire aux bonnes
meeurs, en portant manifestement atteintéya ses interéts (clauses illicites). La
présente disposition n’affecte pas les clauses qui définissent les obligations
principales des parties, dont le prix ou la rémunération, si elles sont formulées de
maniére non équivoque (article'385?, paragraphe\l).

Lorsqu’une clause ducontrat, ne, lie'pas le consommateur en application du
paragraphe 1, les parties restentwliées par les autres dispositions du contrat
(article 385, paragraphe 2).

Les clauses dun centraticonclw,avec un consommateur qui n’ont pas fait 1’objet
d’une négoeiation, individuelle, sont des clauses contractuelles sur le contenu
desquelles le “eonsommateut n’a pu avoir d’influence concrete. 11 s’agit en
partieulier,des clauses contractuelles reprises d’un modéle de contrat proposé au
consommateur par [exeontractant (article 385, paragraphe 3).

Il appattient a,quiconque allégue qu’une clause a été négociée individuellement
d*apporterila preuve de cette allégation (article 385!, paragraphe 4).

La compatibilité des clauses d’un contrat avec les bonnes meeurs est appréciée au
regard de la situation au moment de la conclusion du contrat, en tenant compte de
son contenu, des circonstances qui entourent sa conclusion ainsi que des autres
contrats liés au contrat dans lequel figurent les dispositions qui font I’objet de
I’appréciation (article 385).

Toute personne qui, sans base juridique, a obtenu un avantage pécuniaire aux
dépens d’une autre personne est tenue de fournir I’avantage en nature et, si cela
n’est pas possible, d’en restituer la valeur (article 405).
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Les dispositions des articles précédents s’appliquent notamment en cas de
prestation indue (article 410, paragraphe 1).

Une prestation est indue si la personne qui I’a fournie n’était absolument pas tenue
de la fournir ou n’était pas tenue de la fournir & la personne a qui elle a été
fournie, ou si le fondement de la prestation a disparu ou si le but visé par la
prestation n’a pas €té atteint, ou si I’acte juridique exigeant la prestation était nul
et n’est pas devenu valable aprés que la prestation a été fournie (article 410,
paragraphe 2).

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (loi du
17 novembre 1964 portant code de procédure civile (JO n°43, pos, 296, telle
gue modifiée.) — Livre V, titre VII, section 1Vb — dans sa‘version,enwigueur
jusqu’au 16 avril 2016 (ci-apres : le « code de proceduregcivile »)

C’est le Sad Okregowy w Warszawie — sad ochrony. konkurencjing ‘konsumentow
(tribunal de district de Varsovie — tribunal de la €oncurrence ‘et de“la protection
des consommateurs) qui est compétent pour déclarer le caractere illicite de clauses
du contrat-type (article 479% du code de procédurecivile).

Si le recours est accueilli, le juge citepdans,le dispositif, du jugement, le contenu
des dispositions du contrat-type reputéessillicites et il “interdit leur utilisation
(article 479, paragraphe 1, du gode de procédurecivile).

Le jugement définitif produit ses effets a I’égard des tiers dés I’inscription de la
clause du contrat-type jugée.illicite au‘registre visé a I’article 479*, paragraphe 2
(article 479* du code de procédureivile):

[OMISSIS]
[OMISSIS]
[OMISSIS]

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o ochronie konkurenciji i
konsumentow oraz niektorych innych ustaw (loi du 5 ao(t 2015 modifiant la
lai surlawconcurrence et la protection des consommateurs et certaines autres
loiS(JO pos. 1634) — qui est entrée en vigueur le 17 avril 2016.

[OMISSIS]
[OMISSIS]
[OMISSIS]
[OMISSIS]

La législation de I’Union européenne.
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Le Traité sur le fonctionnement de I’Union européenne.

Afin de promouvoir les intéréts des consommateurs et d’assurer un niveau élevé
de protection des consommateurs, I’Union contribue a la protection de la santé, de
la sécurité et des intéréts économiques des consommateurs ainsi qu’a la promotion
de leur droit a I’information, a I’éducation et a s’organiser afin de préserver leurs
intéréts (article 169, paragraphe 1).

La Charte des droits fondamentaux de I’Union européenne.

Un niveau élevé de protection des consommateurs est assuré dans les pelitiques de
I’Union (article 38).

La directive 93/13/CEE du Conseil du 5 avril 1993 €oncernant les clauses
abusives dans les contrats conclus avec les consemmateurs (JO 95 du
29.1993, p. 29), ci-apres : la « directive 93/13 ».

Considérant qu’il incombe aux Etats membre$ de“weiller adee ‘que des clauses
abusives ne soient pas incluses dans les contrats eonclus avec les consommateurs
(considérant 4).

Considérant que les Etats membres<doivent prendre les mesures nécessaires afin
d’éviter la présence de clausessabusives dans, des, contrats conclus avec des
consommateurs par un professiennel ; ‘que, si malgré tout, de telles clauses
venaient a y figurer, elles ne ligrontypas le consommateur, et le contrat continuera
a lier les parties selongles mémes termes s’il peut subsister sans les clauses
abusives (considérant 21).

Considérant que, les “autorités judiciaires et organes administratifs des Etats
membres doivent disposersde ‘moyens adéquats et efficaces afin de faire cesser
I’application, dew, clauses, abusives dans les contrats conclus avec les
consommateurs (considéranti24).

Une clause'd’un contrat n’ayant pas fait 1’objet d’une négociation individuelle est
considérée ‘eomme abusive lorsque, en dépit de 1’exigence de bonne foi, elle crée
au détrimentiydueonsommateur un déséquilibre significatif entre les droits et
obligations,des parties découlant du contrat (article 3, paragraphe 1).

Une e¢lause est toujours considérée comme n’ayant pas fait [’objet d’une
négociation individuelle lorsqu’elle a été rédigée préalablement et que le
consommateur n’a, de ce fait, pas pu avoir d’influence sur son contenu,
notamment dans le cadre d’un contrat d’adhésion. Le fait que certains éléments
d’une clause ou qu’une clause isolée aient fait I’objet d’une négociation
individuelle n’exclut pas I’application du présent article au reste d’un contrat si
I’appréciation globale permet de conclure qu’il s’agit malgré tout d’un contrat
d’adhésion. Si le professionnel prétend qu’une clause standardisée a fait I’objet
d’une négociation individuelle, la charge de la preuve lui incombe (article 3,
paragraphe 2).
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Sans préjudice de 1’article 7, le caractére abusif d’une clause contractuelle est
apprécié en tenant compte de la nature des biens ou services qui font 1’objet du
contrat et en se référant, au moment de la conclusion du contrat, a toutes les
circonstances qui entourent sa conclusion, de méme qu’a toutes les autres clauses
du contrat, ou d’un autre contrat dont il dépend (article 4, paragraphe 1).

L’appréciation du caractere abusif des clauses ne porte ni sur la définition de
I’objet principal du contrat ni sur 1’adéquation entre le prix et la rémunération,
d’une part, et les services ou les biens a fournir en contrepartie, d’autre part, pour
autant que ces clauses soient rédigées de facon claire et compréhensible (article 4,
paragraphe 2).

Dans le cas des contrats dont toutes ou certaines clausesy Proposées, au
consommateur sont rédigées par écrit, ces clauses doiventtoujours\étrenredigéees
de facon claire et compréhensible. En cas de doute“sur lessens d’une clause,
I’interprétation la plus favorable au consommateury, prévaut, \ Cette regle
d’interprétation n’est pas applicable dans le adre des procédures prévues a
1’article 7 paragraphe 2 (article 5).

Les Etats membres prévoient que les clauses abusives figurant dans un contrat
conclu avec un consommateur par, un, professionpnel ne lient pas les
consommateurs, dans les conditions“fixéesypar, leurs droits nationaux, et que le
contrat restera contraignant pour les parcties ‘selondles mémes termes, s’il peut
subsister sans les clauses abusives‘(article 6yparagraphe 1).

Les Etats membres veillent a%ee que, dans 1’intérét des consommateurs ainsi que
des concurrents professionnelsydes.moyens adéquats et efficaces existent afin de
faire cesser I’utilisation, des' clauses abusives dans les contrats conclus avec les
consommateurs pakun professionnel*(article 7, paragraphe 1).

Les moyenswisés au paragraphe 1 comprennent des dispositions permettant a des
personnes ou andes organisations ayant, selon la législation nationale, un intérét
Iégitime a, protéger les consommateurs de saisir, selon le droit national, les
tribunauxtowmles organies administratifs compétents afin qu’ils déterminent si des
clauses contractuelles, rédigées en vue d’une utilisation généralisée, ont un
caractere,abusif et appliquent des moyens adéquats et efficaces afin de faire cesser
I’utilisation'de telles clauses (article 7, paragraphe 2).

Les Etats membres peuvent adopter ou maintenir, dans le domaine régi par la
présente directive, des dispositions plus strictes, compatibles avec le traité, pour
assurer un niveau de protection plus élevé au consommateur (article 8).

Motivation du renvoi préjudiciel.

[OMISSIS] Dans la jurisprudence nationale, les clauses qui font peser le risque de
change sur les emprunteurs et qui autorisent la banque a modifier librement le
taux de change et a facturer aux emprunteurs un écart de taux de change défini
librement sont généralement reconnues comme des clauses contractuelles illicites.
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[OMISSIS] [L]a présente affaire se distingue par le fait qu’elle concerne un
contrat établi par la banque défenderesse vers la fin de I’année 2009, les clauses
contractuelles appliquées par la banque ayant alors été substantiellement
modifiées et, surtout, ayant été rédigées de maniére plus précise qu’auparavant. La
deuxieéme circonstance qui distingue la présente espece des autres affaires
similaires est due aux caractéristiques particuliéres de la requérante a la date de la
conclusion du contrat.

Par conséquent, pour déterminer si les clauses du contrat et des conditions
génerales qui font peser le risque de change sur les emprunteurs et qui permettent
a la banque de déterminer librement le montant des taux de change et dew’écart de
taux de change constituent des clauses contractuelles abusivesy,il cenvient de
répondre a la question de savoir si « en depit de I’exigence de bonne, foiy, elle[s}]
crée[nt] [...] un déséquilibre significatif » au sens de |’artiele 3)paragraphed, de
la directive 93/13/CEE. La juridiction de renvoi demande denc,a la Cour de
justice d’interpréter cette disposition, ainsi quegles, dispositionsyde [PParticle 4,
paragraphe 1, de [l’article 7, paragraphes1 4et %2 ‘et des Farticle8 de la
directive 93/13/CEE.

La premiere question préjudicielle

La clause 10, point 4, du contrat de erédit JOMISSIS] a le méme contenu que la
clause inscrite au registre des elauses illicitesisous A& numeéro 5743. La clause 2,
point 2, des conditions génerales, relatives a\l’octroi de crédits et de préts
hypothécaires aux personnes physiques [OMISSIS] a le méme contenu que les
clauses inscrites au regiStre des«elauses tlicites sous les numéros 7771 et 7772. La
clause 2, point 4 desyconditionsigenerales relatives a I’octroi de crédits et de préts
hypothécaires aux personnes physiques [OMISSIS] a quant & elle le méme
contenu que (lesielausesy,inscrites “au registre des clauses illicites sous les
numeros 7772 et 7775, Entméme temps, la banque qui est défenderesse en
I’especegétaity aussiy, laydéfenderesse dans les deux affaires qui ont conduit a
I’adoption des jugementsadefinitifs ayant servi de base a toutes les inscriptions
susmentionnées au‘registre des clauses interdites.

[OMISSIS] Les requerants [OMISSIS] sont des consommateurs. [OMISSIS] [L]es
clauses, centractuelles susmentionnées étant considérées comme faisant partie d’un
contrat type,“elles ont été communiquées au consommateur sous la forme d’un
contrat-type préétabli et n’ont donc pas fait I’objet d’une négociation individuelle
au sensde I’article 3, paragraphe 1, de la directive 93/13/CEE — ceci vaut en
particulier pour les clauses des conditions générales, qui constituent donc un
document qui a par sa nature méme un caracteére général, de sorte qu’il n’est pas
possible de convenir individuellement de son contenu.

[OMISSIS] Ce probléme pose la question de savoir si la simple constatation du
fait qu’un contrat conclu entre les parties contient une clause dont le contenu
correspond a une clause inscrite au registre des clauses illicites suffit pour
constater que cette clause constitue une clause contractuelle illicite, sans qu’il soit
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nécessaire d’examiner et d’établir les circonstances de la conclusion du contrat en
question. Selon la juridiction de renvoi, le droit national ne fournit pas de réponse
univoque a cette question, de sorte qu’il est nécessaire d’examiner ce probleme
sous I’angle du droit de I’Union européenne, que la juridiction de renvoi demande
a la Cour de justice d’interpréter.

La Cour de justice, dans son arrét du 26 avril 2012 1, a indiqué que « [a] cet égard,
il importe d’ajouter que la nature préventive et 1’objectif dissuasif des actions en
cessation, ainsi que leur indépendance a 1’égard de tout conflit individuel concret,
impliquent que de telles actions puissent étre exercées alors méme_que les clauses
dont D’interdiction est réclamée n’auraient pas ¢été utilisées dansydes, contrats
déterminés (voir arrét Commission/Italie, précité, point 15). Cawmiseyeniceuvre
effective dudit objectif exige, ainsi que 1’a relew¢ “\enn, substance
M™ I’avocat général au point 51 de ses conclusions, que les clauses, des\CG, des
contrats de consommation déclarées abusives dans lencadre, d’une,action en
cessation dirigée contre le professionnel concernggtelle ‘quescellesen cause dans
I’affaire au principal, ne lient ni les consommateursigqui‘sontiparties a la procédure
en cessation ni ceux qui ont conclu avec ‘¢e ‘professionnel,un contrat auquel
s’appliquent les mémes CG. Dans 1’affaife au principaly, la législation nationale
prévoit que la déclaration, par une juridiction, de nullite"d’une clause abusive
figurant dans les CG des contfats “de “\¢onsommation s’applique a tout
consommateur ayant conclu un centratiavec un professionnel utilisant cette clause.
Ainsi qu’il ressort des ¢léments du dossier dans 1?affaire au principal, I’objet du
litige concerne I’utilisation pagle professionnel €oncerné des conditions générales
contenant la clause contestée, dans des ‘contrats conclus avec plusieurs
consommateurs. A ceét égard, ik, importe de constater que, comme I’a relevé
M™ ’avocat généralyaux, points 574@a 61 de ses conclusions, une législation
nationale telle @ue celle visée au présent point satisfait aux exigences de
I’article 6, paragraphe 1,\luten comibinaison avec 1’article 7, paragraphes 1 et 2, de
la directiveNEn effet, |’ application d une sanction de nullité¢ d’une clause abusive a
I’égard de tous, les ‘econsommateurs qui ont conclu un contrat de consommation
auquel s'appliquent les, mémes CG garantit que ces consommateurs ne sont pas
lies parwladite clauses sans pour autant exclure d’autres types de sanctions
adéquates etefficaces prévues par les législations nationales. [...] Il en ressort que,
lorsquenle caractere abusif d’une clause faisant partie des CG des contrats de
consommation a été reconnu dans le cadre d’une action en cessation telle que celle
en cause dans l’affaire au principal, les juridictions nationales sont tenues,
¢galement dans le futur, d’en tirer d’office toutes les conséquences qui sont
prévues par le droit national afin que ladite clause ne lie pas les consommateurs
ayant conclu un contrat auquel s’appliquent les mémes CG. Eu égard a ces
considérations, il y a lieu de répondre a la premiére question que 1’article 6,
paragraphe 1, de la directive, lu en combinaison avec I’article 7, paragraphes 1 et
2, de cette directive, doit étre interprété en ce sens que : — il ne s’oppose pas a ce
que la constatation de nullité d’une clause abusive faisant partie des CG des

! Voir arrét du 26 avril 2012, Invitel, C-472/10, EU:C:2012:242, points 37-40, points 43-44.
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contrats de consommation dans le cadre d’une action en cessation, Vvisée a
I’article 7 de ladite directive, intentée a I’encontre d’un professionnel dans
I’intérét public et au nom des consommateurs, par un organisme désigné par la
Iégislation nationale, produise, conformément a ladite Iégislation, des effets a
1’égard de tous les consommateurs ayant conclu avec le professionnel concerné un
contrat auquel s’appliquent les mémes CG, y compris a [’égard des
consommateurs qui n’étaient pas parties a la procédure en cessation ; — lorsque le
caractere abusif d’une clause des CG a été reconnu dans le cadre d’une telle
procédure, les juridictions nationales sont tenues, ¢galement dans le futur, d’en
tirer d’office toutes les conséquences qui sont prévues par le droit national, afin
que ladite clause ne lie pas les consommateurs ayant conclu avec le‘professionnel
concerné un contrat auquel s’appliquent les mémes CG ».

Dans son arrét du 12 décembre 2016 2, la Cour a en revanghe indiquégue “« [a]
cet égard, il y a lieu de constater qu’il ressort du dossiefsdont'disposeila Cour et,
en particulier, des observations du gouvernement, polonais quey les® moyens
déployés par le droit polonais, notamment la‘tchue ‘d’un, reégistre hational de
clauses de conditions générales jugées illicites, wisentéa=répondre ‘au mieux aux
obligations de protection des consommateurs prévues par. lesydirectives 93/13 et
2009/22. La juridiction de renvoi décrit ee registre national, comme poursuivant
trois objectifs, en vue d’accroitre {’effeetivite de 1’intérdiction d’utilisation de
clauses contractuelles abusives,, Tout, d’aberds, ledit registre, qui présente un
caractére public et peut, par conséquent,sétre ‘consulté par tout consommateur et
par tout professionnel, a vecation a pallier la facilit¢ de diffusion et de
reproduction de clauses jugées ilicites,par des professionnels autres que ceux qui
sont a I’origine de 1’inscription de telles‘elauses au registre concerné. Ensuite, ce
registre contribue a la,transparence duysystéme de protection des consommateurs
retenu par le drait polonais et, partant, a la sécurité juridique qui en résulte. Enfin,
ledit registre fenforee leybon fenetionnement du systeme juridictionnel national,
en évitant 4a multiphication de procédures juridiques relatives a des clauses de
conditions generalessanalogues, utilisées par ces autres professionnels. S’agissant
d’un.tel registre, premierement, il ne saurait étre contesté que sa mise en place est
compatibletavec le“droit de I’Union. En effet, il ressort des dispositions de la
directive 93/13;, et hotamment de 1’article 8 de celle-ci, que les Etats membres
peuvent,etablix des listes énongant des clauses contractuelles réputées abusives.
En vertunde/ I’article 8 bis de cette directive, telle que modifiée par la
directive 2011/83, applicable aux contrats conclus apres le 13 juin 2014, les
Etats membres sont tenus d’informer la Commission de 1’établissement de telles
listes. 1l découle de ces dispositions que ces listes ou registres établis par des
instances nationales répondent, en principe, a l’intérét de la protection des
consommateurs dans le cadre de la directive 93/13. Deuxiémement, il ressort de
I’article 8 de la directive 93/13 que non seulement la mise en place d’un registre
tel que celui institué¢ par 1’Office de protection de la concurrence et des

2 Voir arrét du 21 décembre 2016, Biuro podrézy « Partner», C-119/15, EU:C:2016:987,
points 33-47.
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consommateurs, mais aussi la gestion de ce registre doivent répondre aux
exigences fixées par cette directive et, de maniere plus générale, par le droit de
I’Union. A cet égard, il y a lieu de préciser que ledit registre doit étre géré de
maniére transparente dans l’intérét non seulement des consommateurs, mais
également des professionnels. Cette exigence implique notamment que celui-ci
soit structuré de maniére claire, indépendamment du nombre de clauses qu’il
contient. En outre, les clauses figurant au registre concerné doivent répondre au
critére d’actualité, ce qui implique que ce registre soit soigneusement tenu a jour
et que, dans le respect du principe de sécurité juridique, les clauses n’ayant plus
lieu d’y figurer en soient retirées sans délai. De surcroit, en ,application du
principe de protection juridictionnelle effective, le professionnel\qui, se voit
infliger une amende en raison de 1’utilisation d’une clause jugée €quivalente,a une
clause figurant au registre concerné doit, notamment, disposer'd’une pessibilitéde
recours contre cette sanction. Ce droit de recours doit peuvoir porter tant sur
I’appréciation du comportement considéré comme illicite,que'surile montant de
I’amende fixé par l’organe national compétent; en 1’occurrence)l’Office de
protection de la concurrence et des consommateurs. En cedqui,concerne cette
appréciation, il ressort du dossier soumis a la Ceur que,“selon le droit polonais,
I’amende infligée au professionnel est fond€e sur lavconstatation selon laquelle la
clause litigieuse utilisée par celui-ci _est égquivalente a,unesclause de conditions
générales jugée illicite et figurant au registre'teriu par ledit office. A cet égard, le
systéeme polonais prévoit que le, professionneh.est en droit de contester cette
équivalence devant une juridiction spécialisce, a savoir le Sad Okregowy w
Warszawie — Sad Ochrony Renkurencji i Konsumentow (tribunal régional de
Varsovie — tribunal de protectionnde lasconcurrence et des consommateurs). Cette
juridiction a pour voeation ‘spéeifigue ‘de controler les clauses de conditions
contractuelles générales et, partant, deypréserver 1’uniformité de la jurisprudence
en matiere de protectionvdes,consommateurs. Selon les éléments dont dispose la
Cour, I’examen, effeetucipar, [ayjuridiction compétente ne se bornerait pas a une
simple comparaisen “formellesdes clauses examinées avec celles figurant au
registre concerné. Au,contraire, cet examen consisterait a apprécier le contenu des
clauses litigieuses, afin de déterminer si, compte tenu de 1’ensemble des
circonstances. pertinentes propres a chaque cas, ces clauses sont materiellement
identigues, eu égard notamment aux effets qu’elles produisent, a celles inscrites
dans‘ee'registre. Eu égard aux considérations qui précedent, dont il appartient a la
juridiction "de renvoi de vérifier 1’exactitude, il ne saurait étre soutenu qu’un
régime national, tel que celui en cause au principal, méconnait les droits de la
défenserdu professionnel ou le principe de protection juridictionnelle effective. En
ce qui concerne le montant de 1’amende infligée, fixé par I’Office de protection de
la concurrence et des consommateurs, il convient de rappeler que, selon I’article 7,
paragraphe 1, de la directive 93/13, les Etats membres doivent veiller a ce que des
moyens adéquats et efficaces existent, afin de faire cesser I’utilisation des clauses
abusives dans les contrats conclus avec les consommateurs par un professionnel.
Si, a cet égard, il y a lieu de constater que la fixation d’'une amende en raison de
’utilisation d’une clause qualifiée d’abusive est indubitablement un moyen visant
a faire cesser cette utilisation, ce moyen doit néanmoins respecter le principe de
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proportionnalité. Ainsi, les Etats membres doivent garantir & tout professionnel
estimant que I’amende qui lui a été infligée ne répond pas a ce principe général du
droit de I’Union de pouvoir présenter un recours aux fins de contester le montant
de cette amende. Dans 1’affaire au principal, il incombe a la juridiction de renvoi
de Vérifier si le systeme national polonais en cause accorde au professionnel qui
s’est vu infliger une amende par 1’Office de protection de la concurrence et des
consommateurs le droit d’introduire un recours aux fins de contester le montant de
cette amende, en invoquant le non-respect du principe de proportionnalité. Eu
¢gard a I’ensemble des considérations qui precédent, il y a lieu de répondre a la
premiére question que 1’article 6, paragraphe 1, et I’article 7 de la directive 93/13,
lus en combinaison avec les articles 1% et 2 de la directive 2009/22%ainsi qu’a la
lumicre de I’article 47 de la Charte, doivent étre interprétés,en ce,sens,qulils ne
s’opposent pas a ce que I'utilisation de clauses de conditions, générales, dontile
contenu est équivalent a celui de clauses jugées illicites par ‘une ‘décision
juridictionnelle définitive et inscrites dans un registre national ‘des “clauses de
conditions générales jugées illicites, soit considérée; a I’égard,d unyprofessionnel
qui n’a pas été partie a la procédure ayant conduitsa [*inscription, de ces clauses
dans ledit registre, comme un comportementyillicite,»a econdition, ce qu’il
appartient a la juridiction de renvoi dezérifier, que cenprofessionnel bénéficie
d’un droit de recours effectif tant contre la décision admettant 1’équivalence des
clauses comparées portant sur la questionide ‘savoir si, compte tenu de 1’ensemble
des circonstances pertinentesapropres a, chaque cas, ces clauses sont
matériellement identiques, eu®gard notamment aux effets produits au détriment
des consommateurs, que contre la décisionfixant, le cas échéant, le montant de
I’amende infligée ».

Le Sad Najwyzszy [Coumsupréme, Pologne], dans sa résolution du 20 novembre
2015, a exprimé,la position, suivante : « [I]’extension unilatérale — a 1’égard de
tous — des efféts de'la Iégitimité materielle [autorité matérielle de la chose jugée]
d’un jugement accueillantiunsrecours visant a faire constater le caractére illicite
d’une clause\d’ uny, contratstype, est conforme a [I’exigence de [I’article 7,
paragraphe 1, denla directive 93/13/CEE selon laquelle les mesures adoptées au
niveau national doivent étre appropriées et efficaces. Le fait que ce jugement soit
applicable en faveur de tous, alors qu’il concerne le professionnel qui est en en
I’espece,la pattie défenderesse, est proportionné car il s’établit un équilibre entre
lasnécessité,d’assurer I’efficacité du contrble abstrait et la nécessité de respecter le
droityd’étre entendu en tant qu’élément fondamental du droit & une procédure
équitable; qui découle du droit & un tribunal. La protection juridique offerte, dans
ces limites, dans le cadre de ce contr6le, reste efficace car elle peut étre invoquée
a I’encontre du professionnel défendeur par quicongque souhaite se prévaloir du
caractére illicite d’une clause d’un contrat type appliqué par ce professionnel et
contesté par le Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow [tribunal de la
concurrence et de la protection des consommateurs] 2 ».

3 Voir uchwata sktadu 7 s¢dziow Sadu Najwyzszego [résolution rendue en formation de 7 juges
par la Cour supréme polonaise] du 20 novembre 2015 .2015 lIl CZP 17115
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Les juridictions nationales tiennent généralement compte des positions
susmentionnées de la Cour de justice et du Sad Najwyzszy [Cour supréme], mais
malgré cela, ’interprétation des conséquences de I’extension des effets de la
[égitimité des jugements du Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow [tribunal
de la concurrence et de la protection des consommateurs ] (et des inscriptions qui
en résultent au registre des clauses illicites) n’est pas uniforme. On peut distinguer
deux courants jurisprudentiels qui s’excluent mutuellement.

En vertu du premier courant jurisprudentiel, une inscription au registre des clauses
illicites signifie uniquement que seules sont « automatiquement »yconsidérées
comme illicites les clauses des contrats-type utilisés par le professionnelymais que
ce n’est pas le cas des clauses des différents contrats que lenprofessionnel a
conclus avec des consommateurs donnes.

Cette position a été présentée, entre autres, dans I’artét dusSad, Apelacyjny w
Warszawie [Cour d’appel de Varsovie], aux termes duquel «la juridiction de
céans souscrit a I’opinion selon laquelle les “décisions, judiciaires rendues
antérieurement dans d’autres affaires ne sont pasidécisives,pour la résolution de la
présente affaire, car, a chaque fois, le tribunal est*ebligé, d apprécier les preuves
dans leur ensemble afin de déterminer le‘contenu d’um rapport juridique liant les
parties. En particulier, I’examen de Faffaire'ne’peut étrevsimplifié par référence a
la valeur préjudicielle des jugements %duy, Sad Ochrony Konkurencji i
Konsumentow [tribunal de la concurrence,et de,la‘protection des consommateurs].
Le contrdle effectué en vertu‘des dispositions des articles 479% — 479% du code de
procédure civile ne concerne pas I’analyse concréte d’une relation contractuelle
spécifique, mais 1’intérprétation, abstraite du contenu normatif du contrat-type
(indépendamment méme, du, fait qulil ait' été appliqué apres la conclusion du
contrat). Le contrble abstrait consiste donc a contrdler le modéle en tant que tel,
indépendamment du,contrat spécifigque auquel le modele se rapporte [OMISSIS].
Dans ce contexte, hest impertant d’examiner la question de 1’extension de la
légitimité ™d’un jugement ) declarant illicite une clause d’un contrat-type
[OMISSIS]. La [i]égitimité, visée a I’article 479* du code de procédure civile, sur
le plan-subjectif, agit.de maniére unidirectionnelle, c’est-a-dire en faveur de tous
les tiers, maiswuniquement contre le professionnel défendeur. Cela signifie que le
jugement en question, a partir du moment ou la clause du contrat-type reconnue
commeyillicite est inscrite au registre tenu par le Prezes Urzedu Konkurencji i
Konsumentow [le président de I’Office de la concurrence et de la protection des
consommateurs], produit ses effets a 1’égard de tous (la requérante et tous les
tiers) mais seulement contre le professionnel défendeur en cause . »

En vertu du second courant jurisprudentiel, I’inscription au registre des clauses
illicites entraine que sont considérées comme des clauses contractuelles illicites
toutes les clauses contractuelles de tous les contrats conclus par le professionnel
en cause avec tous les consommateurs, dés lors que le contenu de ces clauses

Voir wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie [arrét de la Cour d’appel de Varsovie] du
6 novembre 2019 | ACa722118.

16



82
83

84

MBANK

correspond a celui qui est inscrit au registre des clauses illicites. La portée des
constatations du tribunal dans un cas individuel se limite donc a déterminer si la
partie au contrat avec le professionnel est un consommateur et si la clause
contractuelle en cause a été négociée individuellement. Si ces deux conditions
sont réunies, cela signifie que le tribunal est tenu de déclarer la clause
contractuelle en question comme illicite [OMISSIS].

[OMISSIS] 8

[OMISSIS] le Sad Najwyzszy [Cour supréme] [a exprimé 1’avis), [OMISSIS]
selon lequel « il faut partir du principe que I’article 479* du codeydevprocédure
civile s’applique également aux proceédures dans lesquelles — comme en,l’espéce —
un contréle incident des clauses contractuelles est effectue, portant Sur un,rapport
juridique spécifique. Cela signifie que, dans le cas d%un jugementydéfinitif
déclarant qu’une clause-type particuliere d’un contrat. estsillicite;. dans une
procedure impliquant le controle incident d’mn [Contrat]-type, ‘entre un
professionnel, partie défenderesse dans le cadre, d’unejaffaire dans laquelle une
clause a été considérée comme illicite et une persenne. qui,*»en tant que
consommateur, a conclu un contrat avec ce, professionnel, lextribunal ne doit plus
apprécier si une certaine clause est illicite, puisque cétte question a été résolue et
que la décision est contraignante JOMISSIS]: Il conuient d’admettre que ce
principe s’applique tant aux relations juridiquesynées apres que le jugement rendu
dans le cadre du controle abstrait des [contrats]-type est devenu définitif et apres
que la clause a été inscrite au, registre, qu’aux relations juridiques nees
antérieurement. Dans la_partie relative a la dé€laration du caractére illicite d’une
clause-type, la décision du SOKiK,est de nature déclaratoire et elle produit des
effets ex tunc. [OMISSIS]. » 5

Selon la juridiction, de\renvoi, le point de départ pour examiner lequel de ces
points de vue est compatible avec la directive 93/13/CEE (ou, a tout le moins,
lequel remplit,ses objectifsiau niveau le plus élevé) doit étre la constatation selon
laquelle Warticle,7, paragraphe 2, et I’article 8 de la directive 93/13/CEE, a la
différence ‘des dispesitions antérieures de cette directive, n’ont pas un caractere
impératif. \Enyparticulier, les Etats membres ne sont pas tenus d’introduire les
procédures de reconnaissance des contrats types comme illicites visées a
zarticle 7y paragraphe 2, de la directive 93/13/CE. Néanmoins, selon la juridiction
de renvoi, si tn Etat membre décide d’autoriser de telles procédures, leur forme ne
sauraitétre entierement libre. Des lors qu’une telle procédure poursuit les objectifs
de la directive 93/13/ CEE, elle doit respecter les exigences posees par les autres
dispositions de cette directive — en particulier I’article 7, paragraphe 1, auquel, par
ailleurs, I’article 7, paragraphe 2, se réfere expressément. En outre, les procédures
de déclaration d’illégalité des modeles de contrats et les effets d’un jugement

5 [OMISSIS]

Voir wyrok Sadu Najwyzszego [arrét de la Cour supréme polonaise] du 7 juillet 2021,
| CSKP 222121.
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rendu dans le cadre de ces procédures doivent rester conformes aux principes
d’efficacité et d’équivalence.

A la lumiére de ce qui précéde, la juridiction de renvoi estime que les dispositions
de Iarticle 7, paragraphes1 et 2, de la directive 93/13/CEE et le principe
d’effectivité sont mis en ceuvre au niveau le plus élevé en interprétant
I’article 479* du code de procédure civile en ce sens que I’inscription d’une
clause d’un contrat-type au registre des clauses abusives signifie que toutes les
clauses du contrat conclu par le professionnel avec des consommateurs doivent
étre considérées comme abusives, sans qu’il soit nécessaire de procéder a une
analyse au cas par cas pour déterminer si une clause spécifique esticontraire aux
exigences de la bonne foi et provoque un désequilibre significatifdans les droits et
obligations découlant du contrat au détriment du consommatetir. Cette,position,est
appuyeée par les arguments suivants.

En premier lieu, la position présentée respecte le principe,de,sécucité juridique et
la disposition de I’article 7, paragraphe 1, «des, la“directive 93/13/CEE. Le
consommateur qui constate la présence dans son contrat/d’une clause contractuelle
dont le contenu coincide avec celui d’uneyclause inscrite aunregistre des clauses
illicites sera assuré qu’en cas d’éventuel procédure judiciaire, ladite clause
contractuelle sera considérée comme=une,clause contractuelle abusive. Les
principes de I’interprétation logique indiquent que si une clause contractuelle type
d’un contenu particulier est abusive, toute clause‘eontractuelle du méme contenu
sera également abusive. Une, position contraire signifierait que la décision du
tribunal serait imprévisible, duspoint, de vue du consommateur, et donc que
I’engagement d’une procédurevjudiciaire, par le consommateur comporterait un
risque important. Ceci peut également decourager de nombreux consommateurs
de faire valoir leurs droits, malgre le fait qu’ils sont fondés sur les dispositions de
la directive 93/13/CEE."Ce\n’est gu’en marge que I’on peut remarquer qu’un tel
état de choses affaiblit la,confiance des citoyens (consommateurs) dans le systeme
judiciaire,

Deuxiémement, la“éalité des litiges civils impliguant des consommateurs devant
les juridictions polenaises semble méme exiger I’adoption de I’interprétation des
dispositions ‘de lardirective 93/13/CEE exposée ci-dessus, et une interprétation
differentespourrait avoir pour conséquence I’impossibilité d’assurer une protection
efficace \des consommateurs. [OMISSIS]’. S’il fallait apprécier le caractere
équitable/ des clauses contractuelles identiques au cas par cas dans chaque
procédure ultérieure il serait nécessaire de procéder a un examen des preuves
souvent long et fastidieux, et notamment d’interroger les emprunteurs et leurs
représentants, les membres de leur famille et leurs connaissances, ainsi que les
employés des banques et les conseillers en crédit. L’opportunité de répéter une
telle appréciation des preuves dans chacun des centaines de milliers de cas semble
trés douteuse, surtout si I’on tient compte du fait que les clauses contractuelles

7 [OMISSIS]
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contestées par les consommateurs ont un libellé identique. [OMISSIS]. Ainsi, la
protection des consommateurs prévue par la directive 93/13/CEE ne serait pas
réellement garantie, de sorte que cela conduirait a une violation de I’article 7,
paragraphe 1, de la directive 93/13/CEE.

Par ailleurs, le fait d’admettre qu’une inscription au registre des clauses illicites a
une force juridique étendue, ce qui a pour conséquence de faire constater le
caractére abusif de toutes les dispositions contractuelles de contenu identique, est
conforme a la disposition précitée et au principe d’efficacité. Adopter cette
position permet au juge national de limiter 1’appréciation des preuves, a 1’analyse
du contenu des documents, I’audition des témoins et des parties étant ainsi
géneralement inutile. La question du caractére abusif de la clause contractuelle
ayant déja éte résolue, le tribunal devra seulement déterminer 'si I’emprunteur-était
un consommateur et si la clause contractuelle a été négoeciée individuellement.
Toutefois, dans le méme temps, le fait qu’une clause ‘centractuelle ait la méme
formulation que le contenu d’une clause-type ssignifie\ qu’ellena, été rédigée
antérieurement et que le consommateur n’a doncyeu ‘aucune influence sur son
contenu, et qu’elle a été présentée au consemmateur, sous la forme d’un
contrat-type préétabli — de sorte que la négociation individuelle n’était pas du tout
possible (article 3, paragraphe 2, de la directive 93/13/CEE),, En pratique, le juge
national devrait donc uniquement “déterminer si “’emprunteur était un
consommateur au moment ou il,a conclu le centrat. Toutefois, il sera possible
[d’adopter] une présomption factuelle a cet égard,la quasi-totalité des contrats de
prét hypothécaire pour I’achat d’un logement ‘ou la construction d’une maison
individuelle étant destinés @wépondre ‘aux besoins de logement de I’emprunteur et
éventuellement de sa famille. \OMISSIShEN conclusion, I’adoption de la position
proposée permet de“limiter au minimum nécessaire la portée de 1’ensemble des
preuves et desy constatations dey fait du juge national et de lui donner
principalement,pourscdle, d*¢valuet les effets de la présence de clauses abusives
dans un contratn\Cettenfagon, de procéder permet de mener efficacement les
procédures™ engagees par “les consommateurs et répond ainsi au principe
d’efficacité.

Troisiemement, 1’éxtension de I’efficacité des jugements du Sad Ochrony
Konkurencji iy Konsumentow [tribunal de la concurrence et de la protection des
censommateurs] ayant pour effet I’inscription d’une clause-type contractuelle au
registre des clauses illicites, elle reste conforme au principe d’efficacité. Elle
simplifie/ ‘considérablement la mise en ceuvre pratique des droits des
consommateurs. Dans le méme temps, I’effet dit dissuasif est atteint, puisque le
professionnel supporte les conséquences négatives de I’inclusion d’une clause
contractuelle illicite dans chaque contrat conclu avec un consommateur. Ainsi, les
conséquences négatives pour le professionnel sont d’autant plus lourdes que le
nombre de contrats conclus qui contiennent des clauses contractuelles abusives est
élevé. Il s’agit d’une véritable dissuasion pour les professionnels de conclure des
contrats contenant des clauses contractuelles abusives, et a fortiori de les conclure
a grande echelle. En revanche, le fait de donner une portée limitée a I’efficacité
des jugements cités du Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow [tribunal de la
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concurrence et de la protection des consommateurs ] ne permet pas d’atteindre
tous les objectifs précités et s’oppose ainsi au principe d’efficacité.

La deuxieme question préjudicielle

Si la Cour de justice répondait a la premiére question par la négative, le caractére
abusif des clauses contractuelles susmentionnées devrait se dégager de 1’analyse
effectuée par la juridiction de renvoi. La clause 10, point 4, du contrat revét une
importance capitale a cet égard. Elle prévoit que le prét est remboursé en PLN,
mais que la banque défenderesse convertit cette monnaie en CHF<@ son propre
taux de change. Des clauses contractuelles analogues ou méme identigues sont
uniformément jugées abusives par les tribunaux nationaux, au ‘motif qu’une telle
clause contractuelle donne a la banque le droit de déterminer-librement le,taux de
change de la devise étrangére et, par conséquent, le droit,"de facto, ‘de.déterminer
librement le montant de la prestation a fournir par I’empruntetr;, alers qu’en‘méme
temps I’emprunteur est obligé de rembourser legprét uniguement, ensPLN (le
remboursement en CHF n’est pas possible). Lescontrat,conclu par les requérants
avec la défenderesse presente toutefois une canstruction légerement différente de
la grande majorité des contrats indexés sur le CHF, la, clause 24, point 1, des
conditions genérales prévoyant des le depart la possibilité de rembourser les
échéances du prét en CHF.

La possibilité de rembourser ledprét en €HF a,été, introduite par la banque sur la
base de la nouvelle rédaction de“ses conditions, genérales le 1° juillet 2009. Le
contrat de crédit ayant étéseonclu paries parties le 7 octobre 2009, les clauses des
nouvelles conditions généralestlui‘ent eté appliquées des la date de sa conclusion.
Les requérants ont dencpu rembourser les*échéances du prét directement en CHF
dés le début. Telle ‘est, laf difference “entre le contrat de prét conclu par les
requérants etqles eontrats, conclus *par d’autres emprunteurs avec la banque
défenderesse avant le 1€ juillet 2009 [OMISSIS]. Bien que, suite & la modification
des conditions générales par la’ banque défenderesse, tous les emprunteurs (a la
fois les ancienset lestnouveaux) aient pu, a partir du 1° juillet 2009, rembourser
les(échéances du prét directement en monnaie étrangére, du point de vue de la
réglementation. sun, les clauses contractuelles abusives, il convient toutefois
d’apprécier le,caractere abusif d’une clause contractuelle en fonction de son état
lors devlaeonclusion du contrat. [OMISSIS].

La possibilité de rembourser les échéances d’un prét indexé sur une monnaie
¢trangere directement dans cette monnaie est pertinente aux fins d’apprécier le
caractere abusif des clauses de conversion contenues dans le contrat (clause 10,
point 4, du contrat de prét) [OMISSIS] [Dans] le cas de contrats permettant le
remboursement des mensualités de crédit en CHF dés le début, [OMISSIS]
I’emprunteur peut acheter auparavant des CHF dans un bureau de change et
rembourser a chaque fois les mensualités de crédit dans cette monnaie. Dans ces
conditions, si telle était la volonté de I’emprunteur, il pourrait payer toutes les
échéances du prét en CHF. Dans une telle situation, la clause 10, point 4, du
contrat de crédit ne serait jamais appliquée. En conclusion, si telle avait été
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I’intention des requeérants, ils auraient pu payer les échéances du prét en CHF des
le départ et, par consequent, la banque défenderesse n’aurait pas pu influencer le
montant de la prestation payée par eux. Ainsi, la question de savoir si la clause 10,
point 4, du contrat de prét aura été appliquée en 1’espece dépend entierement de la
décision des emprunteurs.

Dans ces conditions, la juridiction de renvoi se demande si la question
susmentionnée est pertinente aux fins de I’appréciation du caractére abusif de la
clause 10, point4, du contrat de crédit. La jurisprudence des juridictions
nationales n’est pas uniforme a cet egard.

Par exemple, le Sad Najwyzszy [Cour supréme], a estimé que n’étaient en,aucun
cas abusives les clauses d’un contrat de prét hypothécaire quitpouvait,étre,payéet
remboursé a la fois en CHF et en PLN en utilisant le tableau des taux-de change
de la banque: «[OMISSIS]. Le consommateurs, avait [OMISSIS] la
premiere option directe de rembourser le prét en CHF (article 3.09 point 3), dans
ce cas, il n’aurait pas utilisé la clause selom, faguelle “le .remboursement en
zlotys polonais se fait en utilisant le taux de changepour la vente de CHF en
vigueur a la banque le jour du paiement des traites'(...) [RMISSIS] La décision de
payer le prét et de le rembourser en PLN"€était la seulexdécision [OMISSIS] et elle
ne pouvait pas changer la nature du prétaOn\népeut done pas soutenir que le fait
de ne pas effectuer le remboursement ‘en “"CHF remplit les conditions de
Iarticle 385*, paragraphe 1 duCaode civilyen otantainsi toute efficacité a la clause
litigieuse » &,

[OMISSIS] ¢

En méme temps, il existe également un‘deuxiéme courant jurisprudentiel national,
selon lequel le caractére,abusif d’une clause contractuelle ne disparait pas du seul
fait que le consommateur ‘n’est pas obligé de I’utiliser et qu’il peut choisir
d’utilisergune, autre clause, contractuelle — équitable -. En particulier, le Sad
Apelacyjny w Warszawies[Cour d’appel de Varsovie] a indiqué que « si un contrat
donne»au ‘consommateur le choix entre deux possibilités, il ne peut s’agir d’un
choix entre une possibilité abusive et une possibilité non abusive. Entre-temps, le
SOKIK indiguewgue : ‘En fait, il s’agit donc d’un choix entre une option
potentiellement, plus colteuse, mais plus pratique, puisque la banque effectue
toutes les activités liées au service du prét, y compris la détermination du montant
des différents versements, et une option moins colteuse, mais nécessitant une
activité propre du consommateur’. [OMISSIS] Toutes les clauses du contrat et des

8 Voir wyrok Sadu Najwyzszego [arrét de la Cour supréme polonaise] du 9 octobre 2020,
111 CSK 99/18.
o [OMISSIS]
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conditions générales doivent étre conformes aux bonnes mceurs et ne doivent pas
porter atteinte aux intéréts du consommateur ° ».

[OMISSIS] &

Il résulte de ce qui précede que ni le droit national ni la jurisprudence des
juridictions nationales ne permettent de résoudre le probléme posé, d’ou la
nécessité de saisir la Cour de justice pour qu’elle le résolve. Une analyse de la
jurisprudence de la Cour de justice a ce jour permet de conclure que cette question
ne lui a pas encore été présentée. Néanmoins, la Cour de justice a jusqu’a présent
statué sur des problemes similaires. L’arrét du 27 janvier “2021 est
particulierement remarquable a cet égard, puisqu’elle y indique'que « [i]’axticle 4,
paragraphe 1, de la directive 93/13 précise que le caractére ‘abusifd’une clause
contractuelle est apprécié en tenant compte de la nature des biens ou des,services
qui font I’objet du contrat concerné et de toutes les circonstangesiqui Ont entouré
la conclusion de ce contrat, ainsi que de toutes lesqautresiclauses dudit contrat ou
d’un autre contrat dont il dépend. Il découle de cctteydisposition, ainsi que de
I’article 3 de cette directive, tels qu’interprétés par la'Cour, que 1’appréciation du
caractére abusif d’une clause contractuelleasdoit se faire par référence a la date de
la conclusion du contrat concerné (voir, en ce sens, areét du 9 juillet 2020,
Ibercaja Banco, C-452/18, EU:C:2020:536,point 48)y En effet, selon une
jurisprudence constante, les circonstances ‘wisées a I’article 4, paragraphe 1, de
ladite directive sont celles dont le professionnel pauvait avoir connaissance a la
date de la conclusion du coftrat éoncerné‘et qui étaient de nature a influer sur
I’exécution ultérieure de Celui—ei, une,clause ‘contractuelle pouvant étre porteuse
d’un déséquilibre entrefles droitsietiles obligations des parties découlant du contrat
qui ne se manifesténgu’en cours d’exécution de ce contrat (voir, en ce sens,
arréts du 20 septembre, 2017, Andriciuc e.a., C-186/16, EU:C:2017:703, point 54,
du 5juin 2019, 'GT, C:38/17, EW:C:2019:461, point 40, ainsi que du 9 juillet
2020, Ibereaja Bance, '€-452/18; EU:C:2020:536, point 48). Ainsi, il ressort de
cette jurisprudence ‘quenentapplication de la directive 93/13, le juge national doit,
dans_le “cadre de 1’appréciation du caractére abusif d’une clause, se placer
uniquement,a la date,de la conclusion du contrat concerné et évaluer, a ’aune de
1’ensembletdes, cirdenstances entourant cette conclusion, si cette clause était par
ellesmé&me porteuse d’un déséquilibre entre les droits et les obligations des parties
au, profitsdu ‘professionnel. Si une telle appréciation peut tenir compte de
I’exécution du contrat, elle ne peut, en aucun cas, dépendre de la survenance
d’éveénements postérieurs a la conclusion du contrat qui sont indépendants de la
volonté des parties. Partant, s’il est incontestable que, dans certains cas, le
déséquilibre visé a l’article 3, paragraphe 1, de la directive 93/13 ne peut se
manifester qu’en cours d’exécution du contrat, il y a lieu de vérifier si, dés la date
de la conclusion de ce contrat, les clauses dudit contrat étaient porteuses de ce

10 Voir wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie [arrét de la Cour d’appel de Varsovie] du

13 décembre 2017 VII ACa 1036/17.
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déséquilibre, et ce alors méme que ledit déséquilibre ne pourrait se produire que si
certaines circonstances se réalisaient ou que, dans d’autres circonstances, ladite
clause pourrait méme bénéficier au consommateur. D’une part, le raisonnement
inverse reviendrait a subordonner 1’appréciation du caractere abusif d’une clause
aux conditions dans lesquelles se déroule I’exécution du contrat et aux éventuelles
évolutions futures des circonstances qui ont une influence sur ce dernier, de telle
sorte que les professionnels pourraient spéculer sur cette exécution et ces
évolutions ainsi qu’inclure une clause potentiellement abusive, en misant sur le
fait que cette clause échappera a la qualification de clause abusive dans certaines
circonstances. D’autre part, il convient de rappeler que 1’article 6, paragraphe 1,
de la directive 93/13 prévoit que les clauses abusives ne lientypas les
consommateurs et doivent, partant, étre réputées ne jamais, avair, existé.\Or, si
I’appréciation du caractere abusif d’une clause pouvait dépendte de, [asurvenance
d’événements postérieurs a la conclusion du contrat qui soent indépendants de la
volonté des parties, le juge national pourrait se borner a‘€earter"l application de la
clause litigieuse uniquement pour ces périodes ou'larclause ‘en question“doit étre
qualifiée d’abusive » 2,

Toutefois, 1’arrét cité de la Cour de justicene clarifig pasile deute soulevé dans la
présente question préjudicielle. En effet, la,Cour de justice seuligne aux points 54
et 57 de son arrét que I’appréciationdu caractere abusif diune clause contractuelle
« ne peut, en aucun cas, dépendre de la survenance d’événements postérieurs a la
conclusion du contrat qui sontdndépendants deylawvolonté des parties. » En méme
temps, la possibilité pour le ‘econsommateursde ‘choisir laquelle des deux clauses
contractuelles sera applicable est précisément une circonstance qui intervient
apres la conclusion duontratet'quindépend de la volonté du consommateur.

Néanmoins, selon la juridiction de'xenvoi, il existe de solides arguments en faveur
de I’adoption«de ‘Pinterprétation exposee au point 97 [OMISSIS] de la présente
demande de décision, prejudicielle. En effet, le fait de considérer qu’une clause
abusive @st-detoutesfagen de cette nature, méme si le consommateur peut choisir
de ne pas\|’appliquer, est conforme a I’objectif de la directive 93/13/CEE, qui vise
a décourager les proafessionnels d’utiliser des clauses contractuelles abusives. Un
avis‘contraire“pourtait méme encourager les professionnels a rédiger les contrats
de maniere a prévoir un choix entre des clauses équitables et des clauses abusives.
Ihest évident qu’au moins certains consommateurs choisiraient de bénéficier des
clauses abusives (pour diverses raisons, notamment parce qu’ils ne connaissent
pas leurs droits). Les professionnels qui structurent les contrats d’une telle
maniére pourraient ainsi facilement s’exonérer de toute responsabilité envers les
consommateurs, en indiquant que les consommateurs auraient pu choisir
d’appliquer les clauses contractuelles qui étaient équitables. Par conséquent — une
clause contractuelle autorisant la banque a déterminer librement le taux de change
d’une monnaie étrangére ne perd pas son caractere abusif du seul fait que le

12 Voir arrét du 27 janvier 2021, Dexia Nederland (C-229/19 et C-289/19, EU:C:2021:68),
points 51-57.
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consommateur a la possibilité de rembourser les échéances du prét directement
dans la monnaie étrangere.

La troisieme question préjudicielle

Si la Cour de justice répond par la négative a la premiere question préjudicielle, la
juridiction de renvoi devra apprécier si la clause 10, point 4, du contrat de crédit et
la clause 2, point 2, des conditions générales ont un caractere abusif. Toutefois,
quelle que soit la réponse de la Cour de justice a la question préjudicielle
ci-dessus, la juridiction de renvoi devra en tout état de cause, procéder a
I’appréciation individuelle de la clause 1, point 3, du contrat de ¢rédit, puisque
cette clause n’a jamais été inscrite au registre des clauses illicites.

Toutes les clauses ci-dessus sont liees a I’imposition d’un,_risque de Change aux
emprunteurs. Cette caractéristique concerne avant tout, la ¢lause 1; point3 du
contrat de prét, en effet, c’est cette clause qui stipule quesle contrat de prét est
indexé sur une monnaie étrangére, alors que les,autresiclauses eontractuelles sont
de nature secondaire, c’est-a-dire qu’elles préveient les differentessconséquences
de cette indexation du prét hypothécaire sur.le CHF;

La question des obligations d’information ‘impesées aux, préteurs (y compris aux
bangues) et de I’imposition du risque,de change aux emprunteurs a été examinée
par la Cour de justice a plusieurs‘reprises.

Déja dans les arréts du 21 mars 2013 et dus30avril 2014, la Cour de justice a
indiqué que « I’information, ayant la ¢enclusion d’un contrat, sur les conditions
contractuelles et lest, conséguences de ladite conclusion est, pour un
consommateur, d’une impertanceyfondamentale. C’est, notamment, sur la base de
cette informationnque ‘eendemier décide s’il souhaite se lier par les conditions
rédigées préalablement par le prafessionnel » %2,

Par la suite, dans les,arréts du 20 septembre 2017 et du 20 septembre 2018. La
Couryde Justice atindiqué que «[...] d’une part, I’emprunteur doit étre clairement
infarmé “du“fait quejwen souscrivant un contrat de prét libellé dans une devise
étrangere, 1l s’expose a un risque de change qu’il lui sera, éventuellement,
éconemiguement difficile d’assumer en cas de dévaluation de la monnaie dans
laquelleyil“petgoit ses revenus. D’autre part, le professionnel, en 1’occurrence
I’¢établissement bancaire, doit exposer les possibles variations des taux de change
et les risques inhérents a la souscription d’un prét en devise étrangére, notamment
dans I’hypotheése ou le consommateur emprunteur ne percoit pas ses revenus dans
cette devise. Il appartient, des lors, a la juridiction nationale de vérifier que le
professionnel a communiqué aux consommateurs concernés toute information

¥ Voir
- arrét du 21 mars 2013, RWE Vertrieb (C-92/11, EU:C:2013:180), point 44.

- arrét du 30 avril 2014, Kasler et Kaslerné Rabai, (C-26/13, EU:C:2014:282), point 70.

24



108

MBANK

pertinente permettant & ceux-ci d’évaluer les conséquences économiques d’une
clause, telle que celle en cause au principal, sur leurs obligations financiéres. Au
regard de ce qui précéde, il convient de répondre a la deuxiéme question que
I’article 4, paragraphe 2, de la directive 93/13 doit étre interprété en ce sens que
I’exigence selon laquelle une clause contractuelle doit étre rédigée de manicre
claire et compréhensible suppose que, dans le cas des contrats de crédit, les
établissements financiers doivent fournir aux emprunteurs des informations
suffisantes pour permettre a ceux-ci de prendre leurs décisions avec prudence et
en toute connaissance de cause. A cet égard, cette exigence implique qu’une
clause selon laquelle le prét doit étre remboursé dans la méme devise étrangere
que celle dans laguelle il a été contracté soit comprise par le consommateur a la
fois sur le plan formel et grammatical, mais également quant,a sa‘portée,concréte,
en ce sens qu’un consommateur moyen, normalement informeéiet raisonnablement
attentif et avisé, puisse non seulement connaitre la possibilité‘de hatsse, ou de
dépréciation de la devise étrangere dans laquelle le prét'aété contracté,\mais aussi
évaluer les conséquences économiques, potenticllément significatives, d*une telle
clause sur ses obligations financiéres. Il appartient,a la juridiction nationale de
procéder aux vérifications nécessaires a cet égardw 4,

A la fin de son arrét du 10 juin 2021, la Cour de justice,a déelaré que « [e]n ce qui
concerne les contrats de prét libellés@n devise€trangere, tels que ceux en cause au
principal, il y a lieu de constates, en premier lieu, qu’est pertinente, aux fins de
ladite appréciation, toute infermation fournie, par le professionnel qui vise a
éclairer le consommateur suryle fonctionnement du meécanisme de change et le
risque lié a celui-ci. Constituent,des “€léments d’une importance particuliere les
précisions concernant les risquestencourus, par I’emprunteur en cas de dépréciation
importante de la mohnaie, ayant\cours, 1égal dans 1’Etat membre ou celui-Ci est
domicili¢ et d’une hausse dutaux dinterét étranger. [...] Il en découle que, afin de
respecter 1’exXigence, de\ transparénce, les informations communiquées par le
professionnel doivent,pouvoiripermettre a un consommateur moyen, normalement
informé et raisennablement attentif et avisé non seulement de comprendre que, en
fonction des variationsidu taux de change, 1’évolution de la parité entre la monnaie
de {compten et la“wmonnaie de paiement peut entrainer des conséguences
défavorables, ‘@, I’égard de ses obligations financieres, mais également de
comprendre, dans le cadre de la souscription d’un prét libellé en devise étrangere,
ley risque “wéel auquel il s’expose, pendant toute la durée du contrat, dans
I’hypothése d’une dépréciation importante de la monnaie dans laquelle il percoit
ses revenus par rapport a la monnaie de compte. Dans ce cadre, il importe de
préciser que les simulations chiffrées, telles que celles incluses dans certaines
offres de prét en cause au principal, peuvent constituer un élément d’information
utile, si elles sont fondées sur des donnees suffisantes et exactes, et si elles

14 Voir
- arrét du 20 septembre 2017, Andriciuc e.a. (C-186/16, EU:C:2017:703), points 50-51 ;

- arrét du 20 septembre 2018, OTP Bank et OTP Faktoring (C-51/17, EU:C:2018:750), points 74 et 78.
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comportent des appréciations objectives qui sont communiquées de maniére claire
et compréhensible au consommateur. Ce n’est qu’a ces conditions que de telles
simulations peuvent permettre au professionnel d’attirer 1’attention de ce
consommateur sur le risque des conséquences économiques négatives,
potentiellement significatives, des clauses contractuelles en cause. Or, comme
toute autre information relative a la portée de ’engagement du consommateur,
communiquée par le professionnel, les simulations chiffrées doivent contribuer a
la compréhension par ce consommateur de la portée réelle du risque, a long terme,
lié aux possibles variations des taux de change et ainsi, des risques inhérents a la
conclusion d’un contrat de prét libellé en devise étrangére. Ainsi, dans le cadre
d’un contrat de prét libellé en devise étrangére exposant le consommateur a un
risque de change, ne saurait satisfaire a 1’exigence de “transparence la
communication a ce consommateur d’informations, méme nombreusesysi celles<Ci
sont fondées sur 1’hypothése que la parité¢ entre la /monmaie 'de compte et la
monnaie de paiement restera stable tout au long de la durée de e centrat. Il en est
notamment ainsi lorsque le consommateur n’a pas €té avertivpar lesprofessionnel
du contexte économique susceptible d’avoir dés’ répercussions sur les variations
des taux de change, de sorte que le consommateur n’alpas,été, mis en mesure de
comprendre concrétement les conséquenees potentiellement Teurdes, qui peuvent
découler de la souscription d’un prét libeli¢ en devisenétrangere, sur sa situation
financiére. En deuxiéme lieu, figure‘@galement parmi les‘éléments pertinents, aux
fins de I’appréciation mentionnée, au peint 67 du présent arrét, le langage utilisé
par 1’établissement financier dans les documents précontractuels et contractuels.
En particulier, ’absence de temmes ‘ou d’explications avertissant I’emprunteur, de
manicre explicite, de 1’existencede risques particuliers liés aux contrats de prét
libellés en devise étrangere peutseonfirmer que ’exigence de transparence, telle
qu’elle résulte notamment,deyl’article'4, paragraphe 2, de la directive 93/13, n’est
pas satisfaite »

Il résulte des arréts préeités qu’une banque qui propose a un consommateur un
crédit indexé ‘sur une devise\étrangere est tenue d’informer le consommateur du
fait gque ce crédit'entrafne pour lui un risque de change. Cette information doit étre
suffisamment détaillée’ pour que le consommateur prenne effectivement
gonseience Z\des, consequences matérielles d’une dévaluation de la monnaie
natiopale pariyrapport a la monnaie sur laquelle le crédit est indexé. Afin de
satisfaire “aux. exigences d’information susmentionnées, au moins deux types
d’infermations doivent étre fournies au consommateur. Premierement,
I’emprunteur doit recevoir des informations sur I’évolution du taux de change
dans le passé entre la monnaie nationale et la monnaie étrangere, de préférence
sous la forme d’un graphique couvrant une période suffisamment longue,
c’est-a-dire qui démontre au moins que les fluctuations du taux de change sont
réelles et qu’elles se sont produites dans le passé. Deuxiémement, il faut présenter
a I’emprunteur une simulation montrant comment les mensualités du prét et le

15 Voir arrét du 10juin 2021, BNP Paribas Personal Finance, C-776/19 a C-782/19,
EU:C:2021:470, point 69 et points 72-75.
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montant total du prét peuvent changer en cas de baisse de la valeur de la monnaie
nationale par rapport a la monnaie étrangére. Cette simulation doit prévoir
différents scénarios, mais au moins celui d’une dévaluation significative de la
monnaie nationale par rapport a la monnaie étrangere.

En revanche, la juridiction de renvoi se demande si ces obligations d’information
sont imposées a chaque professionnel (& chaque banque) dans tous les cas, ou si la
forme et I’étendue des informations fournies doivent étre adaptées au
consommateur concerné. En particulier, la question est de savoir si la banque doit
étre tenue de fournir des informations sur le risque de change également a un
consommateur qui, en raison de sa formation ou de soh, expérience
professionnelle, dispose déja de ces informations. D’une part, i'semble Superflu
de donner des informations sur les conséquences financiéres potentielles d’un
contrat a une personne qui possede les connaissances pertinentes. D2autre, part, il
existe toutefois de solides arguments en faveur de, I’obligation, pour les
professionnels (les banques) de se conformer qaux obligationsy,d’information
indépendamment des personnes spécifiques avec ‘lesquelles elles concluent des
contrats. Une telle exigence pourrait notamment avoif un_ impact” positif sur la
formation de la conscience juridique et éegdnomique,des ‘eonsemmateurs. On peut
également faire valoir que, les consommateurs constituant un groupe social
souvent insuffisamment informé de ses dreits;dl’est souhaitable de veiller a ce que
chacun d’entre eux recoive du professionnel,les, informations nécessaires, méme
si, dans certains cas, il s’avéredue ces infermationsétaient inutiles.

Les considérations ci-dessus ont une importance significative aux fins de la
résolution de la présente affaires, [a juridiction de renvoi n’a aucun doute sur le
fait que les obligations®d’information n’ont pas été remplies par la banque a
I’égard du requérant = 'le requérant a Seulement signé une déclaration en blanc
indiquant qu’il, avait,etéyinformé du risque de change et qu’on lui avait présenté
des simulations de credit, mais, le‘contenu de cette déclaration ne correspond pas a
la réalité; JOMISSIS] En méme temps, ces informations étaient nécessaires pour
que le reguérant,comprenpe I’essence du risque de change, car [OMISSIS] il
n’avait-aucune connaissance économique ou juridique.

Toutefeis, laysituation de la requérante est différente. Elle est titulaire d’un
diplome universitaire et d’un diplome de troisieme cycle. En outre, la requérante
travaillait, déja a 1’époque comme employée de banque au sein de défenderesse
depuisi32 ans et elle a également admis qu’elle connaissait I’offre de la banque et
qu’elle était consciente du fait que la souscription d’un prét indexé sur une
monnaie étrangére comportait un risque de change.

Il s’ensuit donc que le niveau de connaissances économiques de la requérante était
plusieurs fois supérieur a celui du requérant. [OMISSIS] La juridiction de renvoi
examine s’il est possible de considérer les informations sur le risque de change
données a la requerante comme suffisantes compte tenu de sa formation, de ses
connaissances et de son expérience. La juridiction de renvoi cherche ainsi a savoir
si Darticle 3, paragraphe 1, soust), et larticle4, paragraphel, de la
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directive 93/13/CEE, imposent a un professionnel de fournir & un consommateur
des informations dont on peut présumer que ce consommateur particulier les
connait déja. La juridiction de renvoi se demande donc si un professionnel,
lorsqu’il informe un consommateur des caractéristiques essentielles d’un contrat,
doit tenir compte d’un consommateur-type ou des caractéristiques individuelles de
la personne concernée.

La réponse a la question ci-dessus est importante aux fins de la résolution de la
présente affaire. En effet, affirmer que le professionnel a I’obligation de fournir
des informations complétes et compréhensibles sur les caractéristigies du contrat
(en particulier, sur les risques liés a la conclusion du contrat) “a chaque
consommateur peut signifier que les informations données wpar “la “Banque
défenderesse aux deux requérants [OMISSIS] étaient insuffisantes, te sorte ‘que;
dans le cas de ces deux derniers, les clauses du contrat, etaienthambigués et
déloyales. En revanche, si I’on part du principe que“l*étendue “des “obligations
d’information du professionnel doit étre adaptée asehacun, des consommateurs, il
peut en resulter que les clauses du contrat relatives au, risque de change et aux
regles de conversion des devises ne seront considéréesicomme,incompréhensibles
et déloyales que pour le requérant, mais pas pour lasrequérante, qui disposait d’un
niveau de connaissance suffisamment éleve,

La quatriéeme question préjudicielle

La derniere question découle,en quelque Serte'de la troisieme question. Comme
indiqué ci-dessus, les situations du, requérant et de la requérante different
sensiblement. [OMISSIS] [lJa“requérante était diplomée en économie, elle avait
plusieurs années d’experience professionnelle auprés de la banque défenderesse et
elle connaissait ses offres, tandis que Ie'requérant avait une éducation secondaire
et travaillait comme électricien. [OMISSIS] [;] il n’a recu absolument aucune
information des'employésidetla banque concernant le risque de change.

Pour lestraisons,qui précedent, la juridiction de renvoi considére que les clauses
contractuelles faisant peser le risque de change sur les requérants et permettant a
la banque'de'déterminer librement les taux de change (clause 1, point 3, clause 10,
point 4, et clausesd2, point 4, du contrat de crédit, et clause 2, points 2 et 4, des
conditions, générales) n’étaient abusives qu’a 1’égard du requérant, mais pas de la
requérante. Une telle appréciation aurait une incidence directe sur I’issue de
I’affaire, jpuisqu’elle signifierait que le contrat de crédit n’est nul que dans la
mesure ouU il concerne le requérant, tandis qu’il reste valide en ce qu’il concerne la
requérante (en I’occurrence, la juridiction de renvoi précise qu’elle considere les
clauses contractuelles visées comme constituant les prestations principales, sans
lesquelles le contrat ne peut lier les parties, de sorte que I’exclusion de ces clauses
doit entrainer la nullité du contrat). [OMISSIS].

Néanmoins, la juridiction de renvoi se demande si une telle solution n’est pas
contraire aux dispositions de la directive 93/13/CEE, notamment a son article 6,
paragraphe 1, et a son article 7, paragraphe 1. En effet, conclure que ces clauses
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contractuelles ne sont abusives que pour le demandeur et que le contrat de crédit
n’est nul qu’en ce qu’il le concerne signifiera en pratique que seuls la requérante
et la banque défenderesse resteraient parties au contrat. Accepter une telle
invalidité partielle du contrat est sans aucun doute avantageux pour le requérant,
mais en méme temps, cela place la requérante dans une position encore plus
défavorable que si le tribunal avait jugé le contrat valide dans son intégralité pour
les deux requérants. En effet, dans la situation ou le contrat est valable a 1’égard
des deux requérants, ceux-ci portent une responsabilité conjointe (solidaire)
envers la banque, et dans I’hypothese ou seul I’'un d’entre eux satisferait aux
prétentions de la banque, il pourrait exiger de I’autre requérant la restitution de la
moitié du montant di (article 376, paragraphe 1 du code civil). [OMISSIS] En
revanche, si I’on suppose que le contrat n’est nul qu’en ce qwlil concerne le
requerant, cela signifie que la responsabilité de remplir les obligations, découlant
du contrat de prét incombe entiérement a la requérante, Par‘eonséguent; I*exercice
par le requérant des droits prévus par la directive 93/13/CEE “entrainera des
conséquences négatives pour la requérante. Pour’ cette raisen, lasjuridiction de
renvoi craint que le fait que le contrat ne soit déelaré nul qu’efi ce,qui concerne le
requérant, bien qu’il soit compatible avec le ‘droit national, censtitue néanmoins
une violation des dispositions de la directive 93/13/€EE puisqu™il entrainerait des
conséquences négatives pour la requérante:

Eu égard a ce qui précéde, la juridiction de,renvoi s’interroge sur une solution
alternative qui serait compatible “avec®, la¢ directive 93/13/CEE. Une
deuxieme solution possible peurrait, consister a déclarer le contrat comme nul a
I’égard de tous les consommateuts, outa ne pasle déclarer comme nul du tout — de
sorte que I’invalidité® partiellesdu, contrat serait exclue. Par conséquent, la
juridiction de renvoindewvrait, rejeterile recours dans son intégralité. Une telle
solution sembleytoutefois “illégitime, car elle signifierait que les droits d’un
consommateuren-vertu ‘desla directive 93/13/CEE seraient restreints simplement
parce qu’umautre,consommateur, partie au méme contrat, se trouverait dans une
situation juridique “différente. Dans ce cas, les droits du consommateur a
I’encontre, duquel, lestclauses contractuelles sont abusives disparaitraient sans
fondement juridiquerdécoulant des dispositions de la directive 93/13/CEE.

La troisieme “solution possible a un caractére de compromis et [OMISSIS] elle
sembleypouvoir étre adoptée sur la base d’une interprétation du droit interne
conforme, au droit de 1I’Union européenne. En effet, la juridiction de renvoi
envisage/de déclarer que le contrat de prét est nul & I’égard du requérant, tout en
réduisant de moitié le montant de toutes les prestations prévues par le contrat. En
conséquence, selon la juridiction de renvoi, la requérante et la banque
défenderesse resteraient les parties au contrat de prét, tandis que le montant du
prét passerait de 246 500 PLN a la moitié [OMISSIS]. Le requérant ne serait en
revanche [OMISSIS] obligé de payer aucune des tranches de crédit et, en méme
temps, il aurait le droit de demander la restitution de la moitié des tranches de
crédit payees jusqu’alors. [OMISSIS] Le caractéere de compromis de la solution
précitée decoule d’une part du fait que la demande du requérant est satisfaite (il
cesse d’étre partie au contrat de prét et récupere la moitié des échéances de prét
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payées), et d’autre part, du fait que la situation juridique de la requérante n’est pas
détériorée (elle reste partie au contrat de prét, mais elle n’est obligée de payer que
la moitié des montants dus). Toutefois, la juridiction de renvoi craint qu’une telle
décision ne soit contraire a I’article 6, paragraphe 1, de la directive 93/13/CEE, car
elle entrainerait une ingérence inévitable du tribunal dans le contenu du contrat,
allant au-dela de la déclaration de I’inexistence de clauses contractuelles abusives.
En effet, réduire le montant du prét liant la requérante et la banque défenderesse
de 246 500 PLN a 123 250 PLN reviendrait en fait a modifier le contenu de la
clause 1, point 2, du contrat de crédit, ce qui ne semble pouvoir étre fondé sur les
dispositions de la directive 93/13/CEE.

La quatrieme solution possible est favorable aux consommateurs mais seuléve des
doutes du point de vue du principe de securité juridique. En effet, la juridiction.de
renvoi envisage d’adopter une interprétation de I’article'6, paragraphewd, ‘et de
I’article 7, paragraphe 1, de la directive 93/13/CEE, selon laquelle, siun contrat
contient des clauses qui ne sont abusives que pourd?un des censommateurs et que
le contrat est donc nul en ce qui concerne ce gonsemmateur,descontrat dans son
ensemble est nul, y compris pour les partiesa Régard desquelles les clauses du
contrat ne sont pas abusives. Une telle_solution exclutyles“problemes liés a la
détérioration de la situation juridique deyl’un des censommateurs pour qui le
contrat resterait valable (comme danS la“premiere solution), a la disparition de la
protection de la directive 93/13/CEE (comme dans la deuxiéme solution) et aux
doutes quant a I’existence d’une.base légale peurda modification du contenu du
contrat vis-a-vis de I’un des egnsommateurs,(comme dans la troisiéme solution).
Dans ce cas, les revendicationside tous les consommateurs seraient satisfaites,
puisqu’ils demandent Wnanimement,quetle contrat soit déclaré nul, en acceptant
les conséquences quii en découlent. *adoption de cette solution signifierait que la
juridiction de renvoi ferait droit dans leur totalité aux demandes des requérants,
c’est-a-dire quielle jugeraitique, lescontrat de crédit est nul dans son intégralité a
I’égard desndeuxyrequérants, ‘et qu’elle condamnerait la banque défenderesse a
verser aux ‘requerants la,somme de 74 768,63 PLN a titre de remboursement de
I’équivalent des échéanceside prét qu’ils ont payées. De 1’avis de la juridiction de
renvol, cette,solution.est optimale et elle assure aux deux requérants la protection
au_titre de, la, directive 93/13/CEE, toutefois la juridiction de renvoi voit
néanmoins la‘possibilite qu’une telle solution puisse étre considéerée comme allant
trep loin.

Contenu‘des questions posées et proposition de réponse
[OMISSIS]

[répétition de la premiére question] [OMISSIS]

[répétition de la deuxiéme question] [OMISSIS]
[répétition de la troisieme question] [OMISSIS]

[répétition de la quatrieme question] [OMISSIS]
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128 Pour les raisons exposees ci-dessus, la juridiction de renvoi propose de répondre
par l’affirmative aux trois premicres questions. Toutefois, s’agissant de la
quatrieme question, la juridiction de renvoi propose de répondre que la
constatation du caractére abusif d’une clause contractuelle a I’égard d’au moins un
des consommateurs parties au contrat avec le professionnel implique que cette
clause doit étre considérée comme abusive également a I’égard de toutes les autres
parties au contrat et, si le contrat ne peut étre exécuté sans cette clause, qu’elle
entraine la nullité du contrat a I’égard de toutes ses parties.

129 [OMISSIS]
130 [OMISSIS]
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