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paragrafo, terceiro periodo, e no artigo 247.°, § 12, primeiro paragrafo, n.° 1,
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Introdutdria do Codigo Civil alemé&o; a seguir kEGBGB»)
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O artigo 247.°, 86, segundo paragrafo, terceiro periodo, e o artigo
247.°, 8 12, primeiro paragrafo, n.° 1, terceiro periodo, da EGBGB, na
medida em que declaram que as clausulas contratuais contrarias ao
disposto no artigo 10.° n.° 2, alinea p), da Diretiva 2008/48, cumprem
0s requisitos do artigo 247.°, 86, segundo paragrafo, primeiro e
segundo periodos, e do artigo 247.°, 8 12, primeiro paragrafo, segundo
periodo, alinea b), da EGBGB, sdo incompativeis com os artigos 10.°,
n.° 2, alinea p), e 14.°, n.° 1, da Diretiva 2008/48/CE?

Em caso de resposta afirmativa:

b)

Resulta do direito da Unido, em especial do artigo 10:°, n¥¢ 2. alinea p),
e do artigo 14.°, n.° 1, da Diretiva 2008/48, quéeno artige 24%.°, 8.6,
segundo paragrafo, terceiro periodo, e 0 artigoy247°, 8§12, primeiro
paragrafo, terceiro periodo, da EGBGB naersdo aplicaveis, ha medida
em que declaram que determinadas clausulas,contratuais, eontrarias ao
disposto no artigo 10.°, n.° 2, alinea p), da-Diretivas2008/48, cumprem
0s requisitos do artigo 247.°, 86, Segundo, pardgrafo, primeiro e
segundo periodos, e do artigo 247.°, 3412, primeire, paragrafo, segundo
periodo, n.° 2, alinea b), da EGBGB?

Caso a resposta a questdo 1. b) ndosejaafirmativa:

2. Quanto a informacédo olrigatoria previstasneyartigo 10.°, n.° 2, da Diretiva
2008/48/CE

a)

b)

Deve o aftigon10.%, n%2, alinea p), da Diretiva 2008/48/CE ser
interpretado novsentidonde que o montante dos juros diarios a indicar
no contrate de ‘erédito deve ser calculado a partir da taxa devedora
contratuahindicadano contrato?

Deve, 0, artigoy, 10.°, n.° 2, alinea 1), da Diretiva 2008/48/CE ser
interpretado ng, sentido de que a taxa de juros de mora em vigor a data
da cCelebracdo do contrato de crédito deve ser comunicada como
numero“absoluto, ou deve, pelo menos, ser indicada como ndmero
absoluto a taxa de referéncia em vigor [no presente caso, a taxa de
jures de base nos termos do 8 247 do BGB (Cddigo Civil aleméo)],
com base na qual se define a taxa de juros de mora aplicavel mediante
uma majoracdo (no presente caso, de cinco pontos percentuais, em
conformidade com o §288, 81, segundo periodo, do BGB) e o
consumidor deve ser informado da taxa de juro de referéncia (taxa de
base) e da sua variabilidade?

Deve o artigo 10.°, n.°2, alinea t), da Diretiva 2008/48/CE ser
interpretado no sentido de que, no texto do contrato de crédito, devem
ser comunicados 0s requisitos formais essenciais de acesso aos
procedimentos extrajudiciais de reclamacéo e de recurso?
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Em caso de resposta afirmativa a alguma das questdes submetidas nas
alineas a) a c) da segunda questdo prejudicial:

d) Deve o artigo 14.°, n.° 1, segundo periodo, alinea b), da Diretiva
2008/48 ser interpretado no sentido de que o prazo de retratacdo nao
comeca a correr enquanto ndo tiver sido integral e corretamente
prestada a informacdo prevista no artigo 10.°, n.°2, da Diretiva
2008/48?

Em caso de resposta negativa:

e)  Quais os critérios determinantes para que o prazo dewetratagdo comece
a correr, ndo obstante a transmissdo de informag6es“incompletasiou
incorretas ?

Em caso de resposta afirmativa a primeira questao, alinea a) efou‘alineas.a) a c) da
segunda questao:

3.

Quanto a caducidade do direito de retratacde nes_termos do artigo 14.°,
n.° 1, primeiro periodo, da Diretiva 2008/48/CE:

a) O direito de retratacdo previste no artige,14.¢, n.° 1, primeiro periodo,
da Diretiva 2008/48 esta'sujeito a caducidade?

Em caso de resposta afirmativa:

b) A caducidade™é uma limitacdo temporal do direito de retratacdo que
deve estar prevista numa lei,aprovada pelo Parlamento?

Em caso de resposta negativa:

C) « Avexcegdo,de caducidade depende, do ponto de vista subjetivo, do
factondeno“censumidor ter conhecimento de que mantém o direito a
retratac&o ou, pelo menos, de que o seu desconhecimento € imputavel
a negligéncia grosseira da sua parte?

Em caso de‘resposta negativa:

d) % A" possibilidade de o mutuante prestar a posteriori ao mutuério a
informacdo devida nos termos do artigo 14.°, n.° 1, segundo periodo,
alinea b), da Diretiva 2008/48, dando assim inicio a contagem do prazo
de retratagéo, obsta a uma aplicacdo das regras da caducidade segundo
0 principio da boa-fé?

Em caso de resposta negativa:

e) Tal situacdo é compativel com os principios consagrados no Direito
Internacional a que o juiz alemdo estd vinculado por forca da
Grundgesetz (Constituicdo alema)?
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Em caso de resposta afirmativa:

f)  Como deve o jurista aleméo dirimir um conflito entre os requisitos
vinculativos do Direito Internacional e o exigido pelo Tribunal de
Justica da Uni&o Europeia?

Quanto a presuncdo de abuso de direito no exercicio do direito de retratacdo
do consumidor nos termos do artigo 14.°, n.° 1, primeiro paréagrafo, da
Diretiva 2008/48/CE:

a) Pode o exercicio do direito de retratacdo nos termos, do, artigo 14.°,
n.° 1, primeiro paragrafo, da Diretiva 2008/48/CE ser,abusivo?

Em caso de resposta afirmativa:

b) A presuncdo de exercicio abusivo do direito,de\retratacdo, eonstitui
uma limitacéo do direito de retratacdo que, deve estarprevista numa lei
aprovada pelo Parlamento?

Em caso de resposta negativa:

c) A presuncdo de exercicig,abusivo do direitode retratacdo depende, do
ponto de vista subjetivo, do factalde o consumidor ter conhecimento de
que mantém o direito a retratacdo ou, pelo menos, de que o seu
desconhecimento, é imputavel'a negligéncia grosseira da sua parte?

Em caso de respostasnegativas

d) A possibilidade de 6,mutuante prestar subsequentemente ao mutuario a
informagéondevida nesytermos do artigo 14.°, n.° 1, segundo parégrafo,
alinea b)j da Biretiva 2008/48/CE, dando assim inicio a contagem do
prazo‘deretratacde, obsta a presungdo do exercicio abusivo do direito
de retratagdo segundo o principio da boa-fé ?

Em easo dewesposta negativa:

e), Tal situagcdo é compativel com os principios consagrados no Direito
Internacional a que o juiz alemdo estd vinculado por forga da
Grundgesetz (Constituicao alema)?

Em caso de resposta afirmativa:

f)  Como deve o jurista alemdo dirimir um conflito entre os requisitos
vinculativos do Direito Internacional e o exigido pelo Tribunal de
Justica da Unido Europeia?
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Disposicdes de direito da Unido invocadas

Diretiva 2008/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de abril de
2008 relativa a contratos de crédito aos consumidores e que revoga a Diretiva
87/102/CEE do Conselho (a seguir «Diretiva 2008/48»), em especial o artigo 10.°,
n.° 2, alineas f), I), p) e t), bem como o artigo 14.°, n.° 1), segundo periodo, alinea
b)

DisposicOes de direito nacional invocadas
Constituicdo (Grundgesetz), em especial artigo 25.°

Einflihrungsgesetz zum Biirgerlichen Gesetzbuch (Lei de, introducdo de, Cadigo
Civil; a sequir <EGBGBp»), artigos 247.°, 88 3,6, 7e 12

Burgerliches Gesetzbuch (BGB) (Codigo Civil Alemao) (a seguin«BGB»), em
especial 88 242, 247, 288, 355, 356b, 357, 357a, 495+ 506.'©"§ 506, n.° 1, do
BGB prevé que as disposicdes aplicaveis4aos, contratosygerais: de crédito aos
consumidores devem ser aplicadas mutatis mutandis.a caentratos nos termos dos
quais um profissional concede a um consumidomn, outre, tipo de assisténcia
financeira a titulo oneroso. Nos termes do,n.° 2, os eontratos entre um profissional
e um consumidor relativos a utilizacde ‘de uma ceisa a titulo oneroso séo
considerados assisténcia finaneeira onerosayse,for, acordado que o consumidor é
responsavel por um determinado walor“da ¢oisa ap6s a cessacdo do contrato
(8 506, n.° 2, ponto 3, do,BGB).

Apresentacao sucinta dos,factes e'do processo principal

Em 10 de novembre den2018n0 demandante celebrou um contrato de locacdo
financeira, com, ondemandadesrelativo a um veiculo automével para uso privado.
Foi estipulado que ‘o, demandante faria pagamentos no total de 12 486,80 euros,
consistindo num pagamento inicial de 4 760 euros ao receber o automovel,
seguidorde,24 prestagdes de leasing de 321,95 euros cada. A taxa de empréstimo
acordada centratualmente é de 3,49 % anual para todo o periodo, sendo a taxa
anuahpercentual de encargos de 3,55 % anual. O montante liquido do empréstimo
é indicado“eamo 40 294,85 euros e corresponde ao preco de compra do veiculo.
Foi ainda acordado que a quilometragem do demandante seria de 10.000 km por
ano e que, no regresso, deveria reembolsar 7,37 ct. por quilébmetros extra
percorridos, enquanto 4,92 ct. seriam reembolsados em caso de quilémetros ndo
percorridos. Além disso, o locatario é obrigado a compensar o valor reduzido
caso, no momento da devolucgéo, o veiculo ndo se encontre numa condi¢do que
corresponda a sua idade e a quilometragem acordada.

O demandante recebeu o veiculo e efetuou as prestacbes mensais do leasing a
partir de janeiro de 2019. Por carta de 25 de junho de 2019, o demandante
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revogou a sua declaracdo de vontade no sentido da celebracdo do contrato de
locacéo financeira.

Em matéria de retratagéo, o contrato prevé o seguinte:
«Direito de retratacdo

Pode revogar a sua declaragcdo contratual no prazo de 14 dias sem apresentar
razbes. O prazo comegca a correr a partir da celebracdo do contrato, mas
unicamente apds o mutuario ter recebido toda a informacéo obrigatéria exigida
nos termos do § 492, n.° 2, do BGB (por exemplo, informacfesssolre Oxtipo de
mutuo, o montante liquido e a duracéo do contrato). [...]

Consequéncias da retratacdo

Se o veiculo ja tiver sido entregue, devera devolvé-lo'no praze, maximo de.30 dias
e pagar a taxa acordada para o periodo entre a entrega e,a develucéo do veiculo.
O prazo comega a correr com o envio da notificagao dewetratacao., Relativamente
ao periodo entre a entrega e a devolucgéo, deve ser pago um,mentante de juros de
0,00 euros por dia no caso de transferéncia eompléeta,dos direitos de utilizagio.
Esse montante é reduzido em conformidade sempre,que ‘o veiculo tenha sido
cedido para utilizacéo apenas parciaks

Principais argumentos das,partessno processo principal

O demandante alega que aretratacao e valida porque o periodo de retratagdo ainda
ndo comecou e baseia-se, designadamente, em informacdes obrigatorias
insuficientes. O ¢emandantespede, \portanto, uma declaracdo judicial de que o
demandado ndo pode“fazer‘valer, quaisquer direitos ao abrigo do contrato de
locacdo financeira, emiespecialjnenhum direito ao pagamento das prestacdes do
leasing.

O gdemandadonconsidera a acdo infundada. Invoca a inexisténcia de direito de
retratacdo“do demandante, uma vez que as regras de retratagdo aplicaveis aos
contratos de“erédito ao consumo ndo sdo aplicaveis aos contratos de locacédo
finanegira. Além disso, tinha prestado devidamente ao demandante as informacoes
emymatériawde retratacdo e todas as informacbes obrigatdrias no contrato de
locacdo financeira Em especial, as informagbes em matéria de retratacdo
correspondem exatamente ao modelo legal, de modo que a exatiddo das
informacdes de retratacdo € correta nos termos do artigo 247.°, 8 6, n.° 2, primeiro
e terceiro periodos, EGBGB e a retratacdo é extemporanea.
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Apresentacdo sucinta da fundamentacéo do pedido de decisdo prejudicial

O éxito da acdo depende de saber se a retratacdo do contrato de crédito produz
efeitos e se, eventualmente, o demandado pode invocar a caducidade ou o
exercicio abusivo do direito de retratacao.

A eficacia da declaracdo de retratacdo do demandante pressupde, antes de mais,
que este tenha efetivamente um direito de retratacdo. Isto € duvidoso porque,
segundo o artigo 2.°, n.° 2, alinea d), da Diretiva 2008/48, esta ndo se aplica aos
contratos de aluguer ou de locacédo financeira que ndo prevejam uma‘obrigacao de
compra do objeto do contrato, seja no préprio contrato, seja, num eontrato
separado. Contudo, de acordo com a jurisprudéncia do Tribunahde Justica, existe
um interesse manifesto da Unido em que as disposicdes ou oSconceitesretemados
de um ato da UE sejam interpretados de modo uniforme (Aedrdao de26 de,marco
de 2020, Kreissparkasse Saarlouis, C-66/19, EU:C:2020:242\1%2. 29).

A legislacgdo aplicavel no presente processo assenta nessestipe.de incorporagéo de
disposigdes do direito da Unido Europeia, uma vez que.o legislador aleméo fez
uso da possibilidade, prevista no décimo £onsiderandozda Diretiva 2008/48, de
alargar as disposicGes previstas nessa diretiva‘a, dominios\nao previstos pelo seu
ambito de aplicacdo. Como resultado“da referéncia,\no“8 506, n.° 1, primeiro
periodo, n.° 2, ponto 3, do BGB, as disposig¢bes sobre contratos gerais de crédito
ao consumo, as disposicdes _da Diretiva, 2008/48 transpostas para o direito
nacional aplicam-se também, poranalogia, ‘aos€ontratos de locacdo financeira
como o do presente processo, uma vez, que ‘e mais importante nao é a transferéncia
de utilizacdo, mas sim o finaneiamento. Consequentemente, 0 demandante tem um
direito a retratacéo.

Além disso, coloca-seva guestao-de saber se a retratacdo prescreveu. A eficacia da
declaragdo deretratagdo do demandante pressupde que o prazo de duas semanas
para a retratagaoy, estabelecidesno 8 355, n.° 2, primeiro periodo, do BGB, ainda
néo tivesserdecorrido na data da declaracdo da retratacdo. Nos termos do § 356b,
n.°.2, primeiro,periedo, do BGB, 0 prazo de retratacdo ndo comeca a correr se a
informagde a prestar, nos termos do §492, n.°2, e do 8247, 886 a 13, da
EGBGB, "nde, constar integralmente do contrato de crédito. Nesse caso, em
conformidade com o § 356, n.° 2, segundo periodo, do BGB, o0 prazo s6 comeca a
correr no 'momento em que a informacdo obrigatoria passar a estar incluida no
contrato.No caso em apreco, had que considerar que foi prestada informacéo
incompleta, nomeadamente se a informacéo relativa a retratacdo néo tiver sido
indicada corretamente ou se, pelo menos, uma das informacdes legalmente
exigidas ndo foi incluida de forma completa no contrato de crédito ou estava
incorreta.

No caso de informacdo obrigatdria incompleta, é, em principio, admissivel uma
retratacdo, uma vez que a lei alemd ndo prevé a caducidade do direito de
retratacdo para contratos de crédito ao consumo. O legislador nacional optou
deliberadamente por um direito de retratacdo sem limite temporal.
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No entanto, poderia admitir-se a caducidade ou abuso do direito de retratacdo se
estivessem reunidos os requisitos para esse efeito nos termos da legislacdo
nacional e tal ndo fosse contrario as exigéncias do direito da Uni&o.

Quanto a cada uma das questdes prejudiciais, o 6rgdo jurisdicional de reenvio
refere o seguinte:

Quanto as questdes 1.a) e b): as consideracdes relativas as questdes 1.a e b sdo
essencialmente as mesmas que as das questdes 1.a e b nos n.” 10 a 15 do resumo
do pedido de deciséo prejudicial C-336/20.

Relativamente a questdo 2.a): esta questdo diz respeito a indicagdo da taxa de,juro
devedora. No presente processo, o contrato de locacdo financeira, indicayna p. 5
uma taxa de juro devedora de 3,49 % anual, enquantopquena informacdoerde
retratacdo na p. 4 do contrato de locagéo financeira indica um,montante deyjuros
de 0,00 euros.

Para dirimir o litigio, é relevante a forma como"e,artige,10:, n.°2, alinea p), da
Diretiva 2008/48 deve ser entendido. A redagado permitejporémya interpretacdo de
que o consumidor pode ter de pagar umsmontante ‘de juros por dia nao
necessariamente correspondente aos jurg@s acordades centrattralmente (no entender
do Bundgerichtshof (Tribunal Federalde Justica)].

No entanto, um entendimento(iferentendo artigo 10.°, n.° 2, alinea p), da Diretiva
2008/48 ¢é apoiado pela redagdo da, sequnda, frase do artigo 14.°, n.° 3, desta
Diretiva, nos termos da qual, ‘ap6s ‘@ consumidor ter exercido o direito de
retratacdo, os juros véncides sobre ‘este capital a contar da data de levantamento
do crédito até a data devpagamento do-capital sdo calculados com base na taxa
devedora estipulada. ‘Daguinpode,deduzir-se que os juros a pagar por dia devem
também ser calculados a partirda taxa devedora, nos termos do artigo 10.°, n.° 2),
alinea f) da Diretiva2008/484lsto € igualmente apoiado pelo facto de que, nos
termossdo™n.° 2y, alinea\p)ydo artigo 10.° desta diretiva, a informacdo deve ser
fornecida de uma ferma clara e concisa. Se 0 montante dos juros diarios ndo puder
ser caleulado com base na taxa de juro devedora estipulada contratualmente, entdo
um “constimidor pode ter a impressdo de que um montante de juros diarios
diferente daquele’(como no presente caso de 0,00 euros) € simplesmente um erro
desescritae que esta obrigado a pagar a taxa de juros devedores contratual.

Quantonas questdes 2.b) a e): as considera¢bes do orgdo jurisdicional de reenvio a
este respeito sdo essencialmente as mesmas que as apresentadas em relacdo as
questdes correspondentes no pedido de decisdo prejudicial C-336/20 (Questdes
2.b) a 2.d).

Quanto a terceira questdo prejudicial, alineas a) a f), relativas ao problema da
caducidade do direito. O 6rgéo jurisdicional de reenvio precisa que, no direito
alemdo, a caducidade € tratada como um caso de exercicio inadmissivel de um
direito subjetivo devido a um comportamento contraditério, consistindo a infracdo
no exercicio extemporaneo desleal do direito. A caducidade do prazo pressupde
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que o titular disponha de um direito que ndo invocou durante um longo periodo,
apesar de estar efetivamente em condicOes de o fazer, e de o devedor ter podido
contar que o titular ndo faria uso do seu direito. Se o titular vier agora invocar o
seu direito, esta invocacdo é contraria ao 8 242 do BGB (principio da boa-fé)
devido ao carater contraditério do comportamento atual do titular do direito face
a0 seu comportamento passado.

Todavia, segundo o 6rgdo jurisdicional de reenvio, é duvidoso que estas normas
em matéria de caducidade possam ser aplicadas ao direito de retratacdo do
consumidor no ambito de um contrato de crédito ao consumo [tefceira questdo
prejudicial, alinea a)]. Por forca do artigo 14.°, n.° 1, segundo periodo, alineas a)
e b), da Diretiva 2008/48, o prazo de retratacdo de catorze diasscomeca,a cokrer,
quer a contar da celebragéo do contrato, quer da data em que ©,consumidorrecebe
a informacéo referida no artigo 10.° dessa diretiva, se essa data for ulterior a
celebragéo do contrato. Por conseguinte, hd que conclliirquesa retratacao\nao esta
limitada no tempo quando o consumidor n&o tenhasrecebido a informagéo referida
no artigo 10.° da Diretiva 2008/48. Além disso, resulta _dosartigo'14.°, n.° 1,
segundo periodo, alinea b), desta diretiva que, 6, mutuantéstem, atodo o tempo, a
possibilidade de fazer correr o prazo de‘retratacdo, forneecendo a informacao
referida no artigo 10.° da referida diretiva. Por, conseguinte, é natural que este
regime que regula o periodo durante ‘o, qual o direite de retratacdo pode ser
exercido seja taxativo e que, além, disso,¥ndo exista, qualquer lugar para uma
limitacdo no tempo do direitogde retratacao,mediante a invocacdo de caducidade
do direito.

Caso a pergunta 3.a) sejavrespendida no,sentido de que o exercicio do direito de
retratacdo esta sujeito areaducidade nes termos do primeiro periodo do n.° 1 do
artigo 14.° da Diretiva 2008/48, celoca-se a questdo de saber se os tribunais
nacionais tém competéncia ‘paraslimitar temporalmente o direito de retratacédo
através daswegras nacionais dencaducidade ou se tal exige uma regulamentacéo
legal por‘parterdo*Parlamentos

Emboraio Tribunaltde™Justica tenha decidido que o direito de retratacdo pode ser
limitade,ne tempe, no Acorddo de 19 de dezembro de 2019, Rust-Hackner e o.
(C-355/18%a"€-357/18 e C-479/18, EU:C:2019:1123, n.° 62), sublinhou que tal
limite,de tempo para o direito de retratacdo deve assegurar o efeito util da
Diretiva, tendo em conta o respetivo objetivo. Neste sentido, a limitagdo do direito
de retratagéo, invocando apenas principios gerais do direito, parece estar excluida.
Em particular, haveria o risco de que a possibilidade deliberadamente concedida
pela diretiva de invocar o direito de retratacdo sem limite temporal fosse
indevidamente restringida ou mesmo eliminada pela aplicagéo extensiva do 8§ 242
do BGB.

Se a pergunta 3.b) for respondida negativamente, deve ser esclarecido em que
medida a caducidade pressup6e que o consumidor tenha sido informado do seu
direito de retratacdo. Resulta claro da jurisprudéncia do Tribunal de Justica que o
direito de retratacdo sé caduca ap6s o0 momento em que o consumidor tenha sido
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suficientemente informado do seu direito de retratacdo (Despacho de 27 de
novembro de 2007, Diy-Mar Insaat Sanayi ve Ticaret e Akar/Comissédo, C-163/07
P, EU:C:2007:717, n.* 32 e 36). O principio da efetividade do direito da Uniéo
milita igualmente neste sentido. Tal decorre do facto de o consumidor s6 poder
exercer eficazmente o seu direito de retratacdo se tiver conhecimento da existéncia
do mesmo.

Caso a resposta a pergunta 3c) for negativa, é necessario esclarecer se a
possibilidade concedida ao mutuante de fornecer a posteriori ao consumidor as
informacdes exigidas nos termos do artigo 14.°, n.° 1, alinea b), segunde. periodo,
da Diretiva 2008/48, comegando a correr o prazo do direito de retratacdo, ‘@bsta a
aplicacdo de boa-fé das regras sobre a caducidade. No entender “do Orgao
jurisdicional de reenvio, € 6bvio que, quando as informagfes forbecidas nos
termos do artigo 10.°, n.°2, da Diretiva 2008/48 nao. foram devidamente
prestadas, ndo pode ser invocada a caducidade. Segumdo“asurisprudéncia do
Tribunal de Justica, o devedor ndo pode invecar “validamente ‘motivos de
seguranga juridica para sanar uma situagdo ‘causada ‘pelo Seu proprio
incumprimento da exigéncia, decorrente de, direito ‘\dasuUnido,, de informar o
beneficiario do seu direito de retratacdo od de rescisdo do contrato (Acorddos de
19 de dezembro de 2013, Endress, C-209/12, EU:C:2023:864, n.° 30, e de 13 de
dezembro de 2001, Heininger, C-481/99\EU:C:2001:684, n:° 47).

Em caso de resposta negativa,a terceira‘guestdo prejudicial, alinea d), ha que
examinar se tal concluséo .é ‘compativel, com s principios que a Constitui¢do
alemd impGe ao juiz alem@o.e cam a formascomo o jurista de direito alemé&o deve
resolver um conflito entre\disposi¢des imperativas de direito internacional e as do
direito da Unido.

O instituto juridice, dascaducidade faz parte dos principios gerais de direito
internacional. ‘Estes ‘principios gerais fazem parte do direito federal alemé&o e, em
conformidadescommohartigo25.°, n.° 2, da Grundgesetz (Constituicdo alema),
prevalécemysobre ‘as “leis.wPor conseguinte, sdo vinculativos para os 0Orgaos
jurisdicionais alemaes.

A,possibilidade de caducidade é reconhecida em direito internacional. Todavia, é
pacifico, na doutriha do mesmo ambito que o titular de um direito, para o seu
exercicio,“deve ter conhecimento do seu direito. A mera inatividade ndo pode
impliear Ja caducidade de um direito. Por conseguinte, um oOrgao jurisdicional
alemdo '$6 pode declarar a caducidade do direito de retratacdo de um consumidor
no tocante ao seu exercicio se o titular tinha conhecimento de que ainda dispunha
do direito de retratacdo ou se ndo tinha esse conhecimento por negligéncia
grosseira da sua parte.

Assim, caso os principios aplicaveis no direito da Unido a caducidade do exercicio
do direito de retratacdo dos consumidores em matéria de contratos de crédito ao
consumo se afastem dos requisitos imperativos de direito internacional, competira
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ao Tribunal de Justica precisar, no ambito de aplicacéo da Diretiva 2008/48, quais
0s requisitos juridicos que devem guiar o juiz nacional nesse conflito de normas.

A relevancia das questdes 3a) a (f) para a solugdo do litigio no processo principal
é resumida do seguinte modo pelo 6rgéo jurisdicional de reenvio: se a caducidade
do exercicio do direito de retratacdo nos termos do artigo 14.°, n.° 1, primeiro
periodo, da Diretiva 2008/48

estiver excluida a partida, ou
- em todo o caso, dever basear-se numa lei aprovada pelo Parlamento;‘eu

- em todo o caso, dever pressupor um desconhecimento “por negligéncia
grosseira; ou

- em todo o caso, estiver excluida por falta de informagdo‘a pesteriorinou

- em todo o caso, for incompativel com osyrequisitos imperativos de direito
internacional, quando haja desconhecimentospor, negligéncia, pelo menos
grosseira, do titular

0 demandado nédo pode invocar a excecao,de caducidade\no presente processo.

Relativamente as questdes 4a) a f), (abuse. de direito): é controvertido na
jurisprudéncia e na doutrina,nacional se e.emigueicondicdes o exercicio do direito
de retratacdo do consumidor em centrates/de crédito ao consumo pode ser
qualificado como uma vielacde dasboa-fé e, portanto, como um abuso de direito.
A resposta as questbesida)va (P\é, por isso, importante para a interpretacdo e
aplicacdo do direitonacional

E duvidoso, que, 0 ‘exercicio de direito de retratacdo do consumidor possa ser
restringido de, fermasalguma,” por se presumir uma violacdo da boa-fé. Os
argumentos‘contra tal S&o, nemeadamente, 0s seguintes:

. Além do regime claro previsto pela diretiva, ndo h& que limitar o direito de
retrata¢do por considerar que ha uma violagdo do principio da boa-fé.

. O\ credor pode fazer correr o prazo de retratacdo em qualquer altura,
fornecendo posteriormente as informagdes em conformidade com o artigo
10¢% da Diretiva 2008/48/CE.

. O direito de retratacdo visa ndo sé a protecdo do individuo, mas também
objetivos primordiais (prevencdo do sobre-endividamento, reforco da
estabilidade dos mercados financeiros).

. A Diretiva 2008/48/CE nédo permite que os Estados-Membros imponham
quaisquer restricBes ao direito de retratacdo, em particular uma reducéo do
prazo de retratacao.
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Caso a resposta a questdo 4 a) for no sentido de que o exercicio do direito de
retratacdo pode constituir um abuso de direito, submete-se a questdo adicional de
saber se o0s oOrgdos jurisdicionais nacionais tém competéncia para limitar
temporalmente o direito de retratagdo por esse motivo ou se tal exige uma
regulamentacdo por lei aprovada pelo Parlamento. Para o 6rgao jurisdicional de
reenvio, a limitacdo do direito de retratacdo com referéncia a meros principios
gerais de direito esta excluida.

Tal como no caso da aplicagdo das regras de caducidade, existe com efeito o risco
de que a possibilidade, deliberadamente concedida pela Diretiva, (dé~invocar o
direito de retratacdo sem limite temporal possa ser excessivamente restringida ou
mesmo excluida pela aplicagdo extensiva do § 242 do BGB.\Case. a,protecdo
conferida ao credor por ter prestado toda a informacdo constante dodmedelo, nos
termos do artigo 247.°, § 6(2), terceiro periodo, § 12(1)yterceiro “periodo, da
EGBGB, for alargada pelos tribunais por se presumir, que “a _auséncia de tal
protecdo foi invocada de forma que constitui um abuso‘de ‘direito, tal 'mostra que,
se o direito de retratacdo for exercido mais de 14°dias‘apés a celebracdo do
contrato, o direito de retratacdo pode, por esta\via, sex desprovido do seu efeito
atil.

Se a resposta a questdo 4b) for negativa, deve seresclarecido em que medida o
exercicio do direito de retratacdo maistde~1? dias apés a celebracdo do contrato
pode justificar a presuncdo de.violacdo dasboa-fé, mesmo que o consumidor néo
tenha sido devidamente informado'pelo credor, dodSeu direito de retratacao.

Se a questdo 4c) forwrespondida pela negativa, importa esclarecer se a
possibilidade de 04 Mmutuante forneeer subsequentemente as informacgdes ao
mutuario nos termos, do artigo™l4.°\n.° 1, segundo periodo, alinea b), da Diretiva
2008/48 e, assim, fazer correr 0prazo de retratagcdo, impede a presuncdo de uma
violacdo daboasfé.

Se a reSposta a perguntay4.d) for negativa, deve ser examinado se tal é compativel
com, os principios ‘estabelecidos de direito internacional a que o juiz alemao esta
vinculadovpor forga da GG. O principio da boa-fé € um dos principios gerais do
direrto internacional. Estes principios gerais fazem parte da GG e prevalecem
sobre,aylegislacao, nos termos do artigo 25.°, n.° 2, da GG. Por conseguinte, sao
vinculatives para os 6rgdos jurisdicionais alemaes.

Segunda estes principios, o beneficiario deve ter conhecimento do seu direito, e s6
entdo a outra parte pode atribuir efeitos legais ao ndo exercicio da sua parte. Um
consumidor que desconheca o seu direito de retratacdo sem negligéncia grave néo
pode ser acusado de violacdo da boa-fé se exercer o seu direito de retratacdo
apenas muito tempo apos a celebracdo do contrato e dai retirar as consequéncias
legais.

Se os principios aplicaveis ao exercicio abusivo do direito de retratacdo do
consumidor no &mbito do direito da Unido divergirem dos requisitos vinculativos
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do direito internacional, seria necessario que o Tribunal de Justica esclarecesse, no
ambito de aplicacdo da Diretiva 2008/48, como deve proceder o 06rgédo
jurisdicional nacional nesse caso de conflito de normas.

O orgao jurisdicional de reenvio considera as questdes 4a) a f) relevantes para a
decisdo. Quando, nomeadamente, a presuncdo de abuso do direito de retratacdo
nos termos do artigo 14.°, n.° 1, primeiro periodo, da Diretiva 2008/48

estiver excluida a partida, ou

— ou, em todo o caso, pressupde a regulamentacdo por uma lei aprovada pelo
Parlamento,

— ou pelo menos ignorancia por negligéncia grosseira do consumidor,

— ou, em qualquer caso, ndo se aplica na falta de_prestagdo,de,informacoes
subsequentes,

— em todo o caso, for incompativel combos,requisitoSyimperativos de direito
internacional, quando haja desconhécimentoper negligéncia, pelo menos
grosseira, do titular

ndo é determinante a existéncia dostequisitos concretos de uma violagdo do § 242
do BGB (boa-fé) e da sua avaliagdo e ponderagédo no caso individual.

Finalmente, cumpre salientar que assquestdes referidas no presente pedido de
decisdo prejudicial se sebrepdem, parcialmente as questdes dos processos ja
pendentes C-33/20,.£-155/20, C-187/20.e C-336/20, razdo pela qual se sugere que
0S Processos sejam apensos.
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