WYROK Z DNIA 6.7.2005 r. — SPRAWA T-148/04

WYROK SADU PIERWSZE] INSTANC]I (druga izba)
z dnia 6 lipca 2005 r.”

W sprawie T-148/04

TQ3 Travel Solutions Belgium SA, z siedzibag w Mechelen (Belgia), poczatkowo
reprezentowana przez adwokat6éw R. Ergeca i K. Morica, a nastepnie przez adwokata
B. Lissoira,

strona skarzaca,

przeciwko

Komisji Wspdlnot Européiskich, reprezentowanej przez L. Parpale
i E. Manhaeve’a, dzialajacych w charakterze pelnomocnikéw, z adresem do doreczen
w Luksemburgu,

strona pozwana,
* Jezyk postgpowania: francuski.
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popieranej przez

Wagon-Lits Travel SA, z siedziba w Brukseli (Belgia), reprezentowang przez
adwokatéw F. Herberta i H. Van Peera oraz M.D. Hamsona, solicitor, z adresem do
doreczern w Luksemburgu,

interwenient,

majacej za przedmiot, po pierwsze, zadanie stwierdzenia niewaznodci decyzji
Komisji o udzieleniu czesci nr 1 zaméwienia na ustugi biura podrézy stanowiacego
przedmiot ogloszenia 2003/S 143-129409 nie skarzacej, lecz innemu przedsigbior-
stwu, oraz po drugie, zadanie odszkodowania z tytulu szkody poniesionej przez
skarzaca w zwigzku z odrzuceniem jej oferty,

_ SAD PIERWSZE] INSTANC]I
WSPOLNOT EUROPEJSKICH (druga izba),

w skladzie: J. Pirrung, prezes, N.J. Forwood i S. Papasavvas, sedziowie,

sekretarz: J. Palacio Gonzélez, gléwny administrator,

uwzgledniajac procedure pisemna i po przeprowadzeniu rozprawy w dniu 8 marca
2005 r.,
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wydaje nastepujacy

Wyrok

Ramy prawne

Udzielanie przez Komisje zaméwieri na ustugi podlega przepisom tytulu V pierwszej
czgsci rozporzadzenia Rady (WE, Euratom) nr 1605/2002 z dnia 25 czerwca 2002 r.
W sprawie rozporzadzenia finansowego majacego zastosowanie do budzetu ogélnego
Wspélnot Europejskich (Dz.U. L 248, str. 1, zwanego dalej ,rozporzadzeniem
finansowym”) oraz rozporzgdzenia Komisji (WE, Euratom) nr 2342/2002 z dnia
23 grudnia 2002 r. ustanawiajacego szczegétowe zasady wykonania rozporzadzenia
Rady (WE, Euratom) nr 1605/2002 w sprawie rozporzadzenia finansowego majacego
zastosowanie do budzetu ogélnego Wspélnot Europejskich (Dz.U. L 357, str. 1,
zwanego dalej ,zasadami wykonania rozporzadzenia finansowego”). Przepisy te
oparte zostaly na dyrektywach wspélnotowych dotyczacych tej dziedziny,
w szczegblnodci, w odniesieniu do zaméwiei na uslugi, na dyrektywie Rady
92/50/EWG z dnia 18 czerwca 1992 r. odnoszacej si¢ do koordynacji procedur
udzielania zaméwieri publicznych na ustugi (Dz.U. L 209, str. 1), zmienionej
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 97/52/WE z dnia 13 pazdziernika 1997
r. (Dz.U. L 328, str. 1).

Artykul 100 ust. 1 rozporzadzenia finansowego stanowi: ,[ilntendent decyduje
o tym, komu ma by¢ przyznane zaméwienie, zgodnie z kryteriami oceny i przyznania
zaméwienia okreslonymi z wyprzedzeniem w dokumentach odnoszacych sie do
zaproszen do skladania ofert i w zasadach udzielania zaméwienia”. Artykut 97 ust. 2
rozporzadzenia finansowego i art. 138 ust. 1 lit. b) zasad wykonania rozporzadzenia
finansowego stanowia, Ze zaméwienie moze zostaé udzielone oferentowi, ktéry
przedstawil oferte najbardziej korzystna gospodarczo, to jest majacg najkorzystniej-
sz3 relacje migdzy ceng a jakoscia.
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Artykut 100 ust. 2 rozporzadzenia finansowego stwierdza:

»[Z]amawiajacy powiadamia wszystkich kandydatéw lub oferentéw, ktérych wnioski
lub oferty zostaly odrzucone, o podstawach podjecia decyzji [...]. Jednakze
niektérych szczegélowych informacji nie nalezy udostepnia¢, w przypadku gdy ich
udostepnienie utrudniloby stosowanie prawa, byloby sprzeczne z interesem
publicznym lub zaszkodziloby prawnym [uzasadnionym] interesom gospodarczym
przedsigbiorstw prywatnych lub publicznych lub zakléciloby uczciwa konkurencje
migdzy tymi przedsiebiorstwami”.

Artykut 139 ust. 1 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego przewiduje, Ze
»ljlezeli w przypadku konkretnego zaméwienia oferty wydaja si¢ nienormalnie niskie
w stosunku do $wiadczeri, zamawiajgcy zobowigzany jest przed odrzuceniem tych
ofert zwrécié si¢ na piémie do oferenta o podanie szczegétéw dotyczacych tych
elementéw ofert, ktére uwaza za istotne, oraz zweryfikowaé je z uwzglednieniem
otrzymanych wyjaénien”.

Artykul 146 ust. 4 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego stanowi, ze
»[w] przypadku nienormalnie niskich ofert, okreslonych w art. 139 niniejszego
rozporzadzenia, komitet oceniajacy zada wszelkich istotnych informacji dotyczacych
zawartosci oferty”.

Okolicznosci faktyczne lezace u podstaw sporu

Na mocy umowy ramowej nr 98/16/IX.D.1/1 z dnia 13 stycznia 1999 r. Komisja
zlecita spélce Belgium International Travel $wiadczenie uslug biura podréizy
stuzbowych jej pracownikéw zatrudnionych w Brukseli. Umowa ta zostala zawarta
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na dwa lata z mozliwoscia trzykrotnego przedtuzenia na rok, czyli w sumie na okres
od 1 kwietnia 1999 r. do 31 marca 2004 r. Na mocy aneksu z dnia 27 lutego 2001 r.
spotka ta scedowala umowe na skarzacy.

Ogloszeniem z dnia 30 maja 2003 r., opublikowanym w Dodatku do Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej (Dz.U. S 103) Komisja poinformowata o wszczeciu
procedury ograniczonej przetargu nr ADMIN/D1/PR/2003/051 na $wiadczenie
ustug biura podrézy dla urzednikéw i pracownikéw odbywajacych podréze stuzbowe
oraz innych oséb podrézujacych w imieniu lub na wniosek instytucji i podmiotéw
wspoélnotowych.

Z akt sprawy wynika, ze przetarg ten zostal przez Komisj¢ odwolany ze wzgledu na
rezygnacje niektérych instytucji wspélnotowych.

W dniu 29 lipca 2003 r., na podstawie rozporzadzenia finansowego oraz zasad
wykonania tego rozporzadzenia, Komisja oglosita w Dodatku do Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej (Dz.U. S 143), pod numerem 2003/S 143-129409,
nowy przetarg na $wiadczenie ustug biura podrézy dla urzednikéw i pracownikéw
odbywajacych podréze stuzbowe oraz innych o0séb podrézujacych w imieniu lub na
wniosek instytucji i podmiotéw wspélnotowych (czeé¢ I11.1.6 ogloszenia
o zaméwieniu). Zaméwienie skiadato si¢ z kilku czeéci, odpowiadajacych
poszczegdlnym miejscom $wiadczenia tych ustug, wéréd ktérych byly: Bruksela
(czg$¢ nr 1), Luksemburg (czeé¢ nr 2), Grange (czeé¢ nr 3), Ispra (czeg$é¢ 4), Geel
(czgs¢ nr 5), Petten (cze$¢ nr 6) i Sewilla (czeéé nr 7).

Pismem z dnia 28 listopada 2003 r., przestanym listem poleconym, skarzgca
przedstawita Komisji oferte na czesci nr 1, 2, 3, 5, 6 i 7 zaméwienia.
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Pismem z dnia 24 lutego 2004 r. Komisja poinformowala skarzaca, ze jej oferta
dotyczaca czeéci nr 1 zaméwienia (zwanej dalej ,czeécia nr 1”7 lub ,spornym
zamG6wieniem”) nie zostala przyjeta, poniewaz relacja jakosci do ceny jej oferty byla
mniej korzystna niz oferty przyjetej. W pi$mie z 24 lutego 2004 r. stwierdza sig:

»P0 rozpatrzeniu ofert przedstawionych w odpowiedzi na wystosowane przez nas
zaproszenie do skladania ofert z przykroécia informujemy, ze Panstwa oferta nie
zostala przyjeta w przypadku czesci 1, 2, 3 i 7 przedmiotowego zamdwienia. Oferte
te odrzucono z nastgpujacych powodéw:

Cze$¢ nr 1 (Bruksela)

Ustalono, ze relacja jakosci do ceny Paristwa oferty (51,55) jest mniej korzystna niz
oferty firmy, ktérej proponuje si¢ udzieli¢ zaméwienia (87,62) [...]".

Pismem z dnia 8 marca 2004 r. skarzaca zwrdcila sie¢ do Komisji o dokladniejsze
informacje na temat przyczyn wyboru tej a nie innej oferty na realizacje spornego
zamOwienia. Skarzaca zwrdcila si¢ takze o zawieszenie procedury udzielania tego
zamdwienia i niezawieranie umowy z wybranym przedsiebiorstwem.

Pismem z dnia 16 marca 2004 r. Komisja przedstawila skarzgcej wyja$nienia
dotyczace uzasadnienia decyzji z dnia 24 lutego 2004 r. o nieudzieleniu jej spornego
zamodwienia i decyzji o udzieleniu go innemu przedsigbiorstwu (zwanych dalej,
odpowiednio, ,decyzja o nieudzieleniu zamdéwienia” i ,decyzja o udzieleniu
zamodwienia”). Komisja poinformowala w szczegdlnosci, ze w wyniku analizy
finansowej i jako$ciowej oferta skarzacej uzyskala 51,55 punktu, podczas gdy
wybrana oferta spétki Wagon-Lits Travel (zwanej dalej ,WT” albo ,interwenien-
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tem”) uzyskata 87,62 punktu i w zwiazku z tym oferta W jest najbardziej korzystna
gospodarczo, co uzasadnia udzielenie zaméwienia temu przedsigbiorstwu. Komisja
wskazala réwniez, ze oferta WT, jakkolwiek znacznie nizsza pod wzgledem ceny od
oferty skarzacej (wskaznik 100 w przypadku WT i 165,56 w przypadku skarzacej),
»nie wydawala si¢ nienormalnie niska, stad nie bylo potrzeby stosowania przepiséw
art. 139 [zasad wykonania rozporzadzenia finansowego)”.

Faksem z dnia 17 marca 2004 r. Komisja zaproponowala skarzacej przedtuzenie do
dnia 27 czerwca 2004 r. wlgcznie umowy ramowej nr 98/16/1X.D.1/1 dotyczacej
ustug biura podrézy, ktéra wygasata dnia 31 marca 2004 r.

Pismem z dnia 19 marca 2004 r. Komisja uzasadnila wniosek o przedluzenie
wspomnianej umowy ramowej, stwierdzajac, ze udzielenie wskazéwek nowemu
kontrahentowi, tj. WT, i wejicie w Zycie nowej umowy nie moze nastgpi¢ przed
wygasnigciem umowy ramowej. W pi$mie tym wskazano, ze ze wzgledu na »SZtywne
i niezalezne od Komisji i jej nowego kontrahenta terminy przekazanie wskazéwek
nowemu kontrahentowi i wejscie w zycie nowej umowy nie moze nastgpi¢ przed

wygasnieciem umowy [ze skarzaca]”.

Faksem z dnia 22 marca 2004 r. skarzgca poinformowala, ze nie zamierza przedtuzaé
umowy ramowej, ktéra w zwigzku z tym wygasa z dniem 1 kwietnia 2004 r.

Pismami z dnia 23 i 26 marca 2004 r. Komisja zwrécila si¢ do skarzacej
o przekazanie WT stworzonych przez nia plikéw zawierajacych dane oséb
podrézujgcych w celu zapewnienia cigglosci ustug w zakresie podrézy stuzbowych.
Pismami z dnia 25 i 31 marca 2004 r. skarzgca odméwila przekazania tych danych.
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W dniu 31 marca 2004 r. Komisja zawarla z WT umowe na $wiadczenie ustug biura
podrézy w Brukseli. Umowa ta weszta w zycie z dniem 1 kwietnia 2004 r., z aneksem
pozwalajacym nowemu kontrahentowi na $wiadczenie ustug ,ex-plant” (tj. w jego
wlasnych pomieszczeniach) przez okres przejsciowy od 1 kwietnia do 19 maja
2004 r.

Przebieg postepowania i Zagdania stron

Pismem zarejestrowanym w sekretariacie Sadu w dniu 26 kwietnia 2004 r. skarzaca
wniosla niniejsza skarge, majaca na celu, po pierwsze, stwierdzenie niewaznosci
decyzji o nieudzieleniu zamdwienia i decyzji o udzieleniu zaméwienia, a po drugie,
naprawienie szkody, jaka poniosta w zwigzku z tymi decyzjami.

W dniu 26 kwietnia 2004 r. skarzaca zlozyla wniosek o rozpoznanie sprawy w trybie
przyspieszonym, zgodnie z art. 76a regulaminu. Wniosek ten zostal oddalony
postanowieniem Sadu z dnia 10 czerwca 2004 r.

Osobnym pismem, zarejestrowanym w sekretariacie Sadu w dniu 26 kwietnia
2004 r., skarzaca ztozyla wniosek o zastosowanie $rodka tymczasowego w postaci, po
pierwsze, zawieszenia wykonania decyzji o nieudzieleniu zamdwienia oraz decyzji
o udzieleniu zaméwienia, a po drugie, nakazania Komisji podjecia niezbednych
krokéw w celu wstrzymania skutkéw decyzji o udzieleniu zaméwienia lub umowy
zawartej w wyniku tej decyzji. Wniosek ten zostal oddalony postanowieniem Prezesa
Sadu z dnia 27 lipca 2004 r., przy czym rozstrzygnig¢cie odno$nie do kosztéw zostato
zastrzezone do wyroku kornczacego postepowania w sprawie.
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Pismem zlozonym w sekretariacie Sadu w dniu 9 czerwca 2004 r. WT zlozyla
whniosek o dopuszczenie do sprawy w charakterze interwenienta, na poparcie zadan
Komisji. Postanowieniem z dnia 14 lipca 2004 r. prezes drugiej izby dopuscit
interwencje. WT zlozyla wniosek interwencyjny, a pozostale strony przedstawity
uwagi dotyczace tego wniosku w wyznaczonym terminie.

Na podstawie sprawozdania sedziego sprawozdawcy Sad postanowit otworzy¢
procedure ustng i tytulem $rodkéw organizacji postepowania, o ktérym mowa
w art. 64 regulaminu, wezwal Komisje do udzielenia odpowiedzi na szereg pytan,
a WT, po pierwsze, do udzielenia odpowiedzi na jedno pytanie i po drugie, do
przedstawienia jawnej kopii oferty finansowej i technicznej zlozonej w procedurze
przetargowej bedgcej przedmiotem sprawy. Pismem z dnia 9 lutego 2005 r. Komisja
przedstawila odpowiedZ na pytania Sadu, a pismem z dnia 14 lutego 2005 r. W'T
przedstawila z3dany dokument i udzielifa swojej odpowiedzi na pytanie Sadu.

Skarzaca wnosi do Sadu o:

— stwierdzenie niewaznosci decyzji o nieudzieleniu zaméwienia;

— stwierdzenie niewaznosci decyzji o udzieleniu zaméwienia;

— stwierdzenie, ze bezprawne postepowanie Komisji stanowi czyn zawiniony
pociagajacy za soba jej odpowiedzialno$é;
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— wezwanie Komisji, na podstawie art. 64 regulaminu, do przedstawienia
wszystkich bedacych w jej posiadaniu dokumentéw dotyczacych udzielenia
czeéci nr 1 zamOwienia;

— przekazanie Komisji sprawy oceny szkody poniesionej przez skarzacg;

— obcigzenie Komisji kosztami postgpowania.

25 Komisja wnosi do Sadu o:

— oddalenie skargi w calosci;

— obciazenie skarzacej kosztami postgpowania.

26 Interwenient wnosi do Sadu o:

— oddalenie skargi;

— obciazenie skarzacej kosztami postgpowania.
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W przedmiocie zadania stwierdzenia niewaznoéci

Na poparcie 23dania stwierdzenia niewaznosci decyzji skarzaca podnosi w istocie
dwa zarzuty. Pierwszy z nich oparty jest na.naruszeniu art. 146 zasad wykonania
rozporzadzenia finansowego i oczywistym bedzie w ocenie ofert finansowych. Drugi
oparty jest na oczywistym bledzie w ocenie jakosci technicznej ofert.

1. W przedmiocie pierwszego zarzutu, opartego na naruszeniu art. 146 zasad

wykonania rozporzgdzenia finansowego i oczywistym bledzie w ocenie ofert
finansowych

Argumenty stron

Skarzaca twierdzi, ze nie uznajgc oferty WT za nienormalnie niska i nie dopetniwszy
obowigzku zazadania istotnych informacji dotyczacych zawartosci tej oferty,
Komisja naruszyla art. 146 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego, ktérych
art. 139 nie znajduje w tej sprawie zdaniem skarzacej zastosowania.

Skarzaca wskazuje, ze cena oferty WT byta o 42% nizsza od éredniej z ofert skarzgcej
i trzeciego oferenta, ktéry zlozyl oferte z jeszcze wyzsza cena — oferta skarzacej
otrzymata wspétczynnik 165,56, a najdrozsza oferta wspétczynnik 181,13. Przy tak
znacznej réznicy Komisja powinna byla uznaé oferte WT za nienormalnie niska,
zwazywszy Ze pismem z dnia 8 marca 2004 r. skarzaca poinformowata Komisje
o swoich watpliwosciach co do wiarygodnosci oferty WT.
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Skarzaca podkreéla, ze wprawdzie Komisji przystuguje znaczny zakres uznania
w kwestii elementdéw, jakie bierze pod uwage udzielajac zaméwienia po
przeprowadzeniu przetargu, jednak sad wspdlnotowy bada zgodnos¢ jej postgpo-
wania z wymogami proceduralnymi i obowigzkiem uzasadnienia decyzji, materialna
zgodno$¢ przyjetych okolicznosci faktycznych z rzeczywisto$cia oraz czy nie
zachodzi oczywisty blad w ocenie lub naduzycie uprawnienn (wyrok Sadu z dnia
27 wrze$nia 2002 r. w sprawie T-211/02 Tideland Signal przeciwko Komisji, Rec.
str. I1-3781, pkt 33).

W tej kwestii skarzgca przypomina, iz Sad w wyroku z dnia 25 lutego 2003 r.
w sprawie T-4/01 Renco przeciwko Radzie (Rec. str. II-171, pkt 76) uznal, ze Rada
»winna [...] zbada¢ wiarygodno$¢ i rzetelnoé¢ ofert, ktére wydaja jej si¢ generalnie
podejrzane, co oznacza konieczno$¢ zazadania dodatkowych informacji na temat
poszczegblnych cen, ktére wydaja sie¢ watpliwe, zwlaszcza jedli jest takich wiele”, a
ponadto ze ,okoliczno$é, iz oferta skarzacej zostala uznana za zgodna
z dokumentacja zaméwienia, nie zwalnia Rady z wynikajacego z tego samego
artykulu obowigzku zbadania cen zawartych w ofercie, jezeli w trakcie analizy ofert
i po wstepnej ocenie ich zgodnosci powstaja watpliwosci co do wiarygodnosci tych
cen”.

W odniesieniu do niniejszej sprawy skarzaca podkre$la, ze cena ustug biura podrézy
dla kazdej z cze$ci zamodwienia sklada si¢ z ,kosztéw administracyjnych”
(»Management fee”), stanowigcych wynagrodzenie biura podrézy za koszty zwigzane
z wyjazdami personelu instytucji i agencji europejskich, i z ,kosztéw umownych”
(»Transaction fee”), stanowigcych wynagrodzenie tego biura za koszty zwiazane
z podrézami oséb niewchodzacych w sklad personelu instytucji lub agencji
europejskich, ale podrézujacych na ich wniosek.

Skarzaca przypomina, ze na ,koszty administracyjne” skladaja si¢ koszty pracy,
koszty operacyjne i inne koszty. Jej zdaniem koszty pracy stanowia zasadnicza czeé¢
»kosztéw administracyjnych”, a w zwiazku z tym takze ceny ustug biura podrézy
w czesci nr 1 zamdwienia. Skarzaca oszacowala w swojej ofercie finansowej udzial
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kosztéw pracy w ,kosztach administracyjnych” na 79,5%. Poniewaz koszty pracy
stanowig zasadnicza czgé¢ ceny ustug biura podrézy, Komisja winna byta zdaniem
skarzacej uzna¢ ceng zaproponowanga przez WT za nienormalnie niska.

W zwigzku z powyzszym koszty pracy, a co za tym idzie oferowana cene, mozna
zdaniem skarzacej obnizy¢ jedynie poprzez znaczne ograniczenie, w stosunku do jej
wlasnej oferty, liczby os6b zaangazowanych przy wykonaniu zaméwienia lub
wysokosci ich wynagrodzen. Ograniczenie to odbiloby si¢ niewatpliwie na jakosci
ustug.

W odniesieniu, w pierwszej kolejnosci, do wynagrodzeri, skarzaca podkreéla, ze
zgodnie z dokumentacja zaméwienia ustugi biura podrézy winny byé éwiadczone
w pomieszczeniach nalezgcych do instytucji i agencji europejskich. Umowy o prace
z osobami zatrudnionymi w tym celu podlegalyby zatem prawu belgijskiemu, ktére
narzuca ptacg minimalng w stosunkach pracy.

Co si¢ natomiast tyczy liczby zatrudnionych, zapewnienie wlaéciwej jakoéci ustug
wymaga zdaniem skarzacej zatrudnienia 39 os6b. Poniewaz zatem koszty pracy sa
sztywne, znaczna rézinica cen miedzy oferta WT a oferta dwéch pozostatych
oferentéw pozwala na uznanie tej pierwszej za nienormalnie niska. Skarzaca
twierdzi, ze o ile mozna wyobrazi¢ sobie oferte bardziej konkurencyjna od jej
wlasnej, o tyle trudno uzasadni¢ réznice siegajaca 42 %.

Co wiecej, skarzaca podnosi argument, ze Komisja niestusznie wzigla pod uwage
stosunek liczby transakcji do ,kosztéw administracyjnych”, ktére to kryterium nie
zostalo zawarte w dokumentacji zaméwienia. Skarzaca podkresla w tej kwestii, ze
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liczba transakcji w cze$ciach nr 1 i 2 zaméwienia nie jest w zaden sposéb
proporcjonalna do szacunkowych kosztéw ogélnych wykonania tych czesci
zamdwienia. Szacunkowy koszt ogélny wykonania czesci nr 2 zamdwienia wynosi
bowiem tylko 12,58% kosztu dla czeéci nr 1, podczas gdy liczba transakcji w czesci
nr 2 to jedynie 22,8% tej liczby w czeéci nr 1.

Skarzaca twierdzi wreszcie, ze Komisja zastosowala kryteria odmienne od zawartych
w dokumentacji zamdwienia, po pierwsze w odniesieniu do ,kosztéw administra-
cyjnych”, a po drugie bioragc pod uwage system zachet zaproponowany przez WT
oraz jej mozliwosci techniczne i logistyczne.

Zdaniem Komisji oferta zlozona przez WT nie byla nienormalnie niska, w zwigzku
z czym nie bylo potrzeby stosowania art. 139 zasad wykonania rozporzadzenia
finansowego. Uzycie slowa ,,wydawaé si¢” w art. 139 ust. 1 tych zasad wskazuje, ze
zamiarem ustawodawcy wspdlnotowego bylo przyznaé organowi zamawiajacemu
szeroki zakres uznania w procedurze przetargowej. Ponadto Komisja zwraca uwage,
ze jak wynika z tego samego artykulu, oferta nienormalnie niska nie jest sama
z siebie niewazna, gdyz uwzgledni¢ mozna uzasadnienie dla oferowanej nienormal-
nie niskiej ceny.

Komisja podkre$la, ze nie bylo zasadniczej réznicy miedzy $rednimi ,kosztami
umownymi” w ofercie skarzacej i w ofercie WT, natomiast ich oferty réznily sie
istotnie co do wysokosci ,kosztéw administracyjnych”.

Jesli chodzi o koszty pracy, WT prawidlowo ocenita niezbedna liczbg oséb, opierajac
si¢ w szczeg6lnoéci na wskazniku ,$redniej liczby transakcji rocznie na admini-
stratora”. Ponadto, argumentuje Komisja, w innej ofercie réwniez przewidziano
mniejszg liczbe zatrudnionych niz proponowala skarzgca. Komisja podkresla, ze
bioragc pod uwage koszt na osobe, WT zaproponowala druga pod wzgledem
wysokosci ceng, podczas gdy cena zaproponowana przez skarzaca byla najwyzsza.
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Jesli chodzi o inne koszty, byly one w ofercie WT znacznie nizsze niz w ofercie
skarzacej.

Komisja przetargowa wzigta réwniez pod uwage réine parametry pozwalajace na
oceng¢ wewnetrznej spéjnosci ofert w odniesieniu do ,kosztéw administracyjnych”.
Po pierwsze, zbadala ona $redni koszt transakcji z grupy ,delegacje”, ktorej
wynagrodzenie nalezy do ,kosztéw administracyjnych”, w stosunku do $redniego
kosztu transakcji z grupy ,inne podréze”, ktérej wynagrodzenie nalezy do grupy
»kosztéw umownych”. Sredni koszt wynosil 32,94 euro w stosunku do 14,37 euro
w ofercie skarzacej i 16 euro w stosunku do 15,66 euro w ofercie WT. Po drugie,
komisja przetargowa przeprowadzita poréwnanie ,kosztéw administracyjnych”
odnoszacych si¢ do czgsci nr 1 zaméwienia (Bruksela) do tych samych kosztéw
w czgdci nr 2 (Luksemburg), proporcjonalnie do liczby transakcji w kazdej z tych
czg$ci. Z poréwnania tego wynikalo, ze ,koszty administracyjne” WT dla czesci nr 1
byly 3,64 raza wyzsze niz dla czeéci nr 2, przy liczbie transakcji wyzszej 3,56 raza.
»Koszty administracyjne” skarzacej okazaly si¢ natomiast wyzsze dla czeéci nr 1, gdyz
byly 7,89 raza wyzsze niz dla czeici nr 2, réwniez przy liczbie transakcji wyzszej
3,56 raza.

W zwigzku z powyzszym Komisja uznala oferte WT za realistyczng, zréwnowazona
i proporcjonalng. Komisja podkresla, ze oparta si¢ na parametrach obiektywnych
i poréwnywalnych dla poszczegélnych ofert, pozwalajacych ocenié¢ sp6jnosé miedzy
zawartoécig techniczng a poziomem cen kazdej z nich.

Komisja podkresla ponadto, ze wzigla pod uwage system zachet zaproponowany
przez WT [podzial miedzy Komisje a biuro znizek cen zakupu biletéw w stosunku
do cen International Air Transport Association (Migdzynarodowego Stowarzyszenia
Transportu Lotniczego), zwanego dalej ,JATA”, wynegocjowanych przez biuro). Jej
zdaniem jest to bowiem czynnik istotny dla oceny, po pierwsze, potencjalnych
dochodéw ponad wynagrodzenie za ustugg, jakie oferent moze osiagna¢, a po drugie,
réwnowagi finansowej oferty w zakresie ,,kosztéw administracyjnych”.
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WT natomiast stwierdza, ze jej zdaniem Komisja wykazala, iz przeprowadzita
szczegblowy i doktadng analize poréwnawcza i w zwigzku z tym jej oferta nie moze
wydawa¢ si¢ nienormalnie niska.

Ocena Sgdu

Na wstepie nalezy przypomnied, ze podejmujac decyzje o udzieleniu zaméwienia
w trybie przetargu Komisja dysponuje szerokim zakresem uznania i ze kontrola Sadu
musi by¢ ograniczona do badania zgodno$ci jej postgpowania z wymogami
proceduralnymi i obowigzkiem uzasadnienia decyzji, materialnej zgodnosci przy-
jetych okolicznoéci faktycznych z rzeczywistoécia oraz czy nie zachodzi oczywisty
blagd w ocenie lub naduzycie uprawnieri (wyroki Sadu z dnia 24 lutego 2000 r.
w sprawie T-145/98 ADT Projekt przeciwko Komisji, Rec. str. 1I-387, pkt 147,
i z dnia 26 lutego 2002 r. w sprawie T-169/00 Esedra przeciwko Komisji, Rec.
str. [1-609, pkt 95).

Nalezy réwniez stwierdzi¢, ze zgodnie z art. 97 rozporzadzenia finansowego
s[z]Jaméwienia moga by¢ udzielane poprzez automatyczng procedure udzielania
zaméwien lub przez procedure przyjecia oferty gospodarczo najbardziej korzystnej”.
Ponadto, zgodnie z art. 138 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego, ,[o]ferta
ekonomicznie najbardziej korzystna to ta, ktéra przedstawia najkorzystniejsza relacje
migedzy cena a jakoscia, bioragc pod uwage kryteria uzasadnione przedmiotem
zaméwienia”.

Z art. 139 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego wynika natomiast, ze
uznajac oferte za nienormalnie niska, instytucja zamawiajaca ma obowiazek
umozliwié oferentowi wyjaénienie i uzasadnienie szczegdéléw tej oferty przed jej
odrzuceniem. Stad obowigzek zbadania rzetelnosci oferty wynika z istnienia
uprzednich watpliwoéci co do wiarygodnosci tej oferty. Gléwnym celem tego
artykutu jest przy tym ochrona oferentéw przed wykluczeniem ich z postgpowania
bez umozliwienia im uzasadnienia zawarto$ci oferty, ktéra wydaje si¢ nienormalnie
niska.
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Stad stosowanie art. 146 zasad wykonania rozporzadzenia finansowego jest
nierozerwalnie zwigzane ze stosowaniem art. 139 tych zasad, poniewaz tylko
w wypadku, gdy oferta wydaje si¢ nienormalnie niska w rozumieniu tego artykutu,
komisja przetargowa zobowigzana jest zwrécié sie o istotne informacje na temat
zawartosci oferty przed jej ewentualnym odrzuceniem. W zwigzku z tym, wbrew
twierdzeniom skarzacej, w sytuacji gdy oferta nie wydaje si¢ nienormalnie niska
W rozumieniu wspomnianego art. 139, art. 146 nie znajduje zastosowania.
W zwigzku z tym, poniewaz w niniejszej sprawie komisja przetargowa nie miala
zamiaru odrzuca¢ oferty WT, gdyz nie wydawala jej sie ona nienormalnie niska,
art. 139 jest pozbawiony znaczenia.

Jedli chodzi o udzielenie spornego zaméwienia, z art. 6 dokumentacji zaméwienia
wynika, ze ,dla kazdej czgéci zaméwienie zostanie udzielone oferentowi, ktéry zlozyt
oferte najbardziej korzystng gospodarczo, biorac pod uwage oferowang jakos¢ ustug
i proponowane ceny”. Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem instytucja zamawiajaca
nie jest zobowigzana bra¢ pod uwage wylacznie kryteriéw czysto ekonomicznych
przy ustalaniu, ktéra z ofert jest najbardziej korzystna gospodarczo, poniewaz nie
mozna wykluczyé, ze na wartos¢ oferty dla zamawiajacego wplyw moga mied
czynniki niemajgce charakteru czysto ekonomicznego (wyrok Trybunatu z dnia
17 wrze$nia 2002 r. w sprawie C-513/99 Concordia Bus Finland, Rec. str. 1-7213,
pkt 55, i ww. wyrok w sprawie Renco przeciwko Radzie, pkt 67).

W' niniejszej sprawie cena uslugi biura podrézy sklada sie z dwéch gléwnych
elementéw: i) ,kosztéw administracyjnych”, ktére stanowia catkowita miesigeczng
kwote zawierajaca koszty pracy, koszty operacyjne i inne koszty, oraz ii) ,kosztéw
umownych”, ktére stanowia wynagrodzenie biura podrézy za koszty zarzadzania
zwigzane z podr6zami oséb podrézujacych na wniosek instytucji i agencji
wspdlnotowych.

Sad zwraca uwage, ze skarzgca nie kwestionuje ,kosztéw umownych” zapropono-
wanych przez WT, a jedynie wysoko$¢ ,kosztéw administracyjnych” zawarta w jej
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ofercie. Nalezy zatem ustali¢, czy Komisja popelnila oczywisty blad w ocenie
wyliczenia finansowego poszczegdlnych skladnikéw ,kosztéw administracyjnych”,
gdzie oferta WT byta najtansza, oferta skarzacej najdrozsza, a dwie pozostale oferty
sytuowaly si¢ miedzy nimi.

W przedmiocie kosztéw pracy

Nalezy zauwazy¢, ze koszty pracy ustalane s3 w zaleznosci, po pierwsze, od liczby
zatrudnionych, oraz po drugie, od kosztu kazdego zatrudnionego.

W pierwszej kolejnosci, w odniesieniu do liczby zatrudnionych stwierdzi¢ trzeba, ze
moze ona stanowi¢ uzyteczna wskazéwke ewentualnego niedoszacowania potrzeb,
jakie niesie poprawne wykonywanie uslug bedgcych przedmiotem przetargu. Tego
rodzaju dane liczbowe nie moga jednak stanowié¢ czynnika decydujacego, poniewaz
efektywna organizacja wewnetrzna oferenta moze uzasadnia¢ mniejsza liczbe
zatrudnionych.

W niniejszej sprawie Sad zauwaza, ze w celu ustalenia niezbednej liczby
zatrudnionych WT oparla si¢ na ,$redniej liczbie transakcji rocznie na zatrudnio-
nego”, co stanowi wyliczenie oparte na kryterium obiektywnym i realistycznym. WT
wskazala w odpowiedzi na pytanie Sadu, ze szacowala liczbe zatrudnionych do
wykonania czeéci nr 1 zaméwienia na 29, przy czym w innej ofercie proponowano
jeszcze mniejsza ich liczbe.
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Szacunki skarzacej, zgodnie z ktérymi wykonanie ustug bedgcych przedmiotem
zamé6wienia wymaga zatrudnienia 39 oséb, sa bezzasadne, gdyz nie mozna
wykluczy¢, ze inny oferent bedzie w stanie zaproponowaé mniejsza liczbe
zatrudnionych, w szczegélnosci dzigki wydajniejszym procedurom pracy i wigkszej
konkurencyjnosci techniczne;j. '

W zwigzku z powyzszym Sad stwierdza, ze skarzaca nie wykazata w wystarczajacym
stopniu, iz obliczenia WT co do liczby zatrudnionych byly niewtasciwe i ze zanizyla
ona te liczbe.

Jesli chodzi, w drugiej kolejnosci, o koszt na osobe, to nalezy przypomnieé, ze WT
zaproponowata drugg od korca pod wzgledem wysokosci cene na zatrudnionego,
natomiast skarzaca cene najwyzsza.

W $wietle tej okolicznosci wida¢, ze WT nie byla jedynym przedsigbiorstwem,
w ktérego ocenie potrzeby zwigzane z czg$cia nr 1 wigzaly si¢ z nizszymi kosztami
niz wyliczone przez skarzaca. Poza tym okolicznosé, ze inny oferent zaproponowat
koszt na osobe nizszy niz w przyjetej ofercie, mogta utwierdzié instytucje
zamawiajacg w' przekonaniu, iz ceny zaproponowane przez WT nie byly
nienormalnie niskie.

Sad stwierdza, Ze skarzaca ogranicza swoje argumenty do faktu, ze WT
zaproponowala albo zbyt maly liczbe zatrudnionych, albo ich zbyt niskie
wynagrodzenie. Nalezy za§ zauwazy¢, ze skarzaca nie dostarczyta przestanek
mogacych wykaza¢ oczywisty blad w ocenie po stronie Komisji. Stad instytucja
zamawiajaca mogla stusznie uzna¢, ze liczba zatrudnionych zaproponowana przez
WT byla wlasciwa, a przyjeta oferta nie byla nienormalnie niska.
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W przedmiocie kosztéw operacyjnych

W odniesieniu do kosztéw operacyjnych z zalacznika 2 do dokumentacji
zaméwienia wynika, ze skladaja si¢ one, po pierwsze, z kosztéw finansowania przez
biuro opéznienia migedzy zaplata przez biuro rachunkéw jego dostawcéw a zaplata
przez Komisje rachunkéw biura, po drugie za$ z innych kosztéw funkcjonowania
biura zwigzanych z wyposazeniem, materialami, eksploatacja i konserwacja sprzgtu
informatycznego i telekomunikacyjnego uzywanego do wykonywania umowy.

Skarzaca nie dostarczyla w tym wzgledzie dowodu na okoliczno$é, ze koszty
operacyjne wyliczone przez WT byly nienormalnie niskie, ograniczyla si¢ w swych
pismach do okreslenia skladnikéw tych kosztéw, nie wyjasniajac, w jakim zakresie
ich wysoko$¢ obliczona przez WT miataby by¢ nienormalnie niska.

W przedmiocie innych kosztéw

W odniesieniu do innych kosztéw nalezy zauwazyé, ze jak to mogla stwierdzi¢
Komisja, oferta WT zawierala znacznie mniejsza czeé¢ innych kosztéw niz oferta
skarzacej. Przypomnie¢ trzeba, ze oferenci okre$laja te pozycje budzetu zgodnie
z wlasng praktyka i do§wiadczeniem. W zwiazku z tym obliczen skarzacej nie mozna
uzna¢ za standard, wzigwszy pod uwage, ze specyficzna struktura kaidego
z oferentéw uzasadnia¢ moze nizsze koszty.
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Poza tym WT zadbala zdaniem Komisji o ,zminimalizowanie kosztéw, przy
jednoczesnym zapewnieniu wysokiej jakoéci, opierajac sie na wysoce wydajnej
infrastrukturze i technologii, dzigki zaawansowanym technikom produktywnosci”.
Jak wynika z odpowiedzi pisemnej na jedno z pytan Sadu, Komisja wziela
w szczeg6lnosci pod uwage, ze WT byla w stanie zaproponowaé¢ w celu $wiadczenia
uslug rozwigzania optymalne z punktu widzenia redukcji kosztéw, a takze
innowacyjne rozwigzania informatyczne. Co wigcej, wyczerpujacy opis zasobéw
technicznych i logistycznych zawarty w ofercie WT pozwolit Komisji upewni¢ sig, ze
stosowana infrastruktura i metody pracy skierowane byly na produktywno$é
i redukcje kosztéw, przy jednoczesnym zapewnieniu efektywnosci $wiadczonych
ustug. Oferta techniczna ktadfa nacisk na cheé¢ $wiadczenia jak najwyiszej jakoéci
ustug przy jak najnizszych kosztach.

Stad w $wietle powyzszych wskazéwek Sad uznaje, ze Komisja dolozyta staran, by
upewnic¢ si¢ iz poziom innych kosztéw zapewnia poprawne wykonanie oczekiwa-
nych $wiadczen, a przyjeta oferta jest wiarygodna i rzetelna.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze komisja przetargowa zweryfikowata sp6jnoéé ,kosztéw
administracyjnych”, poréwnawszy w pierwszym rzedzie $redni koszt transakgji
nalezgcej do grupy ,delegacje”, ktérej wynagrodzenie nalezy do ,kosztéw
administracyjnych”, ze §rednim kosztem transakcji z grupy ,inne podréze”, ktérej
wynagrodzenie nalezy do ,kosztéw umownych”. Analiza ta wykazala, ze
w przypadku oferty skarzacej koszt ten byt prawie dwa razy wyiszy od kosztéw
transakgji, ktérej wynagrodzenie nalezy do ,kosztéw umownych” (32,94 euro
w stosunku do 14,37 euro), w przeciwienstwie do oferty WT, gdzie zaproponowano
koszty réznigce sie tylko nieznacznie (16 euro w stosunku do 15,66 euro).

Komisja przetargowa ocenita w drugim rzedzie ,koszty administracyjne” czeéci nr 1
(Bruksela) i nr 2 (Luksemburg) w zaleznosci od stosunkowej wielkoéci kazdej
z czedci. Oferta zlozona przez WT mogla si¢ instytucji zamawiajacej wyda¢
wiarygodna, poniewaz ,koszty administracyjne” czeéci nr 1 byly 3,64 raza wyisze niz
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dla cze$ci nr 2, przy liczbie transakcji wyzszej 3,56 raza, co jest proporcja
uzasadniona i niewskazujgca na jakakolwiek niespdjnoé¢ proponowanych cen.
Natomiast ,koszty administracyjne” skarzacej okazuja si¢ znacznie wyzsze dla czesci
nr 1, s3 bowiem 7,89 raza wyzsze od tych samych kosztéw dla cze¢éci nr 2, przy
liczbie transakcji wyzszej réwniez 3,56 raza.

Sad stwierdza, ze skarzaca kwestionuje to poréwnanie, ale nie udowodnila, ze jest
ono bledne, zwazywszy ponadto, ze Komisja przeprowadzila to poréwnanie
wylacznie w celu upewnienia si¢ co do spéjnosci przyjetej oferty, a nie w celu
udzielenia czeéci nr 1 zamdwienia, jak to zarzuca skarzaca. W zwigzku z powyzszym
Komisja miala pelne prawo uznaé wyliczenie ,kosztéw administracyjnych” zawarte
w ofercie WT za rzetelne i wiarygodne.

W przedmiocie systemu zachet

Uzna¢é nalezy, podobnie jak to czyni Komisja, Zze system zachet zostal wziety pod
uwage przy ocenie jako$ciowej oferty w celu wykazania, ze Komisja stusznie nie
uznala oferty za nienormalnie niskg. Czynnik ten zostal zastosowany celem
upewnienia si¢ o wiarygodnosci i rzetelnosci oferty finansowej, a nie jako kryterium
udzielenia zaméwienia. Zwazywszy, ze wszelkie znizki, jakie uzyska ustugodawca,
oznaczaja odpowiednie obnizenie wydatkéw Komisji i ze w niniejszym przypadku
w ofercie WT zaproponowano znaczny dochéd dodatkowy w systemie zachet,
Komisja byla w stanie upewni¢ sig, ze ,koszty administracyjne” sa ekonomicznie
zréwnowazone.

W zwigzku z powyzszym okazuje si¢, ze Komisja nie popelnifa oczywistego bledu
w ocenie, uznajac ofert¢ finansowa WT za najbardziej korzystna gospodarczo, lecz
bynajmniej nie nienormalnie niska. Stad pierwszy zarzut nalezy odrzucié.
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2. W przedmiocie drugiego zarzutu, opartego na oczywistym blgdzie w ocenie jakosci
technicznej ofert

Argumenty stron

Skarzgca twierdzi, ze Komisja popelnita oczywisty blad w ocenie, przyznajac ofercie
WT najwyzsza liczbe punktéw (87,62 na 100) za jako$é proponowanych ustug. Jej
zdaniem przyznanie ofercie WT wigkszej liczby punktéw niz jej wlasnej ofercie
wytlumaczy¢ mozna by jedynie w sytuacji, gdyby oferta WT gwarantowata
w znacznym stopniu wysoka jako$¢ ustug biura podrézy, w szczegélnosci gdyby
gwarantowala to w wigkszym stopniu niz jej wlasna oferta. Tymczasem jej zdaniem
WT w zaden sposéb nie jest w stanie zapewni¢ wystarczajacej jakosci tych ustug,

Skarzaca uznaje, ze zatrudniwszy 14 z 35 jej dawnych pracownikéw, WT nie
dysponuje personelem zapewniajacym wysokg jakosé¢ $wiadczonych ustug.

Skarzaca zwraca uwage, ze w trakcie wykonywania przez nia ustug w ramach umowy
ramowej, czyli w okresie od 1 kwietnia 1999 r. do 31 marca 2004 r. nie zarzucano jej
zadnych uchybiefi. Przypomina ona w tym wzgledzie, ze w notatce wewnetrznej
z dnia 6 grudnia 2001 r. przelozony jednostki organizacyjnej odpowiadajacej
w Komisji za delegacje uznat sposéb $wiadczenia przez nig uslug biura podrézy za
whasciwy, podkreslajac ich ,generalnie zadowalajacy” charakter. W zwigzku z tym
skarzaca uznaje, ze jej oferta w pelni zaspokajala wymagania zawarte
w dokumentacji zaméwienia.

Skarzaca podkresla, ze Komisja wiedziata jeszcze przed rozpoczgciem wykonywania
umowy, ze WT nie bedzie w stanie $wiadczy¢ ustug we wlasciwy sposéb przez trzy
miesigce, tj. jedna 6sm3 pierwotnego czasu obowigzywania umowy. Tymczasem

II - 2652



76

77

78

TQ3 TRAVEL SOLUTIONS BELGIUM PRZECIWKO KOMISJI

skarzgca zwraca uwage, ze zgodnie z zalacznikiem 1 do dokumentacji zaméwienia
$wiadczenie ustug biura podrézy w pomieszczeniach instytucji stanowi warunek
konieczny wykonywania tych uslug, przy czym umowa moze zosta¢ rozwigzana
»jezeli w ciggu trzech miesiecy od przewidzianej daty nie przystapiono do
rzeczywistego wykonywania umowy”. Skarzaca wyraza zatem zdumienie, ze WT
otrzymala najwyzszg liczbe punktéw za jako$é, mimo iz wiadomo bylo w chwili
dokonywania oceny ofert, ze nie bedzie w stanie wykonywaé¢ umowy przez trzy
miesigce.

Zdaniem skarzacej udzielenie WT czeéci nr 1 zaméwienia nastapilo z naruszeniem
przepiséw dokumentacji zamoéwienia, ktéra zawiera, w zalaczniku 1, wymoég
przedstawienia dowodu na posiadanie przez oferentéw zezwolen niezbednych do
wystawiania biletéw w transporcie jako warunek dopuszczalno$ci ofert i wymaga
podania numeru licencji IATA przed przystapieniem do wykonywania umowy.
Jednakze umowa zwarta z WT w dniu 31 marca 2004 r. weszla w zycie z dniem
1 kwietnia 2004 r., podczas gdy WT nie byla w stanie poda¢ numeru wspomnianej
licencji. W zwigzku z powyzszym skarzaca uznaje, ze byla jedynym oferentem
zdolnym spelni¢ wymagania dokumentacji zaméwienia w zakresie posiadania
licencji IATA.

Komisja jest natomiast zdania, ze ocenila jako$¢ techniczng ofert zgodnie
z dokumentacja zaméwienia i metodologia oceny ustalong przed otwarciem ofert,
nie popelniajac przy tym Zadnego oczywistego biedu w ocenie.

W odniesieniu do niemoznoéci zapewnienia wykonywania umowy miedzy 1 kwietnia
a 27 czerwca 2004 r. Komisja podkresla, ze zaden z kontrahentéw poza skarzacg nie
bylby w stanie dopelni¢ formalno$ci administracyjnych i technicznych niezbednych
w celu przystapienia do wykonywania uslug w pomieszczeniach Komisji w terminie
sze$ciu tygodni od decyzji o udzieleniu zaméwienia i niecalego miesiagca od
najwczeéniejszej mozliwej daty podpisania umowy. Z tego wzgledu Komisja zwrdcita
si¢ do skarzacej o dalsze §wiadczenie tych uslug, jednakie skariaca ostatecznie
odméwila spelnienia tej progby.
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Komisja podkresla zatem, ze w obliczu stanu wyzszej koniecznosci wynikajacego ze
zdarzeni nieprzewidzianych, niezaleznych od instytucji zamawiajacej i mogacych
zagrozi¢ interesom Wspoélnoty zmuszona byla zastosowa¢ art. 126 ust. 1 lit. ¢) zasad
wykonania rozporzadzenia finansowego. W tej sytuacji podpisala umowe z aneksem,
pozwalajgcym nowemu kontrahentowi $wiadczenie uslug ,ex-plant”, to znaczy
w jego wlasnych pomieszczeniach, przez okres od 1 kwietnia do 19 maja 2004 r.,
a nie przez trzy miesigce, jak twierdzi skarzaca.

Komisja przypomina, ze byla zmuszona znalez¢ rozwigzanie problemu wynikajacego
z nieprzewidywanej rezygnacji niektérych instytucji, w tym Parlamentu Euro-
pejskiego i Trybunatu Sprawiedliwo$ci. Dokumentacja zaméwienia rozpatrywanego
w niniejszej sprawie nie przewidywala zadnej konkretnej daty przystapienia do
wykonywania ustug, poza tym ze umowa miata by¢ podpisana do 30 czerwca 2004 r.,
a oferty byly waine przez dziewig¢ miesigcy, poczawszy od 2 grudnia 2003 r.
Ponadto WT byla w stanie wykona¢ sporne zaméwienie, co powinno si¢ bylo
rozpoczy¢ najpdzniej 1 lipca 2004 r.

Co wigcej, Komisja kwestionuje twierdzenie, jakoby oglaszajac przetarg migdzyin-
stytucjonalny znala stopiei trudnoéci wynikajacych z rezygnacji niektérych
instytucji. Dopiero bowiem w trakcie spotkania z WT w dniu 8 marca 2004 r.
okazalo sig, ze wykonanie zaméwienia ,in-plant” od 1 kwietnia 2004 r. napotyka
problemy techniczne i administracyjne. W zwigzku z tym Komisja uznaje, ze
trudnosci te staly si¢ znane dopiero po zakoriczeniu przetargu, co zmusilo ja do
znalezienia adekwatnego rozwigzania.

Komisja podkresla, ze zgodnie z dokumentacja zaméwienia wylegitymowanie sie
licencja IATA wymagane bylo przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug, czyli po
zakoriczeniu przetargu. Co wigcej, licencja ta nie stanowita w zadnym wypadku
kryterium oceny jako$ciowej.
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WT z kolei kwestionuje teze, jakoby kontrahent wykonujacy juz uslugi bedace
przedmiotem zaméwienia winien automatycznie otrzymaé najwyzsza liczbe
punktéw.

W odniesieniu do licencji IATA WT podkresla, ze posiadala licencje generalng na
swoje ustugi $wiadczone w Belgii oraz licencje IATA dla kazdej ze swoich agencji.
WT stwierdza, ze zaden z oferentéw poza skarzacg nie mégl posiadaé licencji dla
agencji prowadzonej w pomieszczeniach Komisji. WT podkresla ponadto, ze jak
wynika z zalacznika 1 do dokumentacji (punkt 2.2), posiadanie numeru specjalnej
licencji IATA na wykonywanie umowy nie stanowilo w Zadnym razie warunku
dopuszczalnosci ofert.

W odniesieniu wreszcie do liczby zatrudnionych WT przypomina, ze spelnia
wymagania zawarte w ogloszeniu o zaméwieniu. Zatrudnia bowiem co najmniej
70 os6b w Belgii, z ktérych wigkszos¢ posiada jej zdaniem kwalifikacje zawodowe,
o ktérych mowa w art. 5.2 zalacznika 1 do dokumentacji zaméwienia.

Ocena Sgdu

Nalezy na wstepie przypomnieé, ze jak to wynika z utrwalonego orzecznictwa, jako$¢
ofert powinna by¢ oceniana na podstawie samych ofert, nie za§ na podstawie
doswiadczenia we wspoélpracy z instytucja zamawiajaca, jakie oferent nabyl przy
okazji poprzednich uméw, albo na podstawie kryteriow wyboru, jak zasoby
techniczne kandydatéw, ktére zostaly zbadane juz na etapie selekcji kandydatur
i ktérych nie mozna bra¢ ponownie pod uwage przy poréwnywaniu ofert (wyrok
Trybunatu z dnia 20 wrze$nia 1988 r. w sprawie 31/87 Beentjes, Rec. str. 4635,
pkt 15, i ww. wyrok w sprawie Esedra przeciwko Komisji, pkt 158).
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W niniejszej sprawie, jak wynika z art. 6 dokumentacji zaméwienia, obowiazywaty
dwa kryteria udzielenia zaméwienia — jako$é proponowanych ustug i oferowana
cena. Jakos$¢ oferty oceniana miata by¢ na podstawie czterech kryteriéw: i) personel,
ii) $rodki techniczne i logistyczne, iii) zarzgdzanie i przeplyw informacji oraz
iv) mozliwosci negocjowania korzystnych taryf.

Przeszte do$wiadczenie skarzacej nie moze zatem sta¢ na przeszkodzie istnienia
oferty zapewniajacej wyzsza jako$¢ uslug niz oferta skarzacej i odpowiadajacej
czterem kryteriom okreslajacym oczekiwang jakosé tych ustug.

Jesli chodzi o liczbe zatrudnionych, WT zaproponowata do czeéci nr 1—29 oséb,
natomiast skarzaca 39. Wyliczenia WT mogly si¢ Komisji wydaé wiarygodne,
zwazywszy ze produktywnos¢ i efektywno$¢ WT opisana przez nia w jednej z jej
odpowiedzi pisemnych na pytania Sadu i wspomniana w pkt 65 powyzej uzasadnia
mniejsza liczbg zatrudnionych w stosunku do skarzacej, bez uszczerbku dla
oczekiwanej jakosci ustug.

Co wigcej, nalezy stwierdzi¢, ze ani rozporzadzenie finansowe, ani zasady jego
wykonania nie wymagaja, by oferent rzeczywiécie zatrudnial w chwili sktadania
oferty personel niezbedny do wykonania przyszlej umowy. Wybrany oferent musi
bowiem by¢ w stanie przystapi¢ do $wiadczenia ustug w chwili okre§lonej w umowie
zawartej wskutek procedury przetargowej, a nie przed ostatecznym udzieleniem mu
zamOwienia. Wymaganie, by oferent dysponowal w chwili skladania oferty
niezbedng liczba pracownikéw stanowiloby uprzywilejowanie oferenta, ktéry
dotychczas $wiadczyt ustugi bedace przedmiotem zaméwienia i zaprzeczaloby samej
istocie przetargu. W niniejszej sprawie dokumentacja zaméwienia wymagata jedynie,
by oferent dysponowatl w chwili skladania oferty co najmniej 70 pracownikami
w Belgii, ktéry to warunek WT spetniata.
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Nalezy przypomnieé, ze trudnodci napotkane przez WT, ktéra nie byla w stanie
uzyska¢ wymaganej licencji IATA i §wiadczyé ustug na miejscu od 1 kwietnia 2004 r.,
wynikaly z rezygnacji niektorych instytucji, co spowodowalo konieczno$¢ ogloszenia
drugiego przetargu, i zaistnialy dopiero po udzieleniu zaméwienia. Stalo sie to
bowiem dopiero podczas spotkania WT z Komisja w dniu 8 marca 2004 r.
W zwigzku z tym argument skarzacej, zgodnie z ktérym trudnosci WT
z wykonaniem umowy przez pierwsze trzy miesigce nie pozwalaly na przyznanie
jej wysokiej liczby punktéw i powinny byly skloni¢ Komisje do rozwigzania tej
umowy, jest bezpodstawny.

Zgodnie z brzmieniem projektu umowy zalaczonego do dokumentacji zaméwienia
i wbrew twierdzeniom skarzacej mozliwo$¢ rozwiazania umowy przez instytucje jest
tylko jej uprawnieniem. W niniejszej sprawie za§ Komisja uznala, ze opéznienie
w $wiadczeniu ustug nie bylo nadmierne i nie spowodowalo zwloki nie do przyjecia,
gdyz WT przystapila do §wiadczenia ustug od 1 kwietnia 2004 r., na warunkach
okreslonych w aneksie.

Co wiecej, zgodnie z brzmieniem dokumentacji zaméwienia mozliwo$¢ natychmias-
towego $wiadczenia uslug nie stanowita kryterium oceny jakosciowej, gdyz
dokumentacja ta okreslala jedynie ostateczna date przystapienia do wykonywania
tych ustug, a mianowicie 1 lipca 2004 r. Stad okolicznos$¢, ze WT nie byla wstanie
$wiadczy¢ ustlug na miejscu od 1 kwietnia 2004 r. nie stanowi niezgodnosci
z dokumentacja zamoéwienia, gdyz okreélala ona jedynie ostateczna date rozpoczecia
ich $wiadczenia. WT rozpoczela $wiadczenie ustug ,in-plant” od 24 maja 2004 r.,
a wigc na ponad miesigc przed data ostateczng okres§lona w dokumentacji
zamoéwienia.

W odniesieniu do specjalnej licencji pozwalajacej na wykonywanie umowy
w dokumentacji zamdéwienia stwierdza si¢, Ze ,przed podjeciem dziatalnosci
wymagane bedzie podanie [...] numeru specjalnej licencji IATA na wykonywanie
umowy oraz za$wiadczenie lokalnych wladz do spraw dziatalnoéci biur podrézy |...}"
[zalacznik 1 do dokumentacji zamdwienia (punkt 2.2)]. WT stwierdzila na

II - 2657



95

WYROK Z DNIA 6.7.2005 r. — SPRAWA T-148/04

rozprawie, ze¢ w dniu 10 maja 2004 r. otrzymala licencje ,A”, konieczng do
otrzymania licencji IATA. Te¢ z kolei WT otrzymata w dniu 18 maja 2004 r. Zatem
WT spelnita wymogi zawarte w dokumentacji zaméwienia, gdyz uzyskala licencje
IATA przed dniem 1 lipca 2004 r.

W odniesieniu do procedury negocjowanej art. 126 ust. 1 lit. ¢) zasad wykonania
rozporzadzenia finansowego stanowi, ze ,[ilnstytucje zamawiajace moga udzielaé
zamowieri publicznych na uslugi w procedurze negocjacyjnej bez uprzedniej
publikacji ogloszenia o zaméwieniu [...] w stopniu, w jakim jest to absolutnie
niezbedne, w przypadku gdy z wyjatkowo naglych przyczyn, wyniklych
z nieprzewidzianych zdarzeii niezaleznych od instytucji zamawiajacych, ktére moga
zagrozi¢ interesom Wspdlnot, niemozliwym jest zastosowanie si¢ do terminéw
ustalonych dla innych procedur”.

Jesli chodzi o nieprzewidywalny i niezalezny od zamawiajacej instytucji charakter
zdarzenia, to nalezy stwierdzi¢, ze Komisja ponowila ogloszenie o zaméwieniu
w dniu 29 lipca 2003 r., co doprowadzito do opéznienia, po rezygnacji pozostaltych
instytucji. Komisja wyjasnila w odpowiedzi na jedno z pytan pisemnych Sadu, ze
wyraziwszy wczeéniej zgode na publikacje ogloszenia o zaméwieniu, Parlament
wyrazil watpliwosci co do swojego udziatlu w przetargu podczas spotkania w dniu
3 czerwca 2003 r. Zastrzezenia Parlamentu dotyczyly przede wszystkim udzielania
zamoéwienia w czgdciach wedlug miast. Pismem z dnia 11 czerwca 2003 r. dyrektor
generalny ds. personelu Parlamentu poinformowal, ze Parlament nie bedzie w stanie
opracowa¢ dokumentacji zaméwienia przed 30 pazdziernika 2003 r. Uwzglednienie
tego terminu uniemozliwiloby przeprowadzenie przetargu przed wygasnieciem
dotychczasowej umowy, to jest 31 marca 2004 r. W dniu 8 lipca 2003 r. Parlament
zrezygnowal z udzialu w przetargu, co doprowadzilo do rezygnacji takze innych
instytucji. Komisja wyjasnifa takze, ze nie byla w stanie okresli¢ w dokumentacji
zamowienia konkretnej daty rozpoczecia $wiadczenia ustug, a jedynie termin
ostateczny, ze wzgledu na specyficzny charakter kazdej z czeéci zaméwienia,
w szczeg6lnosci odmienne daty wygasnigcia dotychczasowych uméw, co uniemoz-
liwiato okreslenie jednej daty rozpoczecia $wiadczenia ustug dla wszystkich czesci
zamoéwienia. Poza tym dopiero w trakcie spotkania w dniu 8 marca 2004 r. Komisja
powziela wiadomos$¢ o czasie koniecznym na uzyskanie licencji IATA, niezbednej do
$wiadczenia ustug ,in-plant”, i mogacym stad wynikaé¢ opéznieniu.
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W zwigzku z tym, w celu zaradzenia trudno$ciom wynikajacym z rezygnacji
instytucji, Komisja zwrdcita si¢ do skarzacej o dalsze $wiadczenie ustug przez okres
przejéciowy szeéciu do o$miu tygodni. Ta jednak odmoéwita.

Sad uznaje zatem, ze przebieg procedury przetargowej, zaktécony nieprzewidziana
rezygnacja niektérych instytucji i odmowa skarzacej $wiadczenia uslug w okresie
przej$ciowym, zmusit Komisje, w celu zapewnienia ciaglosci funkcjonowania biura
podrézy, do podpisania aneksu do umowy umozliwiajacego WT $wiadczenie ustug
»ex-plant” od 1 kwietnia do 19 maja 2004 r., co stanowilo reakcj¢ na stan wyzszej
koniecznosci, w jakim zostala postawiona.

Ponadto okazuje si¢, ze Komisja nie odegrala Zzadnej roli w rezygnacji innych
instytugji, ktéra w zwigzku z tym byla od niej niezalezna i nieprzewidywalna, jako ze
Parlament zglosil zastrzezenia juz po publikacji pierwotnego ogloszenia
o zamdwieniu.

W zwigzku z istniejacym zagrozeniem intereséw Wspdlnoty nalezy uznaé, ze waga
cigglosci ustug bedacych przedmiotem niniejszej sprawy, to jest prawie 57 000
delegacji rocznie, uzasadnia zastosowanie przez Komisj¢ procedury negocjowanej
w celu zapewnienia tej ciaglo$ci.

[

Sad stwierdza, ze procedura negocjowana nie zostala zastosowana w ramach
przetargu. Chodzito bowiem jedynie o wprowadzenie aneksu do pierwotnej umowy,
zawartej w wyniku procedury przetargowej w dniu 31 marca 2004 r. Aneks ten miat
za zadanie wylacznie umozliwi¢ §wiadczenie ustug ,ex plant” w okresie od 1 kwietnia
do 19 maja 2004 r. w zwigzku z odmowa skarzacej $wiadczenia tych ustug w okresie

przejéciowym.
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Sad uznaje réwniez, na podstawie dokumentacji zaméwienia, ze oferenci mieli byé
w stanie $wiadczy¢ ustugi w pomieszczeniach Komisji od dnia 1 lipca 2004 r., a nie
od dnia zlozenia oferty. Ze wzgledu na odmowe skarzacej przedluzenia umowy po
wygasnigciu umowy ramowej z dniem 31 marca 2004 r. Komisja byta wigc zmuszona
uzgodni¢ z WT odpowiednie rozwigzanie w celu zapewnienia cigglosci uslug.
Zmiana umowy pozwalajaca na czasowe $wiadczenie ustug ,ex-plant” do 1 kwietnia
2004 r. wydaje si¢ bowiem uzasadniona w przypadku wczeéniejszego przystapienia
do wykonywania tych ustug. Nalezy tez zwréci¢ uwage, ze WT spetnita wymagania
dokumentacji zaméwienia, gdyz byla w stanie $wiadczyé ustugi w pomieszczeniach
Komisji od 24 maja 2004 r., czyli na ponad miesiac przed data ostateczna
przewidziang w tej dokumentacji.

W zwigzku z powyzszym nalezy uzna¢, ze warunki zawarte w art. 126 ust. 1 lit. c)
zasad wykonania rozporzadzenia finansowego zostaly spelnione, a zastosowanie
procedury negocjowanej bylo uzasadnione.

W odniesieniu wreszcie do zawartego w replice zarzutu skarzacej opartego na
naruszeniu zasad réwnego traktowania i niedyskryminacji, o ktérych mowa w art. 89
ust. 1 rozporzadzenia finansowego, nalezy stwierdzié, ze zgodnie z art. 48 § 2
regulaminu nie mozna podnosié¢ nowych zarzutéw prawnych w toku postepowania,
chyba ze ich podstaws s3 okolicznoéci prawne i faktyczne ujawnione dopiero w toku
postgpowania. Poniewaz zarzut ten nie zostat podniesiony w skardze i nie opiera sie
na okoliczno$ciach ujawnionych w toku postepowania, nalezy go uznaé¢ za
niedopuszczalny.

Wzigwszy powyzsze pod uwage nie mozna stwierdzié, ze Komisja popetnita
oczywisty blad w ocenie jakosciowej przyjetej oferty. Drugi zarzut nalezy wiec
odrzucic.
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3. W przedmiocie zgdania przedstawienia dokumentéw dotyczgcych udzielenia
czesci nr 1 zamowienia

W ramach $rodkéw organizacji postgpowania Sad zazgdal miedzy innymi od
skarzacej przedstawienia danych dotyczacych jej oferty. W zwigzku z tym Sad uznaje
sprawe za dostatecznie wyja$niong aktami sprawy, by rozstrzygna¢ spor bez zadania
od Komisji przedstawienia calos$ci dokumentacji dotyczacej udzielenia czgéci nr 1
zamoéwienia, jak domagala si¢ tego skarzaca na podstawie art. 64 regulaminu.

W przedmiocie zgdania odszkodowania

Jak z powyzszego wynika, Komisja nie popelnila oczywistego bledu w ocenie,
dokonujac wyboru oferenta, i nie naruszyla rozporzadzenia finansowego. Skarzaca
nie powoluje za$ poza tymi dwoma zarzutami zadnej innej okoliczno$ci mogacej
stanowi¢ naruszenie prawa powodujace odpowiedzialno$é Wspdlnoty. W zwiazku
z tym Zadanie odszkodowania mozna uzna¢ za bezzasadne, bez potrzeby badania
przez Sad jego dopuszczalnodci.

W zwigzku z powyzszym skarge nalezy oddali¢ w calosci.

W przedmiocie kosztéw

Zgodnie z art. 87 ust. 2 regulaminu kosztami zostaje obciazona, na zadanie strony
przeciwnej, strona przegrywajaca sprawe. Poniewaz skarzaca przegrala sprawe,
nalezy obcigzy¢ ja kosztami poniesionymi przez Komisje oraz interwenienta, w tym
kosztami postgpowania w sprawie $rodkéw tymczasowych.
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Z powyiszych wzgledow

SAD PIERWSZE] INSTANCIJI (druga izba)

orzeka, co nastepuje:

1) Skarga zostaje oddalona.

2) Skarzgca zostaje obcigzona kosztami poniesionymi przez Komisje oraz
interwenienta, w tym kosztami post¢gpowania w sprawie $rodkéw tymcza-
sowych,

Pirrung Forwood Papasavvas

Wyrok ogloszono na posiedzeniu jawnym w Luksemburgu w dniu 6 lipca 2005 r.

Sekretarz . Prezes

H. Jung J. Pirrung
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