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Bankinter Consumer Finance, E.F.C., S. A.

Objeto do processo'prineipal

Cartdol de\créeditos revolving — Carater abusivo — Apreciagdo do carater
abusivos— Consequéneias'da eventual declaracdo de nulidade

Objeto,e fundamento juridico do pedido de deciséo prejudicial

Artigo 267.° TFUE — Pedido de decisdo prejudicial de interpretagdo —
Consequéncias da nulidade de uma clausula abusiva— Compensacdo adicional
para o consumidor — Sangdes — Proporcionalidade das sancOes — Praticas
comerciais desleais — Avaliacdo da solvabilidade do consumidor — Taxa anual
de encargos efetiva global (TAEG) — Omissdo da TAEG ou falta de indicacéo
dos pressupostos adicionais — Consequéncias
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Questdes prejudiciais

Primeira. O artigo 6.°, n.° 1, e o0 artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 opGem-se a
uma interpretacdo judicial do direito nacional segundo a qual, tendo sido
declarada a nulidade do contrato de crédito, a instituicdo de crédito tem direito a
pedir ao consumidor, além do reembolso do capital transferido e dos juros de
mora a taxa legal a contar da data do pedido de pagamento, os juros a taxa legal
sobre as utilizagdes do crédito por parte do consumidor, a contar da data em que
essas utilizacOes se verificaram?

Segunda. O artigo 6.°, n.° 1, e o artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13,0p0em-se a
uma interpretacdo judicial do direito nacional que torna a avaliacdo“do carater
abusivo extensiva a adequacao do preco, segundo a qual, téndo Sido‘declarada a
nulidade do contrato de crédito, o consumidor ndo podexpedir, a institticao de
crédito uma compensacéo adicional ao reembolso dogmentante,gue, tomando em
consideracdo o montante total que o mutuante recebeu, exceda o capitalmutuado?

Terceira. No caso de ser declarada a nulidade de uma‘clausula ou do contrato, por
ter carater abusivo ou por violagdo das obrigacoes que Séo impastas ao mutuante,
constitui uma sangdo proporcionada, para efeitos daswDiretivas 93/13, 87/102 e
2008/48, a obrigacdo de o mutuante “indemnizar, o eonsumidor mediante uma
indemnizacgdo que em nenhum case pode Sertinferior\ao montante dos juros legais
aumentado em cinco pontos ou ao des Juros,contratuais, se for superior ao dos
juros legais, por sua vez, aumentade em‘einco,pontos?

Quarta. Os artigos 8.° &23.%,da"Diretiva 2008/48 opdem-se a uma interpretacéo
do direito nacional .segundo a“guak, face ao incumprimento pelo mutuante da
obrigagdo de avaliar a solvabilidade do consumidor, a mera previsdo de sangdes
administrativas exeluiha possibitidade 'de declarar a nulidade do contrato de crédito
ou de impor, outra censequénciacivil?

QuintamEm conformidade,com o artigo 3.°, n.° 1, e com o0 artigo 4.°, n.° 1, da
Diretiva 93/13,e para‘efeitos da apreciacdo do carater abusivo da modalidade de
pagamente diferido de um cartdo de crédito renovavel, pode constituir um dos
elementos, dessay apreciacdo o facto de o profissional ndo ter proposto ao
consumidor‘a possibilidade de optar pela modalidade de pagamento no final de
cada meéspigualmente disponivel na gama de produtos, ou de ter orientado o
consumidor para optar pela modalidade de pagamento diferido, colocando o0s
interesses do profissional a frente do interesse do consumidor?

Sexta. Em conformidade com o artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 e para efeitos
da apreciacdo do carater claro e compreensivel de um contrato de crédito por
periodo indeterminado, pode constituir um dos elementos dessa apreciacdo o facto
de o célculo da taxa anual de encargos efetiva global omitir os pressupostos
adicionais nos quais se baseia para poder ser calculada ou de estes ndo serem
indicados no proprio contrato?
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Sétima. O artigo 6.°, n.° 1, e o artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13, bem como o
artigo 15.° da Diretiva 87/102 e o artigo 23.° da Diretiva 2008/48, opdem-se a
uma disposi¢do nacional por forca da qual, no caso de a informacdo contratual ndo
indicar a taxa anual de encargos efetiva global ou os pressupostos adicionais para
0 seu célculo, a instituicdo de crédito pode exigir ao consumidor o pagamento dos
juros legais nos prazos acordados?

DisposicOes de direito da Uni&o invocadas

Diretiva 87/102/CEE do Conselho, de 22 de dezembro de 1986, relativa a
aproximacéo das disposi¢oes legislativas, regulamentares e administrativas, dos
Estados-Membros relativas ao crédito ao consumo, conforme alterada pela
Diretiva 90/88/CEE do Conselho, artigo 1.°A, n.° 7, e artigo 15.°

Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de<1993, relativasas.clausulas
abusivas nos contratos celebrados com os consumideres, conforme alterada
pela Diretiva 2011/83/UE do Parlamentos, Europety, €y, 'do Conselho,
considerandos 10 e 24 e artigo 3.°, n.° Lifartigo 4&°, n.2 he'2; artigo 6.°, n.° 1;
artigo 7.°, n.° 1; artigo 8.°; artigo 8.°-A, n.° 'L, primeiro travessao; e artigo 23.

Diretiva 2005/29/CE do Parlamente Europeu e de Conselho, de 11 de maio de
2005, relativa as praticas comerciaiS., desleais™das empresas face aos
consumidores no mercadow, interno, “conforme alterada pela Diretiva
(UE) 2019/2161 do ParlamentosEuropeu e do Conselho, artigo 6.°, n.° 1;
artigo 7.°, n.° 1; e artigo 11.°-A, n.° 1.

Diretiva 2008/48/CE "do.Parlamento“Europeu e do Conselho, de 23 de abril de
2008, relativana“contratossde crédito aos consumidores e que revoga a
Diretiva 87/102/CEE de Conselho, conforme alterada pela
Diretiva 2011/90/UE\da,Comissdo; considerandos 31 e 43 e artigo 5.°, n.” 1,
alinga.g), e n° 5; artigos8.%; artigo 10.°, n. 2 e 4; artigo 13.°; artigo 19.°, n.° 5,
primeiro paragrafojartigo 23.°; artigo 30.°, n.° 2; e anexo |, parte I, alinea e).

Diretiva'2011/83/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro
de 2011y, relativa aos direitos dos consumidores, conforme alterada pela
Diretiva 2023/2673, artigo 16.°-E.

Regulamento (UE) 2021/379 do Banco Central Europeu, de 22 de janeiro de
2021, relativo as rubricas do balanco das instituicdes de crédito e do setor das
instituicdes financeiras monetarias (reformulacdo) (BCE/2021/2), anexo I,
parte 2, quadro de categorias de instrumentos, categorias do ativo, ponto 2
(Empréstimos), subpontos 1 b) e 1 c).

Diretiva (UE) 2023/2225 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de
outubro de 2023, sobre os contratos de crédito aos consumidores e que revoga a
Diretiva 2008/48/CE, considerandos 35, 41 e 73 e artigos 9.°, n.° 2, alinea g);
18.°; e 31.°
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Disposi¢oes de direito nacional invocadas
— Cadigo Civil, artigos 6.°, n.° 3, 1303.° e 1896.°, primeiro paragrafo.

— Ley de 23 de julio de 1908 sobre nulidad de los contratos de préstamos
usurarios (Lei de 23 de julho de 1908, relativa a Nulidade dos Contratos de
Mdatuo Usurarios), artigo 3.°

— Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal (Lei n.° 3/1991, de 10 de
janeiro, relativa a Concorréncia Desleal), artigo 7.°

— Ley 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito al Consumo (Lei n< 7/1995, de'23 de
marco, relativa ao Crédito aos Consumidores), artigo 13.°

— Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de_crédite. ak, consumo, (Lei
n.° 16/2011, de 24 de junho, relativa aos Contratos “de “Credito aos
Consumidores), artigos 10.°, n.° 3, alinea g); 142, n.%2;,16:%; n'%. 2, alinea g);
21.°,n.°2; 25.°; 34.° e anexo I.

— Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia‘Sostenible (Lei™n,® 2/2011, de 4 de
marco, relativa a Economia Sustentavel), artige, 292

— Orden ECC/159/2013, de 6 de febrero,"por la que,se modifica la parte 11 del
anexo | de la Ley 16/20114de 24 de junio,“de contratos de crédito al consumo
(Ordem ECC/159/2013, de 6 dewfevereiro,que altera a parte Il do anexo | da
Lei n.°16/2011, de_24\de“junho, relativa aos Contratos de Crédito aos
Consumidores).

— Circular 8/1990, de 7 de septiembre, del Banco de Esparia (Circular 8/1990, de
7 de setembro, do,Banco de Espanha).

Apresgntagdo sucintaxdosfactos e do processo principal

Em 17, de malie,_de 2003, a demandante, A.B.D. celebrou um contrato de
subscricao, de cartdo de credito com a demandada, a instituicdo de crédito
Bankinter.

O cartdo'(a Sequir «cartdo inicial») tinha as seguintes caracteristicas:

a) Era um cartdo de crédito de pagamento diferido (extended card debt), em
conformidade com o quadro de categorias que figura no Regulamento
(UE) 2021/379, anexo Il, parte 2, quadro de categorias de instrumentos, categorias
do ativo, ponto 2 (Empréstimos), subponto 1b) (em particular, pagamentos
diferidos. A prestacdo mensal era de 5 % do montante utilizado, com um valor
minimo de 30,05 euros, embora a demandante pudesse alterar, por via telefonica,
a forma de pagamento para outra percentagem (superior a 5 %) ou quantia fixa.

b)  Eraum cartdo de crédito por periodo indeterminado.
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c) Era um cartdo de credito renovavel (revolving), em conformidade com o
Regulamento (UE) 2021/379, anexo Il, parte 2, quadro de categorias de
instrumentos, categorias do ativo, ponto2 (Empréstimos), subponto 1 c)
(empréstimos renovaveis).

d) O limite de crédito do cartdo era decidido pela instituicdo de crédito. Além
disso, tinha uma taxa nominal mensal (TAN) de 1,52 % e uma taxa anual de
encargos efetiva global (TAEG) de 19,84 %. O contrato ndo indica quais 0s
pressupostos adicionais utilizados para o calculo da TAEG, num contrato por
periodo indeterminado.

Do mesmo modo, a demandada ndo demonstra ter avaliado previamente a
solvabilidade da demandante. Do contrato, consta apenas qle esta, épensionista,
recebendo uma pensdo de invalidez de 468 euros, € “easada em, regime*de
separacdo de bens, é proprietaria de uma Unica habitagao e,tem ‘dois cartoes de
débito/crédito adicionais.

Por outro lado, 0 «Regulamento dos CartdestdenCredite, Bankinter» estabelecia
que havia duas modalidades de cartdo, uma de pagamente ne, final de cada més e
outra de pagamento diferido (o cartdo inicial é desta Ultimaymodalidade). Infere-se
da peticdo inicial, e a demandada ndo demonstra o'¢ontrario; que esta ndo propds a
demandante a modalidade de pagamente ne. final de cada més.

Em 18 de marco de 2021, a demandante,celebrouam novo contrato de subscricédo
de cartdo de crédito por periodo indeterminado e renovavel (a seguir «segundo
cartdo»), com um limite‘de crédite de 6,200 euros e na modalidade de pagamento
diferido. A TAN era de.\16;38 %,.e a.JAEG de 17,67 %. A demandante celebrou
em linha o contrato relative,ae segundo cartdo. Na interface em linha, era dada
uma menor relevancia, dsmodalidade‘de pagamento no final de cada més e uma
maior relevancia a ‘'medalidade,de pagamento correspondente a do cartéo inicial
ou a modalidade, de ‘pagamento diferido com condicGes novas. A demandante
optou por. eondigdes novas,, com uma prestagdo mensal fixa de 100 euros e um
pagamento mimimonden3 % do montante do crédito utilizado. A demandante alega
que a relagdo juridica.é a mesma e que o segundo cartdo € uma mera alteracdo do
cartdo iniciak

Em 17°desmarco de 2023, a demandante intentou uma acdo contra a demandada
no Juzgado de Primera Instancia n.°1 de Fuenlabrada (Tribunal de Primeira
Instancia n.® 1 de Fuenlabrada, Espanha).

Argumentos essenciais das partes no processo principal

A demandante pede, a titulo principal, que seja declarada a nulidade da clausula
relativa aos juros remuneratorios e da forma de pagamento («regime de
amortizacdo»), por terem carater abusivo na ace¢do da Diretiva 93/13/CEE. Alega
que as clausulas do contrato sdo ilegiveis e que, além disso, ndo sdo clausulas
claras e compreensiveis (ndo sdo «transparentes»). A titulo subsidiario, pede que
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seja declarada a nulidade da clausula relativa a comissdo por reclamacéo de
prestagcdes ndo pagas, também por ser ilegivel ou ter carater abusivo. Em ambos
0s casos, pede, em consequéncia da declaracdo de nulidade, a aplicacdo do
artigo 1303.° do Cddigo Civil.

A demandada contesta os pedidos da demandante.

Apresentacgdo sucinta da fundamentacéo do pedido de deciséo prejudicial
Observagdes introdutdrias

Os tribunais espanhois podem ndo estar a aplicar o direito nacional "de maedo
conforme com a Diretiva 93/13/CEE e com as diretivas relativas aos contrates de
crédito aos consumidores [Diretiva 87/102/CEE, Diretiva,2008/48/CE e, \ainda
com o prazo de transposi¢do a decorrer, Diretiva (UE)2023/2225].

No que respeita ao pedido principal da demandantey relative, a declaracdo de
nulidade dos cartdes, por violacdo da Diretiva 93/18/CEE\ ha uma profunda
divisdo nas Audiencias Provinciales (Audiéncias Pravinciais, Espanha) [incluindo
entre as secgdes especializadas em contratos de erédito comnclausulas abusivas da
propria Audiencia Provincial de Madrid‘(Audiéncia,Provincial de Madrid)] sobre
a questdo de saber se, em geral, o0 regime de amortizacdo do crédito revolving é
claro e compreensivel ou, peloncontrario, nao, 0 €, ou se deveria ser feita uma
anélise caso a caso, em fungéo'de todas ascircunstancias.

Primeira e segunda guestfessprejudiciais. Regime das restituigdes segundo a
Diretiva 93/13

No dispositivo doNAcorddondo Tribunal de Justica de 15 de junho de 2023,
Bank M. (Gonsequénciastda anulacdo do contrato) (C- 520/21, EU:C:2023:478)
(a sequir «Acordde Bank'\M.»), foi declarado o seguinte:

«[@],artigo 6.%,n.*1,% 0 artigo 7.°, n.° 1, da [Diretiva 93/13/CEE] devem ser
interpretados no Sentido de que:

= nag'se opGem-a uma interpretacdo jurisdicional do direito nacional segundo a
gual\o“eansumidor tem o direito de pedir a instituicdo de crédito uma
compensacdo que va além do reembolso das prestacbes mensais pagas e dos
custos'suportados com a execugédo desse contrato, bem como do pagamento dos
juros de mora a taxa legal a contar da data do pedido de pagamento, desde que
0s objetivos da Diretiva 93/13 e o principio da proporcionalidade sejam
respeitados e

— se opdem a uma interpretacao jurisdicional do direito nacional segundo a qual a
instituicdo de crédito tem o direito de pedir ao consumidor uma compensacao
que va além do reembolso do capital pago em execucdo desse contrato, bem
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como do pagamento dos juros de mora a taxa legal a contar da data do pedido
de pagamentox.

Na jurisprudéncia espanhola, ndo ha& unanimidade acerca de qual disposigdo
nacional deve ser aplicada quando se declara a nulidade de um contrato de crédito
revolving. As diferentes disposices que poderiam ser aplicaveis sdo as seguintes:

a) O artigo 1303.° do Cadigo Civil, nos termos do qual, «[d]eclarada a
nulidade de uma obrigacao, as partes contratantes devem restituir reciprocamente
0 que tiver sido objeto do contrato e os respetivos frutos, bem come o preco,
acrescido de juros, sem prejuizo do disposto nos artigos seguintes»,

b) O artigo 3.° da Ley de 23 de julio de 1908 sobre nulidad de“los.centratosde
préstamos usurarios (Lei de 23 de julho de 1908, relativa,a Nulidadewdos
Contratos de MUtuo Usurarios; a seguir «Lei Relativasa,Ustra»), que dispoe que,
«[d]eclarada a nulidade de um contrato com base na“presente lei, 6, mutuario €
obrigado a entregar unicamente a quantia recebida; @yse tiver,pagado,parte dessa
quantia e os juros vencidos, 0 mutuante devolvera ao, mutuarioyonmontante que,
tendo em conta 0 montante total que regébeu,\exceda© eapital mutuado». A
respeito desta lei, deve ter-se em consideracao que Se trataxde uma lei nacional de
repressdo da usura que torna a avaliacde,do caraterabusivosextensiva a adequacédo
do preco ou da remuneracdo, na acecdo,doartigo 8.%A, n.° 1, primeiro travessao,
da Diretiva 93/13.

c) O artigo 1896.°, primeire pardgrafe, do Codigo Civil, segundo o qual
«[a]quele que aceitar um_pagamento indevido, se tiver agido de ma fé, devera
pagar os juros legais, ‘Quando se,tratar de capital, ou os frutos recebidos ou que
deviam ter sido recebidos\quando acoisa recebida os tiver produzido».

Ora, a jurisprudénciasfavoraveha declaracéo da nulidade dos contratos por falta de
transparénciazda,modalidade de"pagamento do crédito revolving entende que a
liquidagéoda relacdo contratual se realiza em conformidade com o artigo 1303.°
do_Cadigo Civil Jpor, exemplo, Acérddo da Audiencia Provincial de Madrid
(Audiéncia Provincial de Madrid), Seccdo 25.2 bis, n.° 466/2023, de 26 de
outtbro, ESYAPM.:2023:16355]. A aplicacdo do artigo 1303.° do Cadigo Civil ndo
tem\Sido problematica quando se declara o carater abusivo de clausulas
especificas,do. mutuo, sem que o contrato seja declarado nulo na sua totalidade.
Contudo;yquando o contrato € declarado nulo na sua totalidade, o artigo 1303.°
implica\uma restituicdo reciproca atraves da qual, ndo s6 o profissional paga juros
sobre as prestacOes e despesas, como também obrigaria 0 mutuéario a pagar juros
desde cada uma das utilizacGes do crédito. As prestacbes e 0s juros dos dois
contratantes seriam compensados entre si na quantia correspondente [por
exemplo, Acérddo do Tribunal Supremo (Supremo Tribunal, Espanha)
n.° 356/2023, de 8 de marco, ES:TS:2023:1097). Contudo, a restitutio in integrum
reciproca ndo é conforme com a jurisprudéncia decorrente do Acorddo Bank M.
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Por sua vez, o artigo 3.° da Lei Relativa & Usura limita-se a converter o mutuo
num mutuo gratuito (sem juros), mas ndao contempla a compensacdo adicional a
que o consumidor tem direito. A jurisprudéncia aplica literalmente o artigo, sem
conceder outros montantes [Acdrddo do Tribunal Supremo (Supremo Tribunal)
n.° 20/2024, de 10 de janeiro, ES:TS:2024:19].

Além disso, no direito espanhol, o regime das restituicdes acessorias (juros)
atribui relevancia a ma fé daquele que recebe um pagamento indevido,
precisamente no artigo 1896.°, primeiro paragrafo, do Cddigo Civil, inserido na
seccdo relativa a «Cobranca do indevido». Em principio, o TribunakSupremo
(Supremo Tribunal) considera que é o artigo 1303.° do Cadigo €ivil quenrege a
restituicdo de prestacdes reciprocas, mas, em casos em que foi pedida.a restitticao
de pagamentos recebidos por terceiros por forca da clausulasdeclaradasnula (por
exemplo, de despesas notariais e de registo), também declareu que, «para eonferir
efetividade ao frequentemente mencionado artigo 6.2 m’ 1\da, Ditetiva, n0 que
respeita aos juros que devem vencer as quantias que,o censumidor devereceber, é
aplicavel, por analogia, o artigo 1896.° CC_[Cddigo" Civil], dado que a
qualificacdo da clausula como abusiva € equiparavel a mafé da pessoa que incluiu
a clausula no contrato» [Acorddo do Tribunal\Supremo (Supremo Tribunal)
n.° 725/2018, de 19 de dezembrof» ES:TS;2018:4236]. Outra orientacdo
jurisprudencial [Acordao do Tribunal Stpremo (Supremo Tribunal) n.° 842/2011,
de 25 de novembro, ES:TS:2011:7981}cansiderou ‘diretamente que a nulidade
decorrente de uma violacdo daslegislagao relativa aos consumidores «converte em
indevido e restituivel o que tenha sido pago pelosiconsumidores».

Na opinido do érgéo jurisdicienalhde reenvio, o artigo 1303.° do Cédigo Civil ¢
uma norma relativada liquidacdotexcessivamente simples («lacuna técnica»). Por
isso, deve ser celmatada“tambem ‘e, especialmente, neste caso, com recurso as
normas relativas''aogpagamento. do indevido, porque estas normas, ao
estabelecerem ‘uma distingdo entre boa e ma fé daquele que recebe a prestacéo,
permiteniconferirUm ‘tratamento mais adequado ao profissional responsavel pela
nulidade da‘clausularoudo contrato, limitando o seu direito a restituicdo. De facto,
precisamente seb a‘epigrafe «Cobranca indevida», o artigo 25.° da Ley 16/2011,
de'24 de junio, de,contratos de crédito al consumo (Lei n.° 16/2011, de 24 de
Junhoy, relativasaos\Contratos de Crédito ao Consumo; a seguir «Lei n.° 16/2011»),
prevénoidirerto do consumidor a uma indemnizagdo minima, sendo lei especial e
posterior,ao*Codigo Civil e a Lei Relativa a Usura.

Neste contexto, o Tribunal de Justica declarou que cabe aos Estados- Membros,
através dos respetivos direitos nacionais, definir as modalidades segundo as quais
se procede a declaracdo do carater abusivo de uma clausula constante de um
contrato e se materializam os efeitos juridicos concretos dessa declaracdo. No
entanto, essa declaracdo deve permitir restabelecer a situagdo de direito e de facto
em que o consumidor em questdo se encontraria se essa clausula abusiva nédo
existisse, designadamente através da constituicdo de um direito a restituicdo das
vantagens indevidamente adquiridas, em seu prejuizo, pelo profissional com
fundamento na referida clausula abusiva. Com efeito, a regulacdo, pelo direito
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nacional, da protecdo garantida aos consumidores pela Diretiva 93/13 ndo pode
modificar o conteddo substancial dessa protecdo [Acorddao de 30 de junho de
2022, Profi Credit Bulgaria Profi Credit Bulgaria (Compensagdo oficiosa por
clausula abusiva), C-170/21, EU:C:2022:518, n.° 43].

Igualmente, segundo o 6rgdo jurisdicional de reenvio, a negacdo ao profissional
responsavel da possibilidade pedir juros ao consumidor infere-se da interpretacédo
a contrario sensu do artigo 1896.°, primeiro paragrafo, do Codigo Civil. Esta
solucdo é coerente com as propostas europeias de harmonizagdo da restituicéo
decorrente de contratos ilegais (artigo 15:104, em conjugagaos, com O
artigo 15:102, dos Principies of European Contract Law) e é cenfermescom a
jurisprudéncia do Tribunal de Justica.

Terceira questdo prejudicial. Diretivas relativas ao credite, ao\consumo e
proporcionalidade das sancdes

Em direito espanhol, o artigo 25.° («Cobranca indevidas)~da Leiwn.° 16/2011
dispbe: «1. Por qualquer cobranca indevida decorerente de um contrato de crédito
séo imediatamente devidos 0s juros legais¢Se oS\yuros contratuals forem superior
aos juros legais, vencerdo imediatamente os primeirgs:»2.'Se a cobranca indevida
tiver sido realizada com dolo ou negligéncia de, mutuante, o consumidor terd
direito a uma indemnizacgéo pelos danos,e'prejuizos eausados, que em caso algum
podera ser inferior aos juros_legaiSyacresCidos de cinco pontos ou aos juros
contratuais, se estes forem superiores aos jures legais, acrescidos, por sua vez, de
cinco pontos». O artigod3.° da Ley 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito al
Consumo (Lei n.° 7/1995, des23“de marco, relativa ao Credito aos Consumo; a
sequir «Lei n.° 7/1995%), antecessora_da Lei n.° 16/2011, tinha uma redacao
praticamente idéntica.

Estas normas'sdo mais Severasypara com o mutuante, na acegédo do artigo 15.° da
Diretiva 87/102,"do,gue a LkeidRelativa a Usura ou o Codigo Civil. Também sao
disposi¢desimaisyrigoresas,na acecao da Diretiva 93/13.

Alemdisso, come o Tribunal de Justica ja recordou, o juiz é obrigado a fazer, na
medida de ‘possivel,“aplicacdo do seu direito nacional de forma a que sejam
retiradas todas ‘as’'consequéncias que, segundo o direito nacional, decorrem da
declaragde,do carater abusivo da clausula em questéo, a fim de atingir o resultado
prosseguido pelo artigo 6.°, n.° 1, da referida Diretiva, a saber, que o consumidor
nédo esteja vinculado por uma clausula abusiva [Acérddo de 30 de maio de 2013,
Jorés (C-397/11, EU:C:2013:340, n.>*52 e 53)]. Por outro lado, o artigo 10.°,
n.° 2, da Diretiva 2008/48/CE deve ser interpretado no sentido de que impde a um
6rgdo jurisdicional nacional, chamado a pronunciar- se num litigio relativo a
direitos de crédito resultantes de um contrato de crédito, na ace¢do desta diretiva,
que examine oficiosamente o cumprimento da obrigagcdo de informacdo prevista
nessa disposicdo e extraia as consequéncias que, segundo o direito nacional,
decorrem do incumprimento dessa obrigacdo, desde que essas san¢des cumpram
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as exigéncias do artigo 23.° da referida diretiva [Acordao de 7 de novembro de
2019, Profi Credit Polska (C- 419/18 e C- 483/18, EU:C:2019:930, n.° [59])].

No entanto, os tribunais espanhois tém sido relutantes na aplicagdo do artigo 13.°
da Lei n.°7/1995 e do artigo 25.° da Lei n.°16/2011. Juntamente com uma
aplicacdo por inércia do Codigo Civil, parece ter também influéncia uma suposta
desproporcdo da sancdo para 0 mutuante, especialmente nos casos em que se
considera que agiu de ma fé. E certo que a redacdo da Lei n.° 16/2011 provém da
Lei n.° 7/1995, que foi adotada num contexto de taxas de juros mais elevadas.
Mas, noutros ambitos, o direito da Unido prevé san¢des ainda mais gravesas.

Nestas condi¢Oes, coloca-se a ddvida quanto a conformidade da aplicagdo destas
normas com o principio da proporcionalidade.

Quarta questdo prejudicial. Sancbes civis por omissagwdasavaliacde da
solvabilidade

O Tribunal de Justica declarou que os artigos'8.° e, 23.°\da ‘Diretiva 2008/48
devem ser interpretados no sentido de que‘imp@em que<um ‘6rgdo jurisdicional
nacional examine oficiosamente a existéncia, det tma ‘violacdo da obrigagdo
pré- contratual do mutuante de avaliar‘a solvabilidadesdo ‘eonsumidor, prevista no
artigo 8. desta diretiva, e extraiadassconsequéncias que decorrem, no direito
nacional, de uma violacdo dessa “obrigag¢do, na condicdo de essas sancdes
cumprirem as exigéncias do referido artigo 23.*JAeordédo de 5 de marco de 2020,
OPR-Finance (C-679/18, EU:C:2020:167,n.° 46)].

No presente processofsembora ndo existisse, como tal, a obrigacdo de avaliar a
solvabilidade no momentoe,da celebrac@o do contrato de subscricdo do cartdo
inicial, a legislacado, da,Unide eawacioenal (também no que respeita aos cartdes de
crédito revolving) estabelecem,uma obrigacdo dindmica, que se renova antes de
aumentar, significativamente, oamontante total do crédito. Ao longo destes anos, foi
alteradopnde, modosignificativo, o limite disponivel do cartdo inicial, sem que a
demandada demonstre, que dispunha de uma avaliagdo de solvabilidade. Além
disso, ‘erazduvideso que’os cartdes fossem adequados a demandante, dada a sua
situacdo pessoal e economica.

Face ag ‘incumprimento do dever de avaliar a solvabilidade, o direito espanhol
prevé sancoes administrativas (artigo 34.° da Lei n.°16/2011), até agora
puramente teoricas e ineficazes, mas ndo prevé sancdes civis, pelo menos, nao de
forma expressa. No entanto, o incumprimento da obrigacdo de avaliar a
solvabilidade deve implicar san¢es civis. Segundo o Tribunal de Justica, para que
uma sancdo seja efetiva e dissuasiva, importa privar os infratores dos beneficios
econdmicos decorrentes das infracbes que cometeram. Assim, a san¢do nao é
suscetivel de assegurar de modo suficientemente eficaz a protecdo dos
consumidores contra os riscos de sobre- endividamento e de insolvéncia
pretendida pela Diretiva 2008/48 se ndo afetar a situacdo de um consumidor a
quem tenha sido concedido um crédito em violacdo do artigo 8.° desta Diretiva
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[Acdrddo de 10 de junho de 2021, Ultimo Portfolio Investment (Luxembourg)
(C- 303/20, EU:C:2021:479)].

Além disso, segundo o Tribunal de Justica, os artigos8.° e 23.° da
Diretiva 2008/48 devem ser interpretados no sentido de que ndo se opdem a que,
nos casos em que O mutuante ndo cumpriu a sua obrigacdo de avaliar a
solvabilidade do consumidor, esse mutuante seja punido, em conformidade com o
direito nacional, com a nulidade do contrato de crédito ao consumo e a perda do
seu direito aos juros acordados, mesmo quando esse contrato tenha sido executado
pelas partes na sua totalidade e o consumidor ndo tenha sofrido ¢onsequéncias
prejudiciais por causa desse incumprimento [Acérddo de 11 de janeiro de,2024,
Néarokuj, C-755/22, EU:C:2024:10, n.° 52].

Neste sentido, ao que parece, o direito espanhol ndo respeita asDiretiva 2008/48
porque ndo prevé consequéncias civis para a ©@missaowdasavaliacdo da
solvabilidade.

Quinta questdo prejudicial. Praticas comerciais desleais

A demandada ndo demonstra que, aguande, da‘ celebracdo do contrato de
subscricdo do cartdo inicial, tivesse proposto asdemandante um cartdo com a
modalidade de pagamento no final“de cada, més. ‘Rareee que apenas propds a
modalidade de pagamento diferido. A Diretiva 2008/48'ndo obriga propriamente a
que sejam propostas diferentes meodalidades\de,pagamento do crédito revolving.
Apenas obriga a declaracdo que,é exigidanos seus artigos 5.°, n.° 5, e 10.°, n.° 4,
e a Diretiva 2023/2225, ‘que ‘efetivamente obriga a apresentar o leque de opcoes,
ainda estd em prazo.destransposicdonNo entanto, a pratica da demandada poderia
ser desleal, por sef‘engangsa. ‘De facto, alguns ordenamentos juridicos obrigam a
acrescentar uma ‘proposta alternativa de crédito amortizvel [por exemplo, o
ordenamento “juridieonfrancés;w. artigo L 312 62 do Code de la consommation
(Codigo do Consumonfrancés)]. Em Espanha, o problema ja foi assinalado: «as
instituigdesy ndon deveriamyselecionar por defeito a prestacdo mensal minima
estabelecida centratualmente para o reembolso do crédito» [Banco de Espafia,
Prayecte de Guiawde transparencia del crédito revolving 2023 (Banco de Espanha,
Projeto dezGuia da Transparéncia do Credito Revolving, de 2023), acessivel em
httpsy//www.bde.es/wbe/es/entidades-profesionales/operativa-gestiones/consultas-
publicas/censultas-publicas-banco-espana/).

Do mesmo modo, embora a Diretiva (UE) 2023/2673 ndo seja aplicavel no caso
em apreco, quando a subscricdo do segundo cartdo foi contratada a distancia, a
opcdo de concecdo da interface poderia ser considerada «exploratoria» na acecao
do considerando 41 dessa diretiva, porque se trata de opcgdes para orientar o
consumidor para opgdes ou acOes que beneficiem o profissional, mas que podem
ndo ser do interesse dos consumidores, apresentando escolhas de forma ndo
neutra, por exemplo dando maior destaque visual a determinadas opc¢des atraves
de componentes visuais, auditivos ou outros componentes, ao solicitar ao
consumidor que tome uma deciséo.

11



31

32

33

34

35

RESUMO DO PEDIDO DE DECISAO PREJUDICIAL — PROCESSO C-88/24

Por outro lado, o Tribunal de Justica ja& declarou que a constatacdo do carater
desleal de uma préatica comercial, na acecdo da Diretiva 2005/29, constitui um
elemento, entre outros, em que o0 juiz competente se pode basear para a sua
apreciacdo do carater abusivo, na acecdo da Diretiva 93/13, das clausulas do
contrato relativas a esta pratica que figuram no contrato que vincula o profissional
ao consumidor [Acorddo de 10 de junho de 2021, Ultimo Portfolio Investment
(Luxembourg) (C- 303/20, EU:C:2021:479)].

Sexta e sétima questdes prejudiciais. Calculo da TAEG

Em conformidade com o artigo 10.°, n.° 2, da Diretiva 2008/48, «[0}, contrato de
crédito deve especificar de forma clara e concisa: [...] g)fa] taxa,anual de
encargos efetiva global e 0 montante total imputado ao consumidor, caleulados po
momento da celebracdo do contrato de crédito; devem seramenecionados tedos os
pressupostos utilizados para calcular esta taxa». Comeefeito, ‘o,artigo 19.°, n.° 5,
primeiro paragrafo, da Diretiva 2008/48 dispde: «[s]empre'gué\necessario, podem
ser utilizados os pressupostos adicionais enumeradosno anexosl para‘e calculo da
taxa anual de encargos efetiva global».

No que diz respeito aos créditos per perfedo “indeterminado, incluindo os
renovaveis, foi introduzido, através da Diretiva 2011/90/UE da Comissdo, de 14
de novembro de 2011, que altera a‘parte I'hdo anexodl da*Diretiva 2008/48/CE do
Parlamento Europeu e do Conselhoyquesestabelece 0s pressupostos adicionais
para o calculo da taxa anual dewencargos‘efetiva global, o Anexo I, parte Il,
alinea e), da Diretiva 2008/48.,0s pressupostos adicionais da Diretiva 2011/90
foram transpostos para“o diteito, espanhol“de forma literal. Por sua vez, o
artigo 21.° da Lei n.°16/2011 dispOe, que, no caso de o contrato ndo incluir a
indicacdo da TAEG, a obrigagdo do consumidor limitar-se-a ao pagamento dos
juros legais nos prazoswacerdados.

O Tribupal “dex Justica, declarou que, como indicam, em substancia, 0s
considerandos 3%, e'43+da Diretiva 2008/48, a informagdo do consumidor sobre o
custo global do crédite, na forma de uma taxa calculada segundo uma férmula
matematica Unica,, reveste uma importancia essencial. Com efeito, por um lado,
esta\informagao \contribui para a transparéncia do mercado, pois permite ao
consumidor comparar as ofertas de crédito. Por outro lado, permite ao consumidor
aprecian, ovalcance das obrigacdes que assume [Acérddo de 21 de abril de 2016,
Radlinger e Radlingerové (C-377/14, EU:C:2016:283, n.° 90)]. Também declarou
que deve ser equiparada a situacdo de falta de indicacdo da TAEG num
contrato de crédito aquela em que o contrato contém unicamente uma equacgado
matematica do calculo desta TAEG sem 0s elementos necessarios para proceder
a esse calculo [Acorddo de 20 de setembro de 2018, EOS KSI Slovensko
(C-448/17, EU:C:2018:745, n.° 66)].

Do mesmo modo, o Tribunal de Justi¢a considerou que, num contrato de crédito,
uma TAEG inferior a realidade deve ser qualificada de «enganosa», na ace¢do do
artigo 6.°, n.° 1, da Diretiva 2005/29, desde que induza ou seja suscetivel de
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induzir o consumidor médio a tomar uma decisdo comercial que de outro modo
ndo tomaria. Cabe ao juiz nacional verificar se é esse 0 caso no processo principal.
A constatagdo do carater desleal dessa pratica comercial constitui um elemento,
entre outros, em que o0 juiz competente se pode basear, nos termos do artigo 4.°,
n.° 1, da Diretiva 93/13, para apreciar o carater abusivo das clausulas do contrato
relativas ao custo do empréstimo concedido ao consumidor [Acorddo de 15 de
mar¢o de 2012, Pereni¢ova e Pereni¢ (C-453/10, EU:C:2012:144, n.° 47)].

No caso em aprego, 0 contrato de subscri¢cdo do cartdo inicial ndo especificava
expressamente quais eram 0s pressupostos adotados para o calculo“da TAEG.
Incluia apenas uma remissdo para a Circular 8/1990, de 7 de“septiembre, del
Banco de Espafia (Circular 8/1990, de 7 de setembro, do Bancovde Espanha)y No
contrato relativo ao segundo cartdo, também ndo ‘eram™ eSpecificados
expressamente 0s pressupostos adotados para o calculo dasTAEG. Excerto,que o
contrato faz remissdo para a férmula estabelecida nodanexo |, da, Lei n.*16/2011,
que efetivamente os contém. Dado que as instituigdes de crédito estdo‘a utilizar,
com uma ou outra variante, estas clausulas de,calculo da TAEG por remissao,
importa esclarecer se clausulas como estas sa@ admissiveis,othse, pelo contrério, a
obtencéo das referidas informagdes pressupoe,a realizacdd desuma diligéncia que,
podendo j& considerar- se uma pesquisa juridica, ‘naosse, pode razoavelmente
esperar de um consumidor médio_[Acorddo de*d3 de julho de 2023, Banco
Santander (Referéncia a um indice oficial) (C- 265/224EU:C:2023:578, n.° 60)].

Por dltimo, se a TAEG reveste“uma “importancta essencial e a omissdo dos
pressupostos adicionais dtilizados para ozseu célculo deve ser equiparada a
situacdo de falta de indicagdorda TAEG,num contrato de crédito, cabe perguntar
se uma norma nacienaligue permite awinstituicdo de crédito pedir os juros legais
sobre as utilizagfes, do credito, prejudica o efeito dissuasivo e o principio da
efetividade da protegaoddo censumidor, em conformidade com a Diretiva 93/13.
Com efeitopestasnorma,poderia'ndo ser conforme com a jurisprudéncia decorrente
do Acoérddo Bank M. e, “além disso, poderia ndo respeitar o carater adequado,
efetivo e dissuasivotdas sancoes que os Estados-Membros devem prever para 0s
casos,deyviolagdo das disposices nacionais, em conformidade com o artigo 23.°
da Diretiva,2008/48,

A questdo é‘especialmente pertinente porque, no caso em apreco, para negar 0S
jures a‘demandada, poderia ser necessario, ndo sO interpretar de outro modo o
Codige Civil e a Lei Relativa a Usura, mas também excluir a aplicagdo da norma
nacional” especialmente prevista (lex specialis) para 0s vicios contratuais
decorrentes de deficiéncias na indicacdo da TAEG.
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