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Αντικείμενο της κύριας δίκης 

Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων – Facebook – Γενικοί όροι 

χρήσης – Επεξεργασία δεδομένων – Συγκατάθεση – Εξατομικευμένη διαφήμιση – 

Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα οποία έχουν προδήλως δημοσιοποιηθεί από 

το υποκείμενο των δεδομένων – Επί του τρόπου με τον οποίο τα δεδομένα αυτά 

πρέπει να έχουν δημοσιοποιηθεί προδήλως 

Αντικείμενο και νομική βάση της αιτήσεως προδικαστικής αποφάσεως 

Ερμηνεία του δικαίου της Ένωσης, άρθρο 267 ΣΛΕΕ 

Προδικαστικά ερωτήματα 

1. Έχουν οι διατάξεις του άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχεία α΄ και β΄, του 

ΓΚΠΔ την έννοια ότι η νομιμότητα συμβατικών ρητρών που περιλαμβάνονται σε 

γενικούς όρους χρήσης σχετικά με συμβάσεις πλατφόρμας, όπως η επίμαχη στην 

υπόθεση της κύριας δίκης (ιδίως συμβατικές ρήτρες όπως: «Αντί να καταβάλετε 

EL 
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κάποιο αντίτιμο […], εφόσον προχωρήσετε στη χρήση των Προϊόντων του 

Facebook που καλύπτονται από τους παρόντες Όρους, συμφωνείτε ότι έχουμε το 

δικαίωμα να σας δείχνουμε διαφημίσεις […] Χρησιμοποιούμε τα δεδομένα σας 

προσωπικού χαρακτήρα, όπως π.χ. πληροφορίες για τη δραστηριότητα και τα 

ενδιαφέροντά σας,. […] προκειμένου να σας δείχνουμε διαφημίσεις που μπορεί 

να σας ενδιαφέρουν περισσότερο.»), οι οποίες περιλαμβάνουν την επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα προκειμένου να ομαδοποιηθούν και να 

αναλυθούν δεδομένα με σκοπό την εμφάνιση εξατομικευμένων διαφημίσεων, 

πρέπει να εξετάζεται βάσει των απαιτήσεων του άρθρου 6, παράγραφος 1, 

στοιχείο α΄, σε συνδυασμό με το άρθρο 7 του ΓΚΠΔ, οι οποίες δεν μπορούν να 

παρακαμφθούν με επίκληση του άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του 

ΓΚΠΔ; 

2. Έχει το άρθρο 5, παράγραφος 1, στοιχείο γ΄, του ΓΚΠΔ (ελαχιστοποίηση 

των δεδομένων) την έννοια ότι όλα τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που 

διαθέτει πλατφόρμα, όπως η επίμαχη στην υπόθεση της κύριας δίκης (ιδίως από 

το υποκείμενο των δεδομένων ή από τρίτους εντός και εκτός της πλατφόρμας), 

μπορούν να ομαδοποιηθούν, να αναλυθούν και να τύχουν επεξεργασίας με σκοπό 

τη στοχοθετηµένη διαφήμιση χωρίς περιορισμό ως προς τη διάρκεια ή το είδος 

των δεδομένων; 

3. Έχει το άρθρο 9, παράγραφος 1, του ΓΚΠΔ την έννοια ότι εφαρμόζεται σε 

περίπτωση επεξεργασίας δεδομένων η οποία παρέχει τη δυνατότητα στοχευμένου 

φιλτραρίσματος συγκεκριμένων κατηγοριών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

όπως είναι οι πολιτικές πεποιθήσεις ή ο γενετήσιος προσανατολισμός 

(παραδείγματος χάριν, για διαφημιστικούς σκοπούς), ακόμη και αν ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας δεν προβαίνει σε διάκριση μεταξύ των δεδομένων αυτών; 

4. Έχει το άρθρο 5, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, σε συνδυασμό με το άρθρο 9, 

παράγραφος 2, στοιχείο ε΄, του ΓΚΠΔ την έννοια ότι δήλωση σχετικά με τον 

γενετήσιο προσανατολισμό του ατόμου, στο πλαίσιο δημόσιας συζήτησης, 

παρέχει τη δυνατότητα επεξεργασίας άλλων δεδομένων σχετικά με τον γενετήσιο 

προσανατολισμό προκειμένου να ομαδοποιηθούν και να αναλυθούν δεδομένα με 

σκοπό την εξατομικευμένη διαφήμιση; 

Σχετικές διατάξεις του δικαίου της Ένωσης 

Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, 

της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη 

κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ 

(Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων), ιδίως άρθρο 5, 

παράγραφος 1, στοιχεία β΄ και γ΄, άρθρο 6, παράγραφος 1, στοιχεία α΄ και β΄, 

άρθρα 7 και 9. 
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Συνοπτική έκθεση των πραγματικών περιστατικών και της κύριας δίκης 

1 Η εναγομένη είναι εταιρία που έχει συσταθεί σύμφωνα με το δίκαιο της 

Δημοκρατίας της Ιρλανδίας και εδρεύει στο Δουβλίνο (Ιρλανδία). Δεν διατηρεί 

υποκατάστημα στην Αυστρία. Το Facebook είναι διαδικτυακή πλατφόρμα και 

μέσο κοινωνικής δικτύωσης για τον διαμοιρασμό περιεχομένου, το οποίο παρέχει 

στους χρήστες τη δυνατότητα να ανεβάσουν διαφόρων ειδών περιεχόμενο 

(παραδείγματος χάριν, δημοσιεύσεις κειμένου, εικόνες, βίντεο, εκδηλώσεις, 

σημειώσεις ή προσωπικές πληροφορίες) και, ανάλογα με τις ρυθμίσεις που έχουν 

επιλέξει, να το ανταλλάξουν με άλλους χρήστες. Το περιεχόμενο αυτό μπορεί 

επίσης να εμπλουτισθεί από άλλους χρήστες με επιπλέον περιεχόμενο 

(παραδείγματος χάριν, με προσθήκη σχολίων, «likes» ή ψηφιακής σήμανσης σε 

φωτογραφίες ή σε άλλο περιεχόμενο). Οι χρήστες μπορούν επίσης να 

επικοινωνούν απευθείας με άλλους χρήστες και να συνομιλούν με αυτούς ή 

ακόμη να ανταλλάσσουν αρχεία μέσω προσωπικών μηνυμάτων και μηνυμάτων 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

2 Η εναγομένη δεν δημιουργεί η ίδια περιεχόμενο, αλλά το λαμβάνει από ιδιώτες 

και εμπορικούς χρήστες για να το χρησιμοποιήσει για τις υπηρεσίες της, χωρίς να 

τους πληρώνει για αυτό. Διαθέτει στους χρήστες τις υπηρεσίες της δωρεάν και 

πραγματοποιεί έσοδα διά της επεξεργασίας των δεδομένων των χρηστών με 

σκοπό την παροχή σε διαφημιζόμενους της δυνατότητας της κατά παραγγελία και 

της στοχευμένης διαφήμισης. Πέραν της σχετικά στατικής διαφήμισης (η οποία 

εμφανίζεται ομοίως σε κάθε χρήστη), η εναγομένη προσφέρει «εξατομικευμένη» 

διαφήμιση, η οποία παρέχει στον διαφημιζόμενο τη δυνατότητα να 

προσανατολίζεται με ακρίβεια σε συγκεκριμένες ομάδες προσώπων 

(παραδείγματος χάριν, ανάλογα με τον τόπο, την ηλικία, το φύλο, τα 

ενδιαφέροντα), ή ακόμη και σε μεμονωμένα πρόσωπα. Επομένως, προσφέρει 

στους διαφημιζόμενους τη δυνατότητα να παρουσιάσουν τις διαφημίσεις τους σε 

ένα κατά παραγγελία κοινό. Άνω των 2,2 δισεκατομμυρίων χρηστών παγκοσμίως 

(ημερομηνία αναφοράς 11/2018) είναι εγγεγραμμένοι στο Facebook. Οι 

επιχειρήσεις μπορούν επίσης να χρηματοδοτούν το περιεχόμενό τους 

(«sponsoring»), μεριμνώντας με αυτόν τον τρόπο ώστε το εν λόγω περιεχόμενο να 

προβάλλεται σε μεγαλύτερο αριθμό χρηστών. 

3 Η εναγομένη θέτει στη διάθεση εμπορικών χρηστών τα επονομαζόμενα εργαλεία 

«Facebook Business Tools». Οι υπηρεσίες αξιολόγησης και ανάλυσης της 

εναγομένης παρέχουν τη δυνατότητα στους διαφημιζόμενους να υπολογίσουν την 

αποτελεσματικότητα της διαφήμισής τους ή να διαπιστώσουν με ποιον τρόπο 

χρησιμοποιούν οι χρήστες το περιεχόμενο στις ιστοσελίδες τους. Τα συστήματα 

ανάλυσης εξετάζουν μέσω αλγορίθμων μεγάλες ποσότητες δεδομένων, 

ανιχνεύουν συσχετίσεις και μοτίβα και συνάγουν εξ αυτών αντίστοιχα 

συμπεράσματα. Η χρήση των εργαλείων αυτών υπόκειται στους αντίστοιχους 

όρους χρήσης. 

4 Πριν από την έναρξη ισχύος του ΓΚΠΔ, οι χρήστες του Facebook παρείχαν ρητή 

συγκατάθεση για την επεξεργασία των δεδομένων τους, σύμφωνα με τους 
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ισχύοντες κατά τον χρόνο εκείνο όρους χρήσης της εναγομένης (με τίτλο 

«Δήλωση σχετικά με τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις»). Πριν από τη 

διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, οι νέοι δυνητικοί χρήστες 

ενημερώνονταν ότι μέσω της εγγραφής αποδέχονταν τις δηλώσεις σχετικά με τα 

δικαιώματα και τις υποχρεώσεις και ότι είχαν αναγνώσει την πολιτική δεδομένων, 

συμπεριλαμβανομένης της πολιτικής για τα cookies. Μπορούσαν, ανά πάσα 

στιγμή, να τροποποιήσουν ή να ανακαλέσουν τη συγκατάθεση τροποποιώντας τις 

ρυθμίσεις τους, να διαγράψουν τα προσωπικού χαρακτήρα δεδομένα τους ή να 

κλείσουν τον λογαριασμό τους. Ένας χρήστης μπορούσε, παραδείγματος χάριν, 

να αποφασίσει ανά πάσα στιγμή ότι η εναγομένη δεν θα μπορούσε να 

χρησιμοποιήσει τις δραστηριότητες του χρήστη στο πλαίσιο της υπηρεσίας 

Facebook, ώστε να βελτιστοποιήσει τα εξατομικευμένα διαφημιστικά μηνύματα. 

5 Λόγω της θέσεως του ΓΚΠΔ σε πλήρη ισχύ στις 25 Μαΐου 2018, η εναγομένη 

επανασυνέταξε εξ ολοκλήρου τους προγενέστερους όρους χρήσης και τις 

προγενέστερες πολιτικές της σχετικά με τη χρήση των δεδομένων και τις έθεσε 

προς έγκριση στους χρήστες του Facebook. Αφού προηγουμένως είχε κλειδωθεί ο 

λογαριασμός του, ο ενάγων αποδέχθηκε τους νέους όρους χρήσης της 

19ης Απριλίου 2018 κάνοντας κλικ (ενεργό) προκειμένου να μπορεί να συνεχίσει 

να χρησιμοποιεί το Facebook. Η συγκατάθεση ήταν αναγκαία για να 

εξακολουθήσει να έχει πρόσβαση στον λογαριασμό και να χρησιμοποιεί τις 

υπηρεσίες. 

6 Η εναγομένη έθεσε σε εφαρμογή διάφορα εργαλεία (tools) προκειμένου να 

παράσχει στους χρήστες τη δυνατότητα να εποπτεύουν και να ελέγχουν τα 

αποθηκευμένα δεδομένα τους. Στα εργαλεία αυτά δεν εμφανίζονται όλα τα 

δεδομένα που έχουν υποστεί επεξεργασία, αλλά μόνον εκείνα τα οποία, κατά την 

εναγομένη, παρουσιάζουν ενδιαφέρον και είναι σημαντικά για τους χρήστες. 

Παραδείγματος χάριν, ο ενάγων βλέπει σε αυτά ότι έχει ανοίξει μια εφαρμογή στο 

Facebook, ότι έχει επισκεφθεί μια ιστοσελίδα, ότι έχει αναζητήσει κάτι, ότι έχει 

αγοράσει κάτι, ότι έχει προσθέσει κάτι σε μια λίστα επιθυμιών ή ότι έχει κάνει 

κλικ σε μια διαφήμιση. Τα εργαλεία δημιουργήθηκαν προκειμένου να παρασχεθεί 

στους χρήστες πρόσβαση στα τρέχοντα δεδομένα σε ένα εύλογο –κατά την 

εκτίμηση της εναγομένης– πλαίσιο. 

7 Η εναγομένη χρησιμοποιεί cookies, social plug-ins και pixels. Η εναγομένη 

μπορεί, μέσω των cookies, να κατατάξει την πηγή των επισκέψεων. Χωρίς την 

ενεργοποίηση της λειτουργίας των cookies, πολλές υπηρεσίες της εναγομένης δεν 

μπορούν να χρησιμοποιηθούν. Τα social plug-ins της εναγομένης 

«ενσωματώνονται» από διαχειριστές ιστοσελίδων στις σελίδες τους. Πλέον 

διαδεδομένη είναι η χρήση του επονομαζόμενου «like button» της εναγομένης. Εν 

προκειμένω, ένα «παράθυρο» (iframe) ενσωματώνεται, από τεχνικής απόψεως, σε 

μια ιστοσελίδα και στο παράθυρο αυτό στη συνέχεια τοποθετείται από την 

εναγομένη το social plug-in. Σε κάθε επίσκεψη τέτοιων ιστοσελίδων, οι οποίες 

περιέχουν ένα «like button» της εναγομένης, τα αποθηκευμένα cookies, ο URL 

της επισκεφθείσας σελίδας και διάφορα δεδομένα πρωτοκόλλου (παραδείγματος 

χάριν, διευθύνσεις IP, ημερομηνίες) διαβιβάζονται στην εναγομένη. Συναφώς, δεν 
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είναι αναγκαίο ο χρήστης να αλληλεπιδρά με το «like button» (παραδείγματος 

χάριν, κάνοντας κλικ ή κάτι παρόμοιο) ή να το έχει χρησιμοποιήσει. Η φόρτωση 

σελίδας με ένα τέτοιο social plug-in επαρκεί για τη διαβίβαση των εν λόγω 

δεδομένων στην εναγομένη. 

8 Όπως και τα social plug-ins, τα pixels είναι λογισμικό το οποίο ένας διαχειριστής 

ιστοσελίδων μπορεί να ενσωματώσει στην ιστοσελίδα και το οποίο παρέχει τη 

δυνατότητα συλλογής σχετικών πληροφοριών σχετικά με τους χρήστες των 

ιστοσελίδων. Τα pixels χρησιμοποιούνται συχνά για τη στήριξη ιστοσελίδων στην 

καταμέτρηση και στη βελτιστοποίηση των διαφημίσεων. Παραδείγματος χάριν, 

σε περίπτωση ενσωμάτωσης pixel του Facebook στην ιστοσελίδα τους, οι 

διαχειριστές ιστοσελίδων μπορούν να λάβουν από την εναγομένη αναφορές 

σχετικά με τον αριθμό των προσώπων που είδαν τη διαφήμισή τους στο Facebook 

και στη συνέχεια μετέβησαν στην δική τους ιστοσελίδα προκειμένου να προβούν 

σε αγορά ή να εκτελέσουν μια συγκεκριμένη προκαθορισμένη ενέργεια. 

9 Οι χρήστες μπορούν να επιλέξουν αν επιτρέπεται στη εναγομένη να χρησιμοποιεί 

δεδομένα, τα οποία λαμβάνει από διαφημιζόμενους και άλλους συνεργάτες 

σχετικά με δραστηριότητες εκτός των προϊόντων του Facebook, με σκοπό την 

προσαρμογή διαφημίσεων («διαφημιστικά μηνύματα βάσει δεδομένων 

συνεργατών»). Επειδή ο ενάγων δεν έδωσε τη συγκατάθεσή του, η εναγομένη δεν 

επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα του ενάγοντος τα οποία έχει 

λάβει από συνεργάτες σχετικά με δραστηριότητες εκτός των προϊόντων του 

Facebook με σκοπό την εμφάνιση εξατομικευμένης διαφήμισης προς τον 

ενάγοντα. Ωστόσο, τα δεδομένα του ενάγοντος, τα οποία συλλέγονται μέσω 

cookies, social plug-ins και παρεμφερών τεχνολογιών σε ιστοσελίδες τρίτων, 

διατηρούνται από την εναγομένη και χρησιμοποιούνται επίσης για λόγους 

εξατομίκευσης, βελτίωσης των προϊόντων του Facebook, «για την προώθηση της 

προστασίας, της ακεραιότητας και της ασφάλειας», καθώς και για την πρόταση 

εκδηλώσεων προς τον ενάγοντα. 

10 Η εναγομένη χρησιμοποιεί επίσης τα δεδομένα τα οποία θέτει ο ενάγων στη 

διάθεση της εναγομένης, καθώς και τα δεδομένα που λαμβάνει η εναγομένη 

σχετικά με αυτόν εξαιτίας των ενεργειών του, προκειμένου να εμφανίσει στον 

ενάγοντα το περιεχόμενο, το οποίο κατά την εκτίμησή της είναι σχετικό και 

εξατομικευμένο, συμπεριλαμβανομένης της εξατομικευμένης διαφήμισης. Τούτο 

περιλαμβάνει τη χρησιμοποίηση της ηλικίας, των ενδιαφερόντων και της χρήσης 

του Facebook από τον ενάγοντα. Επίσης περιλαμβάνεται σε αυτό και η 

χρησιμοποίηση πληροφοριών σχετικά με την τοποθεσία του ενάγοντος 

προκειμένου να εκτιμηθεί σε ποιο μέρος πιθανολογείται ότι βρίσκεται ο ενάγων 

ώστε να του εμφανισθεί περιεχόμενο το οποίο σχετίζεται με την τοποθεσία του 

ενάγοντος. 

11 Επίσης, στον ενάγοντα εμφανίζεται εξατομικευμένη διαφήμιση βάσει του 

εργαλείου «custom audience». Για να μπορεί να χρησιμοποιεί το εργαλείο custom 

audience, ο διαφημιζόμενος πρέπει να αποδεχθεί τους όρους χρήσης σχετικά με 

το εργαλείο custom audience, στους οποίους διευκρινίζεται ότι ο διαφημιζόμενος 
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ενεργεί ως «υπεύθυνος επεξεργασίας» (κατά την έννοια του ΓΚΠΔ) και η 

εναγομένη ως «εκτελών την επεξεργασία» (κατά την έννοια του ΓΚΠΔ) για 

λογαριασμό του διαφημιζομένου. 

12 Δεν προκύπτει σαφώς αν, σε ποιο χρονικό σημείο και με ποιον τρόπο έλαβαν οι 

διαφημιζόμενοι, οι οποίοι χρησιμοποίησαν το εργαλείο «custom audience» ή τα 

άλλα εργαλεία business tools, από τον ενάγοντα τη συγκατάθεση για να 

διαβιβάσουν τα δεδομένα στην εναγομένη στο πλαίσιο των εν λόγω εργαλείων. 

13 Το Facebook παρακολουθεί τα κλικ του ενάγοντος και, επομένως, «γνωρίζει» 

πότε αλληλεπιδρά με μια διαφήμιση ή ένα βίντεο. Η εναγομένη παρακολουθεί τις 

κινήσεις του ποντικιού του ενάγοντος προκειμένου, παραδείγματος χάριν, να 

βεβαιωθεί ότι η υπηρεσία του Facebook χρησιμοποιείται από άνθρωπο, και όχι 

από πρόγραμμα υπολογιστή (bot). Ο ενάγων έλαβε το μήνυμα «Ο λογαριασμός 

σας έχει μπλοκαριστεί προσωρινά» και μπλοκαρίστηκε βραχυπρόθεσμα, διότι 

έκανε κλικ γρήγορα και/ή επανειλημμένα στην επιλογή «Why am I seeing this 

ad». Η εναγομένη εμποδίζει τα υπερβολικά πολλά κλικ σε ορισμένες επιλογές, 

καθόσον το θεωρεί αναγκαίο για τη διασφάλιση της ασφάλειας των δεδομένων. Η 

εναγομένη δεν χρησιμοποιεί κινήσεις του ποντικιού για την εξατομίκευση των 

διαφημίσεων. Το περιεχόμενο των μηνυμάτων δεν αναλύεται για τους σκοπούς 

της εξατομικευμένης διαφήμισης. 

14 Ο ενάγων δεν έχει προσθέσει στο προφίλ του ευαίσθητα δεδομένα. Μόνον οι 

«φίλοι» του μπορούν να δουν τις δημοσιεύσεις του στο timeline του· η «λίστα 

φίλων» του δεν είναι δημόσια. Ο ενάγων επέλεξε επίσης να μην παράσχει στην 

εναγομένη τη δυνατότητα να χρησιμοποιεί πληροφορίες σχετικά με την 

προσωπική κατάσταση, τον εργοδότη, το αντικείμενο εργασίας και την 

εκπαίδευση για τους σκοπούς της στοχευμένης διαφήμισης. 

15 Η εναγομένη επεξεργάστηκε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα του ενάγοντος 

(παραδείγματος χάριν, τη διεύθυνση IP) προκειμένου να προσδιορίσει και να 

επεξεργασθεί με τη μέγιστη ακρίβεια τον τόπο κατοικίας του («last location»). Η 

εναγομένη αποθήκευσε το 2011, στο πλαίσιο του υπολογισμού του «last location» 

του ενάγοντος, το ακριβές γεωγραφικό μήκος, γεωγραφικό πλάτος. 

16 Η επεξεργασία των δεδομένων από την εναγομένη δεν διακρίνει μεταξύ «απλών» 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και «ευαίσθητων» δεδομένων. Η εναγομένη 

επεξεργάσθηκε (ακόμη και στην περίπτωση του ενάγοντος) το ενδιαφέρον 

σχετικά με «ευαίσθητα θέματα», όπως θέματα υγείας, γενετήσιο προσανατολισμό, 

εθνοτικές ομάδες και πολιτικά κόμματα. Είναι δυνατός ο καθορισμός μιας 

ομάδας-στόχου για διαφημίσεις ακόμη και σε συνάρτηση με τα ενδιαφέροντα 

αυτά. 

17 Στον ενάγοντα εμφανίσθηκε, παραδείγματος χάριν, διαφήμιση για πολιτικό η 

οποία βασιζόταν στην ανάλυση σύμφωνα με την οποία αυτός προσομοιάζει σε 

άλλους «πελάτες» οι οποίοι σημάδεψαν την εν λόγω πολιτικό με την επιλογή 

«μου αρέσει». Ο ενάγων λάμβανε τακτικά διαφημίσεις απευθυνόμενες σε 
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ομοφυλόφιλους και προσκλήσεις σε ανάλογες εκδηλώσεις, μολονότι δεν είχε 

ενδιαφερθεί προηγουμένως για τη συγκεκριμένη εκδήλωση και δεν γνώριζε τον 

τόπο της εκδήλωσης. Η εν λόγω διαφήμιση και οι προσκλήσεις αντίστοιχα δεν 

διαμορφώνονται άμεσα από τον γενετήσιο προσανατολισμό του ενάγοντος ή των 

«φίλων» του, αλλά από την ανάλυση των ενδιαφερόντων τους. 

18 Ο ενάγων ζήτησε μια ανάλυση από την οποία μπορούν να συναχθούν 

συμπεράσματα από τη λίστα των φίλων του· από αυτήν προέκυψε ότι εξέτισε 

εναλλακτική θητεία στον Ερυθρό Σταυρό στο Σάλτσμπουργκ (Αυστρία) και ότι 

είναι ομοφυλόφιλος. 

19 Ο ενάγων μπόρεσε και μπορεί (ακόμη και σε περίπτωση διατήρησης λογαριασμού 

όπως επιθυμεί) να διαγράψει από τον λογαριασμό του συγκεκριμένο περιεχόμενο, 

όπως, παραδείγματος χάριν, μηνύματα και φωτογραφίες, θέτοντας σε λειτουργία 

τη διαδικασία διαγραφής. Από αυτή τη δυνατότητα, εξαιρούνται, παραδείγματος 

χάριν, το όνομα και η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, καθώς και τα 

απορριφθέντα αιτήματα φιλίας και οι διαγραφέντες φίλοι, τα οποία διαγράφονται 

μόνο εφόσον διαγραφεί ο λογαριασμός. Ομοίως, παλαιοί κωδικοί πρόσβασης και 

παλαιά ονόματα δεν διαγράφονται –τουλάχιστον πριν από τη διαγραφή του 

λογαριασμού–. 

20 Με τον όρο «διαγραφή» (σε υφιστάμενο λογαριασμό), η εναγομένη εννοεί ότι τα 

δεδομένα αποσυνδέονται από τον λογαριασμό, δηλαδή ότι τα δεδομένα 

«αποπροσωποποιούνται». Εκτός από τη δυνατότητα διαγραφής, υπάρχει επίσης η 

δυνατότητα της ανάκλησης και της απόκρυψης. Όταν αποστέλλεται μήνυμα μέσω 

της υπηρεσίας messenger, το μήνυμα αυτό μπορεί να ανακληθεί εντός δέκα 

λεπτών. Με αυτόν τον τρόπο, το εν λόγω μήνυμα καθίσταται μη ορατό για όλους, 

συμπεριλαμβανομένου του αποδέκτη. Μετά την πάροδο των δέκα αυτών λεπτών, 

είναι μεν δυνατή η διαγραφή από τα μηνύματα του αποστολέα, πλην όμως το 

μήνυμα παραμένει στον αποδέκτη. Δημοσίευση που αναρτάται από κάποιον άλλο 

δεν μπορεί να διαγραφεί, αλλά απλώς να αποκρυφθεί. 

21 Σε περίπτωση παλαιών μηνυμάτων ή αναρτήσεων, είναι δυνατή μόνον η 

διαγραφή κάθε στοιχείου χωριστά ή η απενεργοποίηση ολόκληρου του 

λογαριασμού. Ο ενάγων δεν θα ήθελε να κάνει χρήση της δυνατότητας μόνιμης 

διαγραφής του λογαριασμού του, καθόσον επιθυμεί να συνεχίσει να χρησιμοποιεί 

το Facebook. 

22 Όσον αφορά τη διαγραφή των δεδομένων, η εναγομένη αναφέρει στους όρους 

χρήσης της στο σημείο 3.1 τα εξής: 

«Μπορείτε να διαγράψετε μεμονωμένα στοιχεία ή το σύνολο του περιεχομένου σας, 

διαγράφοντας το λογαριασμό σας. […] Όταν διαγράφετε κάποιο περιεχόμενο, δεν 

μπορούν πλέον να το δουν οι υπόλοιποι χρήστες. Ωστόσο, το περιεχόμενο αυτό 

ενδέχεται να συνεχίζει να υπάρχει σε άλλα σημεία των συστημάτων μας όπου: 
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δεν είναι εφικτή η άμεση διαγραφή λόγω τεχνικών περιορισμών (οπότε το 

περιεχόμενό σας θα διαγραφεί μέσα σε διάστημα 90 ημερών το πολύ από την ημέρα 

που ζητήσατε τη διαγραφή του) 

έχει χρησιμοποιηθεί από τρίτους, στο πλαίσιο της παρούσας άδειας χρήσης, και τα 

εν λόγω άτομα δεν το έχουν διαγράψει (οπότε η παρούσα άδεια χρήσης θα 

συνεχίσει να ισχύει μέχρι να διαγραφεί αυτό το περιεχόμενο), ή 

η άμεση διαγραφή του περιεχομένου θα περιόριζε τη δυνατότητά μας: 

. να διερευνήσουμε ή να εντοπίσουμε παράνομες δραστηριότητες ή παραβιάσεις των 

όρων και των πολιτικών μας (π.χ. για τον εντοπισμό ή τη διερεύνηση περιπτώσεων 

κατάχρησης των Προϊόντων ή των συστημάτων μας) 

. να συμμορφωθούμε με κάποια νομική υποχρέωση, όπως π.χ. με την υποχρέωση 

διατήρησης αποδεικτικών στοιχείων, ή 

. να συμμορφωθούμε με αιτήματα των δικαστικών, διοικητικών ή διωκτικών 

αρχών, ή άλλων δημόσιων φορέων. Σε αυτές τις περιπτώσεις, το περιεχόμενο 

διατηρείται για όσο διάστημα είναι απαραίτητο για τους σκοπούς διατήρησής του 

(το ακριβές χρονικό διάστημα διαφέρει ανάλογα με την περίπτωση). 

Σε καθεμία από τις παραπάνω περιπτώσεις, η παρούσα άδεια χρήσης θα παραμένει 

σε ισχύ μέχρι την πλήρη διαγραφή του περιεχομένου. » 

23 Η εναγομένη αναφέρει (στους ισχύοντες όρους της) ότι προβαίνει σε οριστική 

διαγραφή των δεδομένων από τους διακομιστές μόλις 30 ημέρες μετά τη 

διαγραφή ενός λογαριασμού. Ως αιτιολογία αναφέρει ότι ένας λογαριασμός που 

έχει διαγραφεί δεν μπορεί να ενεργοποιηθεί εκ νέου και ότι τούτο συνεπάγεται 

την οριστική απώλεια περιεχομένου που ο χρήστης έχει ανεβάσει στο Facebook, 

για τον λόγο αυτόν δε παρέχει στον χρήστη περίοδο αναμονής 30 ημερών 

προκειμένου να αλλάξει γνώμη και να ακυρώσει το αίτημά του, ενώ 

εξυπακούεται ότι μετά την υποβολή του αιτήματος διαγραφής, τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα του χρήστη δεν μπορούν πλέον να προσπελαστούν από 

άλλους χρήστες. Έπειτα, μετά την πάροδο της περιόδου αναμονής των 

30 ημερών, η εναγομένη εκκινεί τη διαδικασία διαγραφής και τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα του χρήστη διαγράφονται οριστικά από τους διακομιστές 

της εναγομένης εντός 90 ημερών, ενώ διαγράφονται μεν οριστικά τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα, πλην όμως τα μεταδεδομένα που απομένουν απλώς 

αποταυτοποιούνται και καθίστανται ανώνυμα. Ορισμένα δεδομένα ενδεχομένως 

διατηρούνται για περιορισμένο χρονικό διάστημα μετά τις 90 ημέρες σε μη 

προσβάσιμα backups που χρησιμεύουν για τον σκοπό της επαναφοράς σε 

περίπτωση καταστροφής. 

24 Ο ενάγων δημοσιοποίησε προσωπικά δεδομένα στην ιστοσελίδα «Europe versus 

Facebook» ως τυχαία δεδομένα, παραδείγματος χάριν, όσον αφορά την επιλογή 

«last location», δήλωσε τα δεδομένα GPS του πανεπιστημίου του, απ’ όπου 

συνδέθηκε στον λογαριασμό του. Ο ενάγων είναι ομοφυλόφιλος και δηλώνει το 



SCHREMS 

 

9 

γεγονός αυτό δημοσίως. Εντούτοις, δεν ανέφερε στο προφίλ του τον γενετήσιο 

προσανατολισμό του. 

25 Στην προκειμένη κύρια διαδικασία, έχει ήδη υποβληθεί μία φορά αίτηση 

προδικαστικής αποφάσεως στο Δικαστήριο της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Κατόπιν 

της απόφασης του Δικαστηρίου της 25ης Ιανουαρίου 2018, Schrems (C-498/16, 

EU:C:2018:37), ο ενάγων τροποποίησε το αίτημα της αγωγής του. Με το τέταρτο 

έως το ένατο αίτημα της αγωγής του, ζητεί πλέον, μεταξύ άλλων, κατ’ ουσίαν: 

– (4) να υποχρεωθεί η εναγομένη να καταρτίσει μετά του ενάγοντος γραπτή 

σύμβαση σύμφωνα με τις απαιτήσεις του άρθρου 28, παράγραφος 3, του 

ΓΚΠΔ, μεταξύ του ενάγοντος ως υπευθύνου επεξεργασίας και της εναγομένης 

ως εκτελούντος την επεξεργασία, σχετικά με την πραγματοποιηθείσα χρήση 

των δεδομένων από τον ίδιο τον ενάγοντα για προσωπικούς σκοπούς μέσω του 

portal facebook.com (προφίλ, ιστορικό –συμπεριλαμβανομένων των likes και 

των δημοσίων σχολίων– εκδηλώσεις, φωτογραφίες, βίντεο, ομάδες, προσωπικά 

μηνύματα, λίστα φίλων και εφαρμογές)· 

– (4.1.) επικουρικώς, να αναγνωρισθεί έναντι της εναγομένης και του ενάγοντος 

ότι δεν υφίσταται έγκυρη σύμβαση σύμφωνα με το άρθρο 28, παράγραφος 3, 

του ΓΚΠΔ, μεταξύ του ενάγοντος ως υπευθύνου επεξεργασίας και της 

εναγομένης ως εκτελούντος την επεξεργασία, σχετικά με την 

πραγματοποιηθείσα χρήση των δεδομένων από τον ίδιο τον ενάγοντα για 

προσωπικούς σκοπούς μέσω του portal facebook.com (προφίλ, ιστορικό –

συμπεριλαμβανομένων των likes και των δημοσίων σχολίων– εκδηλώσεις, 

φωτογραφίες, βίντεο, ομάδες, προσωπικά μηνύματα, λίστα φίλων και 

εφαρμογές)· 

– (5) να αναγνωρισθεί έναντι της εναγομένης και του ενάγοντος ότι η 

συγκατάθεση του ενάγοντος σχετικά με τους όρους χρήσης της εναγομένης, 

όπως ίσχυαν στις 19 Απριλίου 2018 και στις 31 Ιουλίου 2019 αντίστοιχα, 

συμπεριλαμβανομένων των συνδεδεμένων πολιτικών σχετικά με τη χρήση των 

δεδομένων (πολιτική δεδομένων, πολιτική για τα cookies), καθώς και η 

συγκατάθεση σχετικά με ισοδύναμες (μελλοντικές) ρήτρες στους όρους χρήσης 

της εναγομένης (συζευγμένες δηλώσεις συγκατάθεσης) δεν συνιστούν έγκυρη 

συγκατάθεση έναντι της εναγομένης ως υπευθύνου της επεξεργασίας σχετικά 

με την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σύμφωνα με το 

άρθρο 6, παράγραφος 1, σε συνδυασμό με το άρθρο 7, του ΓΚΠΔ· 

– (5.1.) να αναγνωρισθεί έναντι της εναγομένης και του ενάγοντος ότι η 

συγκατάθεση του ενάγοντος σχετικά με τους όρους χρήσης της εναγομένης, 

όπως ίσχυαν στις 19 Απριλίου 2018 και στις 31 Ιουλίου 2019 αντίστοιχα, 

συμπεριλαμβανομένων των συνδεδεμένων πολιτικών σχετικά με τη χρήση των 

δεδομένων (πολιτική δεδομένων, πολιτική για τα cookies), δεν συνιστούν 

έγκυρη συγκατάθεση έναντι της εναγομένης ως υπευθύνου της επεξεργασίας 

σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σύμφωνα 

με το άρθρο 6, παράγραφος 1, σε συνδυασμό με το άρθρο 7, του ΓΚΠΔ· 
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– (6) να υποχρεωθεί η εναγομένη να άρει την επεξεργασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα του ενάγοντος για λόγους ομαδοποίησης και 

ανάλυσης δεδομένων για διαφημιστικούς σκοπούς· 

– (7) να αναγνωρισθεί έναντι της εναγομένης και του ενάγοντος ότι δεν 

υφίσταται έγκυρη συγκατάθεση του ενάγοντος σχετικά με την επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα του ενάγοντος προς όφελος της 

εναγομένης, τα οποία περιήλθαν στην εναγομένη από τρίτους· 

– (8) να υποχρεωθεί η εναγομένη να μη χρησιμοποιεί στο μέλλον τα δεδομένα 

του ενάγοντος σχετικά με την επίσκεψη ή τη χρήση τρίτων σελίδων αντίστοιχα 

(ιδίως διά της χρήσεως social plug-ins και παρεμφερών τεχνολογιών), στο 

μέτρο που τα τεχνικά δεδομένα δεν υφίστανται επεξεργασία αποκλειστικά και 

μόνο για την εμφάνιση στοιχείων ιστοσελίδων και στον βαθμό που ο ενάγων 

δεν έχει συναινέσει προηγουμένως πέραν πάσης αμφιβολίας, ελεύθερα, 

ενημερωμένα και σαφώς σε συγκεκριμένη διαδικασία επεξεργασίας («opt-in»· 

παραδείγματος χάριν, κάνοντας κλικ σε ένα social plug-in)· 

– (9) να υποχρεωθεί η εναγομένη να απέχει στο μέλλον από την επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα του ενάγοντος προς όφελος της 

εναγομένης, τα οποία περιήλθαν στην εναγομένη από τρίτους, στον βαθμό που 

ο ενάγων δεν έχει συναινέσει προηγουμένως πέραν πάσης αμφιβολίας, 

ελεύθερα, ενημερωμένα και σαφώς σε συγκεκριμένη διαδικασία επεξεργασίας 

(«opt-in»). 

26 Το πρωτοβάθμιο δικαστήριο απέρριψε την αγωγή με απόφαση της 30ης Ιουνίου 

2020 Ο ενάγων, λόγω της ιδιωτικής χρήσης του, δεν είναι «υπεύθυνος 

επεξεργασίας» κατά την έννοια του ΓΚΠΔ, καθόσον ο εν λόγω κανονισμός δεν 

εφαρμόζεται στην περίπτωσή του. Όσον αφορά το πέμπτο και το ένατο αίτημα 

της αγωγής, ο ενάγων δεν έχει έννομο συμφέρον για την αιτούμενη διάγνωση. 

Επίσης, ο ενάγων δεν έχει αξίωση όσον αφορά τα αιτήματα περί παραλείψεως 

(έκτο και όγδοο έως δέκατο αίτημα αγωγής). Η εξατομίκευση και η 

εξατομικευμένη διαφήμιση ακόμη, ως αναπόσπαστο τμήμα της προσφερόμενης 

από την εναγομένη υπηρεσίας, απορρέουν από τους όρους χρήσης και από τις 

συζευγμένες πολιτικές που περιελήφθησαν στη σύμβαση. Δεν υπάρχει παράβαση 

του άρθρου 9 του ΓΚΠΔ. Δεν είναι σαφές αν οι διαπιστωθείσες προσκλήσεις σε 

εκδηλώσεις και οι διαφημίσεις αποκάλυψαν την ομοφυλοφιλία του ενάγοντος, 

δεδομένου ότι ο ενάγων τη δημοσιοποίησε ο ίδιος, οπότε συντρέχει λόγος 

παρέκκλισης από την απαίτηση ρητής συγκατάθεσης (άρθρο 9, παράγραφος 2, 

στοιχείο ε΄, του ΓΚΠΔ). Το «ενδιαφέρον» του ενάγοντος σχετικά με διάφορα 

κόμματα και πολιτικούς αποκαλύπτει μόνον το ενδιαφέρον του σχετικά με την 

πολιτική, όχι όμως τις πολιτικές του πεποιθήσεις. 

27 Το δευτεροβάθμιο δικαστήριο δεν δέχθηκε την έφεση του ενάγοντος, ως προς τα 

κρίσιμα εν προκειμένω κεφάλαια. Η σύμβαση μεταξύ των διαδίκων δεν 

προβλέπεται ρητώς ως ενοχική σχέση στην αυστριακή έννομη τάξη, πρόκειται 

λοιπόν για άτυπη ενοχική σχέση. Το περιεχόμενό της συνίσταται, κατ’ ουσίαν, 
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στη διάθεση από την εναγομένη προς τον χρήστη του Facebook μιας 

«εξατομικευμένης» πλατφόρμας, η οποία διαμορφώνεται ατομικά σύμφωνα με τα 

ενδιαφέροντα και τις ρυθμίσεις του και διά της οποίας μπορεί να επικοινωνήσει 

με άλλους χρήστες του Facebook. Ο χρήστης του Facebook δεν οφείλει βέβαια 

αντίτιμο για την είσοδο στο εν λόγω φόρουμ, πλην όμως ανέχεται την 

εκμετάλλευση από την εναγομένη όλων των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

του χρήστη που βρίσκονται στη διάθεσή της. Η επεξεργασία των δεδομένων 

αυτών χρησιμεύει για την προβολή στον χρήστη εξατομικευμένων διαφημίσεων. 

Για τον σκοπό αυτόν, η εναγομένη δεν κοινοποιεί σε τρίτους τα δεδομένα των 

χρηστών της χωρίς τη ρητή συναίνεσή τους, αλλά προβάλλει διαφημίσεις 

κατ’ εντολή διαφημιζομένων πελατών σε συγκεκριμένες ομάδες-στόχους, οι 

οποίες διατηρούν την ανωνυμία τους έναντι των διαφημιζομένων, και τις οποίες 

επιλέγει η εναγομένη από τα δεδομένα. Η φύση αυτού του επιχειρηματικού 

μοντέλου του Facebook επεξηγείται στους όρους με τρόπο εύληπτο για κάθε 

αναγνώστη, έστω και μέτρια προσεκτικό. Το μοντέλο αυτό δεν είναι ούτε 

αντίθετο προς τα χρηστά ήθη ούτε ασύνηθες. Η επεξεργασία των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα των χρηστών αποτελεί βασικό πυλώνα της σύμβασης που 

συνήφθη μεταξύ των διαδίκων. Επομένως, η επεξεργασία των προσωπικών 

δεδομένων του ενάγοντος είναι «απαραίτητη» για την εκτέλεση σύμβασης κατά 

την έννοια του άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του ΓΚΠΔ. 

28 Ο ενάγων άσκησε αναίρεση κατά της απόφασης αυτής ενώπιον του Oberster 

Gerichtshof (Ανωτάτου Δικαστηρίου, Αυστρία), στην οποία ενέμεινε στο τέταρτο 

έως το ένατο αίτημα της αγωγής. 

Κύρια επιχειρήματα των διαδίκων της κύριας δίκης 

29 Ο ενάγων υποστηρίζει ότι, μολονότι η εναγομένη ομολογεί πλέον ότι αυτός δεν 

έδωσε συγκατάθεση σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων κατά την έννοια 

των άρθρων 6 επ. του ΓΚΠΔ και ότι αυτή επικαλείται τη συμβατική 

αναγκαιότητα της επεξεργασίας, υπάρχει έννομο συμφέρον για να διαπιστωθεί, 

προεχόντως λόγω των συζευγμένων δηλώσεων συγκατάθεσης στους όρους 

χρήσης, η βασιμότητα του πέμπτου και του εβδόμου αιτήματος της αγωγής. Η 

επεξεργασία δεδομένων από την εναγομένη παραβιάζει τον ΓΚΠΔ σε πολλούς 

τομείς. Υφίσταται κίνδυνος επανάληψης και, ως εκ τούτου, αξίωσης περί 

παραλείψεως. Ειδικότερα, παρά την κίνηση διαδικασίας διαγραφής, τα δεδομένα 

δεν έχουν πράγματι διαγραφεί, η αναζήτηση των δεδομένων του ενάγοντος είναι 

δυνατή χωρίς τη συγκατάθεσή του και τα δεδομένα υφίστανται επεξεργασία κατά 

την έννοια του άρθρου 9 του ΓΚΠΔ χωρίς συγκατάθεση κατά την έννοια του 

άρθρου 7 του ΓΚΠΔ. Είναι αμφίβολο αν τα δεδομένα του ενάγοντος που είχαν 

προηγουμένως αποκτηθεί, είχαν εν τω μεταξύ διαγραφεί και αν η εναγομένη δεν 

διέθετε τα βιομετρικά δεδομένα του ενάγοντος και δεν εξακολουθούσε να 

παρακολουθεί τις κινήσεις του ποντικιού του. 

30 Οι συνεργάτες της εναγομένης δεν έλαβαν τη συγκατάθεση του αιτούντος σχετικά 

με τη διαβίβαση δεδομένων στην εναγομένη και/ή την περαιτέρω χρήση από την 
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εναγομένη. Η εναγομένη δεν εκπλήρωσε ούτε την υποχρέωση παροχής 

πληροφοριών που υπέχει. 

31 Η εναγομένη αρνείται το αίτημα της αγωγής. Η επεξεργασία των δεδομένων του 

ενάγοντος πραγματοποιείται σύμφωνα με τις πολιτικές και τους όρους που έχουν 

συμφωνηθεί, οι οποίοι είναι σύμφωνοι με τον ΓΚΠΔ. Η επεξεργασία των 

δεδομένων είναι νόμιμη και δεν στηρίζεται στη συγκατάθεση του ενάγοντος κατά 

την έννοια των άρθρων 6 επ. του ΓΚΠΔ, αλλά σε διαφορετικούς 

δικαιολογητικούς λόγους, κυρίως στη συμβατική αναγκαιότητα. 

Συνοπτική έκθεση του σκεπτικού της αιτήσεως προδικαστικής αποφάσεως 

32 Το άρθρο 6 του ΓΚΠΔ ρυθμίζει τις περιπτώσεις που δικαιολογούν την 

επεξεργασία δεδομένων. Η εναγομένη δεν επικαλείται τη συγκατάθεση (άρθρο 7 

του ΓΚΠΔ) του ενάγοντος, αλλά, αντιθέτως, το γεγονός ότι η επεξεργασία 

δεδομένων αποτελεί ουσιώδες στοιχείο του συμβατικού σκοπού της 

«εξατομίκευσης» και ότι είναι αναγκαίο για την εκτέλεση της σύμβασης. Ο 

ενάγων συνήψε τη σύμβαση γνωρίζοντας το περιεχόμενο αυτό, οπότε η 

επεξεργασία των δεδομένων είναι νόμιμη στο μέτρο που ο ενάγων δεν διαγράφει 

τον λογαριασμό του προκειμένου να λυθεί με αυτόν τον τρόπο η σύμβαση με την 

εναγομένη. 

33 Το άρθρο 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του ΓΚΠΔ επιτρέπει την επεξεργασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όταν τούτο είναι απαραίτητο για την εν 

ευρεία εννοία εκτέλεση της σύμβασης (συμπεριλαμβανομένων, κατά συνέπεια, 

και των παρεπομένων υποχρεώσεων). Αυτό που έχει σημασία είναι ο σκοπός της 

σύμβασης που προκύπτει από το συμβατικό περιεχόμενο, καθώς και αυτό που 

είναι απαραίτητο για την εκπλήρωση των συμβατικών υποχρεώσεων ή την 

ενάσκηση δικαιωμάτων ή για να ληφθούν μέτρα πριν από τη σύναψη σύμβασης. 

34 Κατά το δευτεροβάθμιο δικαστήριο, η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα των χρηστών αποτελεί βασικό πυλώνα της σύμβασης που έχει 

συναφθεί μεταξύ των διαδίκων. Συγκεκριμένα, μόνον η εν λόγω εκμετάλλευση 

των δεδομένων επιτρέπει τη κατά παραγγελία διαφήμιση που χαρακτηρίζει, 

κατ’ ουσίαν, την «εξατομικευμένη εμπειρία» που προσφέρει η εναγομένη και η 

οποία εξασφαλίζει συγχρόνως στην εναγομένη τα αναγκαία έσοδα για τη 

διατήρηση της πλατφόρμας και την επίτευξη κέρδους. Επομένως, η επεξεργασία 

αυτή είναι «απαραίτητη» για την εκτέλεση της σύμβασης, κατά την έννοια του 

άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του ΓΚΠΔ. 

35 Ωστόσο, κατά το αιτούν δικαστήριο, η άποψη δεν είναι σε καμία περίπτωση 

δεσμευτική. Κεντρικό ζήτημα της παρούσας κύριας διαδικασίας είναι αν η 

δήλωση βούλησης σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων από την 

εναγομένη μπορεί να γίνει βάσει του άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του 

ΓΚΠΔ, με σκοπό να ανατραπεί, με τον τρόπο αυτόν, η σαφώς υψηλότερη 

προστασία που προσφέρει η νομική βάση της «συγκατάθεσης» (άρθρο 7 του 

ΓΚΠΔ) για τον ενάγοντα. 
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36 Με τις ισχύουσες κατευθυντήριες γραμμές σχετικά με το άρθρο 6 του ΓΚΠΔ, το 

Ευρωπαϊκό Συμβούλιο Προστασίας Δεδομένων (στο εξής: ΕΣΠΔ) εκτιμά ότι 

κατά γενικό κανόνα, η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για 

συμπεριφορική διαφήμιση δεν είναι απαραίτητη για την εκτέλεση σύμβασης 

επιγραμμικών υπηρεσιών (Κατευθυντήριες γραμμές του ΕΣΠΔ 2/2019, 

σκέψη 52). Εντούτοις, όσον αφορά τις επιγραμμικές υπηρεσίες, το ΕΣΠΔ εκτιμά 

ότι η εξατομίκευση του περιεχομένου μπορεί να αποτελέσει (αν και δεν αποτελεί 

πάντα) ένα εγγενές και προσδοκώμενο στοιχείο ορισμένων επιγραμμικών 

υπηρεσιών, και, συνεπώς, μπορεί να θεωρηθεί απαραίτητη για την εκτέλεση της 

σύμβασης με τον χρήστη των υπηρεσιών σε ορισμένες περιπτώσεις. 

37 Στη σκέψη 30 των κατευθυντηρίων γραμμών του ΕΣΠΔ 2/2019, διευκρινίσθηκε, 

υπό την έννοια αυτή, ότι, δυνάμει του άρθρου 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του 

ΓΚΠΔ, η επεξεργασία θα μπορούσε να γίνει δεκτή μόνο για ορισμένες 

συμβατικές υποχρεώσεις. Το γεγονός ότι «οι εν λόγω δραστηριότητες 

επεξεργασίας […] αναφέρονται […] στα ψιλά γράμματα» δεν είναι από μόνο του 

αρκετό. Προκειμένου να εκτιμηθεί η «αναγκαιότητα», πρέπει να ληφθεί υπόψη 

όχι μόνον η προοπτική του υπευθύνου επεξεργασίας, αλλά και η προοπτική του 

υποκειμένου των δεδομένων. Συναφώς, στις υποχρεώσεις αυτές μπορούν να 

συγκαταλέγονται και παρεπόμενες συμβατικές υποχρεώσεις, ωστόσο δεν θα 

πρέπει να περιλαμβάνεται σε αυτές η αποθήκευση για σκοπούς εμπορικής 

προώθησης. Διευκρινίσθηκε ρητώς ότι «η συμπεριφορική διαφήμιση δεν αποτελεί 

αναγκαίο στοιχείο των επιγραμμικών υπηρεσιών». Συναφώς, η θεωρία έχει επίσης 

υιοθετήσει περιοριστική προσέγγιση. 

38 Όσον αφορά την ερμηνεία της σύμβασης υπό το πρίσμα του δικαίου της 

προστασίας των προσωπικών δεδομένων και το ζήτημα αν η επεξεργασία των 

δεδομένων είναι «απαραίτητη» κατά την έννοια του άρθρου 6, παράγραφος 1, 

στοιχείο β΄, του ΓΚΠΔ, καθοριστικής σημασίας είναι ο αντικειμενικός σκοπός 

της σύμβασης. Παροχές που επιβάλλονται τεχνητά ή μονομερώς δεν μπορούν να 

υπάγονται στην εν λόγω διάταξη. Η αναγκαιότητα επεξεργασίας των δεδομένων 

για την εκτέλεση της σύμβασης εξαρτάται από την ύπαρξη άμεσης ουσιαστικής 

συνάρτησης μεταξύ της σκοπούμενης επεξεργασίας δεδομένων και του 

συγκεκριμένου σκοπού της δικαιοπρακτικής ενοχικής σχέσης. Υπό την έννοια 

αυτή, το άρθρο 6, παράγραφος 1, στοιχείο β΄, του ΓΚΠΔ πρέπει να ερμηνεύεται 

στενά και δεν εφαρμόζεται σε περιπτώσεις στις οποίες η επεξεργασία δεν είναι 

πράγματι αναγκαία για την εκτέλεση της σύμβασης. Το γεγονός ότι ο σκοπός της 

επεξεργασίας καλύπτεται από συμβατικές ρήτρες διατυπωθείσες από τον πάροχο 

δεν συνεπάγεται αυτομάτως ότι η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση 

της σύμβασης. 

39 Επιπλέον, στην περίπτωση του ενάγοντος, υφίστανται επεξεργασία δεδομένα 

σχετικά με τις πολιτικές πεποιθήσεις του και τον γενετήσιο προσανατολισμό του. 

Λαμβάνει διαφημίσεις για εκδηλώσεις που απευθύνονται σε ομοφυλόφιλους 

βασιζόμενες σε ανάλυση των «ενδιαφερόντων» του και όχι του γενετήσιου 

προσανατολισμού του ή των φίλων του. Στη λίστα των δραστηριοτήτων του 
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περιλαμβάνονται εφαρμογές και ιστοσελίδες που προορίζονται για 

ομοφυλόφιλους χρήστες ή ανήκουν σε πολιτικά κόμματα. 

40 Το άρθρο 9, παράγραφος 1, του ΓΚΠΔ προβλέπει γενική απαγόρευση 

επεξεργασίας τέτοιων ευαίσθητων δεδομένων στο μέτρο που δεν συντρέχει 

τουλάχιστον μία από τις περιπτώσεις του άρθρου 9, παράγραφος 2, του ΓΚΠΔ. 

Ευαίσθητα δεδομένα είναι, παραδείγματος χάριν, τα δεδομένα σχετικά με τη 

φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές 

πεποιθήσεις ή τον γενετήσιο προσανατολισμό. 

41 Το άρθρο 9, παράγραφος 2, στοιχείο ε΄, του ΓΚΠΔ επιτρέπει την επεξεργασία 

ευαίσθητων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν το υποκείμενο των 

δεδομένων, όταν τα δεδομένα αυτά έχουν προδήλως δημοσιοποιηθεί από το 

υποκείμενο των δεδομένων. Δικαιολογητικός λόγος της ρύθμισης είναι το γεγονός 

ότι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα οποία το υποκείμενο των δεδομένων 

έχει καταστήσει διαθέσιμα δημοσίως στο πλαίσιο της ελευθερίας αυτοδιάθεσης, 

δεν ενέχουν σοβαρό κίνδυνο για την ιδιωτική ζωή, ώστε δεν απαιτείται η 

ενισχυμένη προστασία του άρθρου 9 του ΓΚΠΔ. Στη ρύθμιση υπάγονται 

δεδομένα που διατίθενται ελεύθερα στο διαδίκτυο ή περιλαμβάνονται σε δημόσια 

αρχεία και ευρετήρια, προσβάσιμα από όλους, ή διαδίδονται από τα μέσα μαζικής 

ενημέρωσης. Εντούτοις, το γεγονός και μόνον ότι τα δεδομένα είναι διαθέσιμα 

δημοσίως δεν επαρκεί για να εκλείψει η προστασία του άρθρου 9 του ΓΚΠΔ. 

Αντιθέτως, η δημοσιοποίηση των δεδομένων πρέπει να οφείλεται προδήλως σε 

πράξη ελεύθερης βούλησης του υποκειμένου των δεδομένων. 

42 Όπως διαπιστώθηκε, ο ενάγων δηλώνει δημοσίως (οικειοθελώς) τον γενετήσιο 

προσανατολισμό του, πλην όμως δεν τον έχει αναφέρει στο προφίλ του στο 

Facebook. Στο πλαίσιο δημόσιας συζήτησης, ο ενάγων δήλωσε, παραδείγματος 

χάριν, ότι ναι μεν ουδέποτε ανέφερε στο Facebook ότι είναι ομοφυλόφιλος, 

ωστόσο βάσει της λίστας των φίλων του μπορεί να συναχθεί ο γενετήσιος 

προσανατολισμός του. Δεν ομιλεί δημοσίως περί αυτού, διότι επιθυμεί όσον 

αφορά το ευρύ κοινό να συνδεθεί κυρίως με τον αγώνα του για την προστασία 

των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

43 Το αιτούν δικαστήριο συνάγει εξ αυτού ότι ο ενάγων προέβη στην εν λόγω 

δήλωση με την πρόθεση να αμφισβητήσει και να επικρίνει δημοσίως την 

επεξεργασία δεδομένων που είχε ήδη πραγματοποιήσει η εναγομένη. Επομένως, 

από τη δήλωση αυτή δεν μπορεί να συναχθεί συγκατάθεση κατά την έννοια του 

άρθρου 9 του ΓΚΠΔ. 

44 Κατά συνέπεια, το ζήτημα που τίθεται είναι ο τρόπος με τον οποίο πρέπει να 

έχουν δημοσιοποιηθεί τα ευαίσθητα δεδομένα του ενάγοντος προκειμένου να έχει 

εφαρμογή το άρθρο 9, παράγραφος 2, του ΓΚΠΔ. 


