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Causa C-139/22

Sintesi della domanda di pronuncia pregiudiziale ai sensi dell’articolo 98,
paragrafo 1, del regolamento di procedura della Corte di giustizia

Data di deposito:
25 febbraio 2022
Giudice del rinvio:
Sad Rejonowy dla Warszawy - Srodmiescia w Wagszawie (Polonia)

Data della decisione del rinvio:

18 gennaio 2022
Attori:

AM

PM
Convenuta:

mBank S.A.

Oggetto.dehprocedimente davanti al giudice nazionale

Clausele ‘contrattuali abusive — Nullita del contratto — Obbligo informativo sulle
caratteristiche essenziali del contratto e sui rischi legati al contratto — Domanda di
pagamento ‘di “una somma di denaro a titolo di restituzione della prestazione
indebitawderivante dalla nullita di un contratto di mutuo ipotecario.

Oggettae fondamento normativo del rinvio pregiudiziale

Interpretazione del diritto dell’Unione, in particolare dell’articolo 3, paragrafo 1,
dell’articolo 4, paragrafo 1, dell’articolo 6, dell’articolo 7, paragrafi 1 e 2, nonché
dell’articolo 8 della direttiva 93/13/CEE del Consiglio nonché del principio di
efficacia; articolo 267 TFUE.
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Questioni pregiudiziali

1. Se l’articolo 3, paragrafo 1, I’articolo 7, paragrafi 1 e 2, e ’articolo 8 della
direttiva 93/13/CEE del Consiglio, del 5 aprile 1993, concernente le clausole
abusive nei contratti stipulati con i consumatori nonché il principio di effettivita
debbano essere interpretati nel senso che, al fine di dichiarare che una clausola
contrattuale che non é stata negoziata individualmente costituisca una clausola
contrattuale abusiva, é sufficiente accertare che il contenuto di tale clausola
contrattuale corrisponda al contenuto di una clausola di condizioni generali di
contratto iscritta in un registro delle clausole contrattuali abusive.

2. Se l’articolo 3, paragrafo 1, della direttiva 93/13/CEE del Cansiglio, del 5
aprile 1993, concernente le clausole abusive nei contraiti ‘stipulati, con, i
consumatori, debba essere interpretato nel senso che osta‘ad unlinterpretazione
giurisprudenziale delle disposizioni nazionali ai sensi dellasgualeiuna, clausola
contrattuale abusiva perde il suo carattere abusivoyqualera i, consumatore possa
decidere se adempiere ai propri obblighi derivanti dal,Centratto‘in base ad un’altra
clausola contrattuale che non sia abusiva.

3. Se larticolo 3, paragrafo 1, e Jlarticolo 4, paragrafo 1, della direttiva
93/13/CEE del Consiglio, del 5 aprile 1993, eoncernentedle clausole abusive nei
contratti stipulati con i consumateriy,debbano essere, interpretati nel senso che il
professionista ha 1’obbligo di fernire informazioni sulle caratteristiche essenziali
del contratto e sui rischi legati al contratto'ad ogni consumatore anche nel caso in
cui il consumatore in gquestione abbia‘competenze adeguate nella materia di cui
trattasi.

4.  Se I’articolo 3, paragrafo I, ["articolo 6 (...) e I’articolo 7, paragrafo 1, della
direttiva 93/13/CEE ‘del. Consiglie, del 5 aprile 1993, concernente le clausole
abusive nei contratti,stipulatisxcon i consumatori, debbano essere interpretati nel
senso che,w\nel “¢aso, in \cuih, Un medesimo contratto venga concluso da piu
consumatori cen un,unico professionista, € possibile ritenere che le medesime
clausele contrattuali siano*abusive nei confronti di un consumatore e non abusive
nei'confronti,dell’altro, e, in caso di risposta affermativa, se, di conseguenza, sia
possibile ritenere.che nei confronti del primo consumatore il contratto sia nullo
mentre nei confronti del secondo consumatore il contratto rimanga valido, con la
conseguenzanche quest’ultimo consumatore rimane soggetto a tutti gli obblighi
derivanti dal contratto stesso.

Disposizioni del diritto dell’Unione rilevanti

Trattato sul funzionamento dell’Unione europea (GU del 7.6.2016, C 202):
articolo 169, paragrafo 1.

Carta dei diritti fondamentali dell’Unione europea (GU del 7.6.2016, C 202, pagg.
da 391 a 407): articolo 38.
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Direttiva 93/13/CEE del Consiglio, del 5 aprile 1993, concernente le clausole
abusive nei contratti stipulati con i consumatori (GU 1993, L 95, pag. 29 —
edizione speciale in lingua polacca, titolo 15, capitolo 2, pag. 288; in prosieguo: la
«direttiva 93/13»): considerando quarto, ventunesimo, ventiquattresimo, articolo
3, paragrafi 1 e 2, articolo 4, paragrafi 1 e 2, articolo 5, articolo 6, paragrafo 1,
articolo 7, paragrafi 1 e 2, articolo 8.

Disposizoni di diritto nazionale rilevanti

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Costituzione della Repubblica di"Rolonia)
del 2 aprile 1997

Le autorita pubbliche proteggono i consumatori, gli utentiie I locatarincontro/gli
atti pericolosi per la loro salute, riservatezza e sicurezza nenché contronle pratiche
commerciali sleali. La portata di tale protezione e stahilitaydalla legge “(articolo
76).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny [legge,del*23 aprile 1964
recante il codice civile; in prosieguo: il «t:c.» (Dz.U."n. 16, posizione 93 e
successive modifiche)].

E considerato consumatore la personafisica ehe conclude con un imprenditore un
negozio giuridico che non riéntra‘nell’ambito’della sua attivita commerciale o
professionale (articolo 22%).

E considerato imprenitorésuna, persona fisica, una persona giuridica 0 un
organismo di cui all’atticolo“33%,paragrafo 1, che svolge in proprio un’attivita
economica o professionaledarticolo 43?).

Gli atti giuridiei in,centrasto cen la legge o aventi lo scopo di eludere la legge
sono nulli,. Salvoehesunaispecifica disposizione preveda un effetto diverso, in
particolare, che, le ‘dispesizioni nulle di un atto giuridico sono sostituite da
corrispendenti norme di legge (articolo 58, paragrafo 1).

L attongiuridiconeontrario ai principi di convivenza sociale & nullo (articolo 58,
paragrafo,2).

Se la*nullita riguarda solo una parte dell’atto giuridico tale atto rimane in vigore
per la parte restante salvo che dalle circostanze risulti che senza la parte colpita da
nullita 1’atto non sarebbe stato concluso (articolo 58, paragrafo 3).

Le clausole dei contratti conclusi con i consumatori che non sono state negoziate
individualmente non sono per essi vincolanti qualora determinino i loro diritti e
obblighi in modo contrario al buon costume, con grave violazione dei loro
interessi (clausole contrattuali abusive). Cio non si applica alle clausole che
determinano le prestazioni principali delle parti, compreso il prezzo o il
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corrispettivo, purché siano formulate in modo univoco (articolo 385%, paragrafo
1).

Qualora una clausola contrattuale non sia vincolante per il consumatore ai sensi
del paragrafo 1, la restante parte del contratto rimane vincolante tra le parti
(articolo 385%, paragrafo 2).

Per clausole contrattuali che non sono state negoziate individualmente si
intendono le clausole sul contenuto delle quali il consumatore non ha avuto reale
influenza. In particolare, cio si riferisce alle clausole contrattuali ripredotte in un
contratto standard proposto al consumatore dalla controparte (articole, 385,
paragrafo 3).

La valutazione della conformita di una clausola contrattuale al. buomn,costume
viene effettuata in base alla situazione sussistente al . momento della cenclusione
del contratto, tenendo conto del suo contenuto, delle circostanze, della sua
conclusione nonché considerando i contratti che sone,collegati alweontratto che
contiene la disposizione da valutare (articolo 3852).

Chiunque abbia conseguito un arricchimento patrimoniale senza causa in danno ad
un‘altra persona é obbligato a restituire tale arriechimente®in natura o, se questo
non € possibile, a rimborsarne il valere (articolo 405).

Le disposizioni precedenti sifapplicano ‘in particolare alla prestazione indebita
(articolo 410, paragrafo 1).

Una prestazione € indébita scveolui che, I’ha eseguita non era obbligato o non era
obbligato nei conffontindella persena a favore della quale 1’ha eseguita, o se la
causa della prestazione¢ venuta menoo lo scopo perseguito della prestazione non
e stato raggiunto; e, se\l'attongiuridico su cui si basava 1’obbligo di eseguire la
prestazione, erasinvalido, eynon ¢ diventato valido dopo 1’esecuzione della
prestazione (articole 410, paragrafo 2).

Ustawa'z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego [legge del 17
novembre 1964 —\Codice di procedura civile, Polonia; in prosieguo: il «c.p.c.»
(DZ?Jan. 43, posizione 296, e successive modifiche)] — libro primo, titolo VII,
sezione,|\V/b —nella versione in vigore fino al 16 aprile 2016.

Le cause in materia di accertamento del carattere abusivo di clausole delle
condizioni generali dei contratti sono di competenza del [Sad Okrggowy w
Warszawie - sad ochrony konkurencji i konsumentéow] Tribunale ragionale di
Varsavia - Tribunale per la tutela della concorrenza e dei consumatori (articolo
479% c.p.c.).

Nel caso dell'accoglimento della domanda il tribunale nel dispositivo della
sentenza richiama il contenuto delle clausole delle condizioni generali dei contratti
dichiarate abusive e ne vieta I’uso (articolo 479, paragrafo 1, c.p.c.)
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Una sentenza definitiva produce effetti nei confronti dei terzi dal momento in cui
la clausola dichiarata abusiva viene iscritta nel registro di cui all'articolo 479%,
paragrafo 2. (articolo 479* c.p.c.)

Il [Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw] presidente dell'Ufficio
per la tutela della concorrenza e dei consumatori sulla base delle sentenze di cui al
paragrafo 1 tiene un registro delle clausole delle condizioni generali dei contratti
dichiarate abusive (articolo 479%, paragrafo 2, c.p.c.).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o ochronie gkonkurencji i
konsumentdw oraz niektdorych innych ustaw [legge del 5 agosto 2015 di modifica
della legge sulla tutela della concorrenza e dei consumatori e diialcupesaltre leggi,
Polonia; in prosieguo: la «legge di modifica della leggessulla ‘tutela della
concorrenza e dei consumatori e di alcune altre leggi» (Dz.U. posizione,1634) —
entrata in vigore il 17 aprile 2016: articolo 2, punte, 2, articolo 8)paragrafo 1,
articolo 9 e articolo 12.

Breve esposizione dei fatti e del procedimento

Il 7 ottobre 2009 i mutuatari-attori, in qualitasdi*eonsumateri, hanno stipulato con
la banca un contratto di mutuo ipotecariovindicCizzato al tasso di cambio di CHF
con interessi a tasso variabile (articolong, paragrafe 1)» In base a tale contratto, la
banca convenuta ha concess@ loro unsmutuedell'importo di PLN 246 500.
L'importo espresso in CHF avevay, carattere informativo e non costituiva
un’obbligazione della banea. T’ imperto“del:mutuo espresso in valuta estera nel
giorno della sua erogazionespoteva essere diverso da quello dichiarato. Inoltre, il
contratto prevedeva chevle ratedi capitale e di interessi sarebbero state rimborsate
in PLN dopo la,lorotcenversioneypreventiva secondo il tasso di vendita in CHF
previsto dalla‘tabella dei tassirdi gambio della banca vigente alla data del rimborso
(articolo 10, paragrafe, 4).\Costituiva una parte integrante del contratto un
regolamento per lasconcessione di prestiti e mutui ipotecari a persone fisiche. |
mutuatariy hannondichiarato di aver letto tale documento e riconosciuto il suo
caratteresvincolantes(articolo 25, paragrafo 1). | mutuatari hanno dichiarato di
essere stati informati dettagliatamente delle condizioni di concessione di un mutuo
in PLNNindicizzato al tasso di cambio di una valuta estera, comprese le regole di
rimborse, delsmutuo, e di accettarle integralmente. | mutuatari erano consapevoli
che Un mutuo indicizzato era accompagnato dal rischio di cambio e dal rischio di
variazione dello spread di valuta e che le conseguenze di tale rischio, derivanti da
oscillazioni sfavorevoli del tasso di cambio del PLN rispetto alle valute estere,
potevano incidere sull'importo delle rate del mutuo e sull'aumento dei costi di
gestione del mutuo (articolo 30, paragrafo 2). Il regolamento sulla concessione di
prestiti e mutui ipotecari, in vigore alla data della conclusione del contratto,
prevedeva, tra l'altro, che i tassi di acquisto/vendita delle valute pubblicati nella
tabella dei tassi di cambio della banca erano applicati ai fini
dell'erogazione/rimborso/conversione di prestiti e di mutui indicizzati. L'importo
dei tassi di acquisto/vendita di valuta applicabili in un dato giorno lavorativo
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poteva subire modifiche. La decisione in merito alla modifica dell'importo dei
tassi di cambio, cosi come la frequenza delle modifiche, veniva assunta
autonomamente dalla banca. L'importo di ogni rata di interesse o di capitale e di
interesse di un mutuo indicizzato al tasso di cambio di una valuta estera era
determinato in tale valuta, mentre il suo pagamento avveniva in zloty polacchi
dopo la sua preventiva conversione secondo il tasso di cambio di vendita della
valuta in questione, come da tabella della banca dei tassi di cambio applicabili alla
data del pagamento. L'importo delle rate di interessi e delle rate di capitale e di
interessi del mutuo indicizzato espresso in PLN era soggetto a modifiche mensili a
seconda del tasso di vendita della valuta estera, in base alla tabella dei tassi di
cambio della banca alla data del pagamento. Il regolamento includeva anche una
definizione dello spread di valuta.

Al momento della presentazione della domanda di mutue, PPattrice, era assunta da
3 anni e mezzo presso la banca convenuta e possedeva una laurea e, un, diploma
post-laurea in economia. Un dipendente della banea ha“presentato all’attrice un
grafico storico del tasso di cambio CHF/PLN relative, al “periododei tre anni
antecedenti alla presentazione della domanda dismutuo, nenché una simulazione
che illustrava I'importo del debito a titolo di'mutuo e, delle rate'del mutuo nel caso
di aumento del tasso di cambio CHF/PLNwin“futuros, Nonostante i timori sulle
conseguenze di un aumento del tasso di cambio*CHE/PLN; tale attrice ha deciso di
accendere un mutuo connesso al CHF; L'attere non ha partecipato alla procedura
di concessione del mutuo e agh tncontri, consdipendenti della banca - ha solo
firmato la domanda di mutuo'e il contratto:\Entrambi gli attori sono stati avvisati
dal giudice del rinvio delle eonseguenze della nullita del contratto di mutuo e
hanno dichiarato di averle comprese e'di accettarle.

Nel 2014 il presidente,dellufficio della concorrenza e dei consumatori ha iscritto
nel registro delleeclausole delle condizioni contrattuali generali dichiarate abusive
la seguente clausolasdelle“condizioni contrattuali generali utilizzate da mBank
S.A.: «leenrate di‘capitale'e divinteresse e le rate di interesse sono rimborsate in
PLN dopo la lero preventiva conversione secondo il tasso di vendita di CHF
risultante ‘dalla tabella’dei tassi di cambio della BRE Bank S.A. vigente alla data
del “rimborsoyalle yore"14:50» (provvedimento n. 5743). Il fondamento di tale
IsCrizione era una sentenza del Sad Okr¢gowy w Warszawie - Sad Ochrony
Konkugengji i/ Konsumentow (Tribunale regionale di Varsavia - Tribunale per la
tutela della concorrenza e dei consumatori, Polonia; in prosieguo: il «tribunale per
la tutela della concorrenza e dei consumatori»)

Nel 2021 il presidente dell'ufficio della concorrenza e dei consumatori ha iscritto
nel registro delle clausole delle condizioni contrattuali generali dichiarate abusive
le sequenti clausole delle condizioni contrattuali generali utilizzate da mBank
S.A.: «L’importo dei tassi di acquisto/vendita delle valute vigente in un
determinato giorno lavorativo puo subire modifiche. La decisione in merito alla
modifica dei tassi e la frequenza delle modifiche viene presa dalla banca tenendo
conto dei fattori elencati nel paragrafo 6» (provvedimento numero 7771); «l tassi
di acquisto/vendita delle valute, cosi come I'ammontare dello spread di valuta,
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sono determinati tenendo conto dei seguenti fattori: 1) le quotazioni correnti dei
tassi di cambio sul mercato interbancario, 2) I'offerta e la domanda di valute sul
mercato interno, 3) i differenziali dei tassi d'interesse e i tassi d'inflazione sul
mercato interno, 4) la liquidita del mercato dei cambi, 5) lo stato del bilancio dei
pagamenti e del commercio»; «L'importo dei tassi di acquisto/vendita di valuta
applicabili in un dato giorno lavorativo puo subire modifiche. La decisione in
merito alla modifica dell'importo dei tassi cosi come la frequenza delle modifiche
viene presa dalla banca tenendo conto dei fattori elencati nel paragrafo 4»; «I tassi
di acquisto/vendita di valute cosi come I'ammontare dello spread di valuta sono
determinati tenendo conto dei seguenti fattori: 1) le quotazioni correnti dei tassi di
cambio sul mercato interbancario, 2) la domanda e I'offerta di valute,sul mercato
interno, 3) i differenziali dei tassi di interesse e i tassi di inflazione sul mereato
interno, 4) la liquidita del mercato dei cambi, 5) lo Statosdel bilancio dei
pagamenti e del commercio». La base per tale iscrizione ‘era costituitasda tna
sentenza del Tribunale regionale di Varsavia - Tfibunale "per la\tutela della
concorrenza e dei consumatori.

Gli attori nella presente causa hanno chiestosla condanna del convenuto al
pagamento in loro favore della somma di PLN 37 439,70 ¢on gli interessi legali di
mora a titolo di riscossione indebita, da parte ‘del convenuto nei confronti degli
attori, delle rate di capitale e di interessi per unvimporto superiore al dovuto. Allo
stesso tempo, nel caso in cui il @iudice aceertasse ‘che il contratto fosse nullo,
hanno chiesto la condanna del eonvenutotal pagamento in loro favore della somma
di 74 768,63 PLN con gli interessi legali di'mora a'titolo di riscossione indebita di
somme da parte del convenute neiconfronti degli attori nonché la dichiarazione
della nullita del contratto.

Argomenti essenzialirdelleparti nel procedimento principale

Il convenute, nel“eorse dell'intero procedimento ha costantemente sostenuto che il
contratt@ di mutuo nen era nullo e non conteneva clausole abusive.

Breve motivazioné,del rinvio pregiudiziale

Ihpresente,caso si distingue per il fatto che riguarda un contratto formulato dalla
banea convenuta nel 2009, quando le disposizioni contrattuali applicate dalla
banca erano state modificate in modo sostanziale ed erano piu precise rispetto alle
disposizioni, precedentemente applicabili, dichiarate nulle. Inoltre, I'attrice al
momento della conclusione del contratto aveva particolari caratteristiche.
L’accertamento se le clausole del contratto e del regolamento relative al
trasferimento ai mutuatari del rischio di cambio e che autorizzano la banca a
determinare liberamente I'importo del tasso di cambio e dello spread costituiscano
clausole contrattuali abusive dipende quindi dalla questione se «in contrasto con il
requisito della buona fede, determin[ino](...) un significativo squilibrio» ai sensi
dell'articolo 3, paragrafo 1, della direttiva 93/13.
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Per quanto riguarda la prima questione pregiudiziale, si tratta di sapere se il
mero accertamento che un contratto concluso con consumatori (come gli attori)
contenga una clausola dal contenuto identico a quello di una clausola iscritta nel
registro delle clausole abusive sia sufficiente per dichiararla una clausola
contrattuale abusiva, senza che sia necessario esaminare e determinare le
circostanze della conclusione del contratto in questione (1’articolo 10, paragrafo 4,
del contratto di mutuo e I’articolo 2, paragrafo 2, del regolamento di erogazione
dei prestiti e dei mutui ipotecari hanno il medesimo contenuto — rispettivamente —
del provvedimento iscritto nel registro delle clausole abusive al numero 5743 e del
provvedimento iscritto ai numeri 7771 e 7772. Mentre I’articolo 2, paragrafo 4,
del suddetto regolamento ha il medesimo contenuto del provvedimento iscritto al
registro ai numeri 7772 e 7775). La banca convenuta era parteiconvenuta anche
nelle cause che hanno portato all'emissione delle sentenze definitive,che,hanno
costituito la base per tutte le iscrizioni nel registro delle,clausole,abusive sopra
menzionate. Poiché le suddette clausole contrattuali Seno state, considerate parte
delle condizioni contrattuali generali, esse sono state sottopestesal consumatore
sotto forma di un contratto standard preformulatosen,quindiy, non sono state
negoziate individualmente ai sensi dell'articolon3, paragrafo 1, della direttiva
93/13. Cio si riferisce in particolare alle clausole ‘del regolamento, che per sua
natura ha carattere generale, e non ‘€, nemmeno . possibile negoziarne
individualmente il contenuto.

In assenza di una soluzionenell'ambito del diritto nazionale & necessario
considerare il problema dal punto diyvistaidel diritto dell'Unione. Il giudice del
rinvio sottolinea I'efficacia estesa dellessentenze del tribunale per la tutela della
concorrenza e dei consumateri (e delle conseguenti iscrizioni nel registro delle
clausole abusive) egsottolinea‘cheslgiudici nazionali tengono generalmente conto
delle posizioni_della,Corte di giustizia e del Sad Najwyzszy (Corte suprema,
Polonia; in prosieguo: laCorte suprema») ma nonostante cio l'interpretazione di
tale efficacia estesawnon & uniforme. Il giudice del rinvio cita sul punto la sentenza
della Corte di giustizia nella causa Invitel !, nella quale & stato stabilito che «la
natura preventiva e la finalita dissuasiva delle azioni inibitorie, nonché la loro
indipendenza nei eenfronti di qualsiasi conflitto individuale concreto, implicano
che 'dette azioni passano essere esercitate anche quando le clausole delle quali si
chiedensia vietato 1’utilizzo non siano state inserite in contratti determinati
(%.). L’attuazione effettiva di tale obiettivo esige (...) che le clausole delle
condizioni generali dei contratti stipulati con consumatori dichiarate abusive
nell’ambito di un’azione inibitoria promossa avverso il professionista di cui
trattasi, quale quella di cui al procedimento principale, non vincolino né i
consumatori che siano parti nel procedimento inibitorio né quelli che abbiano
stipulato con il professionista un contratto al quale si applicano le medesime
condizioni generali. Nel procedimento principale, la legislazione nazionale
prevede che la dichiarazione, promanante da un giudice, di nullita di una clausola
abusiva figurante nelle condizioni generali dei contratti stipulati con consumatori

1 V. sentenza della Corte di giustizia del 26 aprile 2012, Invitel, C-472/10, punti da 37 a 40, 43 ¢ 44
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si applichi ad ogni consumatore che abbia concluso un contratto con un
professionista che utilizzi tale clausola. Come risulta dagli elementi versati nel
fascicolo di causa nel procedimento principale, ’oggetto della controversia
riguarda 1’utilizzo, da parte del professionista di cui trattasi, delle condizioni
generali che contengono la clausola controversa in contratti stipulati con una
pluralita di consumatori. Al riguardo va considerato che (...) una legislazione
nazionale quale quella di cui al presente punto risponde alle esigenze dell’articolo
6, paragrafo 1, in combinato disposto con I’articolo 7, paragrafi 1 e 2, della
direttiva. Infatti, I’applicazione di una sanzione di nullita di una clausola abusiva
nei riguardi di tutti i consumatori che abbiano stipulato un contratto (di censumo al
quale si applicano le medesime condizioni generali assicura che.detti\consumatori
non siano vincolati da tale clausola, senza peraltro escludere altri tipi di sanzioni
adeguate ed efficaci previste dalle legislazioni nazionali. (%) Ne risulia che,
qualora il carattere abusivo di una clausola che fa parte delle condizieni*generali
dei contratti stipulati con consumatori sia stato accertato nell’ambito'di un’azione
inibitoria quale quella di cui al procedimento principale,\i giudici nazionali
debbono, anche per ’avvenire, trarne d’ufficie, tutte Icteonseguenze previste dal
diritto nazionale affinché tale clausola non vineoli i‘consumatori che abbiano
stipulato un contratto al quale si applicano lesmedesime condizioni generali. Sulla
scorta delle considerazioni che precedono, sindeve rispondere alla prima questione
dichiarando che D’articolo 6, paragrafo I'zdellaydiettiva, in combinato disposto
con I’articolo 7, paragrafi 1 e 2, di tale\direttiva, dev’essere interpretato nel senso
che esso non osta al fatto ched’accertamento della nullita di una clausola abusiva
che fa parte delle condizieni generali dei, contratti stipulati con consumatori
nell’ambito di un’azione@nibitoria,di cui.all’articolo 7 della medesima direttiva,
promossa avverso um professionistata tutela della collettivita e a nome dei
consumatori, da untenteyindividuate dallarlegislazione nazionale, produca, ai sensi
di tale legislazigne, effetti*nei riguardidi tutti i consumatori che abbiano stipulato
con il professionista di, cui ‘trattasi® un contratto al quale si applicano le stesse
condizioningeneraliy, v, inclusi“quei consumatori che non siano stati parte del
procedimentosinibitorie; qualora il carattere abusivo di una clausola che fa parte
delle, condizioniy generali, sia stato accertato nell’ambito di un procedimento
siffatto, %, giudici nazionali debbono, anche per 1’avvenire, trarne d’ufficio tutte le
conseguenze ‘previste dal diritto nazionale affinché tale clausola non vincoli i
consumatori che abbiano stipulato con il professionista di cui trattasi un contratto
ahguale,sriapplicano le medesime condizioni generali».

Successivamente il giudice cita la sentenza nella causa Biuro Podrozy Partner 2,
nella quale la Corte di giustizia ha stabilito che «i mezzi apprestati dal diritto
polacco, segnatamente la tenuta di un registro nazionale di clausole di condizioni
generali ritenute illecite, sono finalizzati a rispondere al meglio agli obblighi di
tutela dei consumatori previsti dalle direttive 93/13 e 2009/22. Secondo la
descrizione fattane dal giudice del rinvio, tale registro nazionale persegue tre

2 V. sentenza della Corte di giustizia del 21 dicembre 2016, Biuro Podrozy Partner, C-119/15,
punti da 33 a 47.
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obiettivi per rendere piu efficace il divieto di usare clausole contrattuali
abusive. Anzitutto, detto registro, che e pubblico e conseguentemente consultabile
da ogni consumatore e professionista, € inteso ad ovviare alla facilita di diffusione
e di riproduzione di clausole ritenute illecite ad opera di professionisti diversi da
quelli che sono all’origine dell’annotazione delle stesse nel registro di cui trattasi.
Tale registro contribuisce poi alla trasparenza del sistema di tutela dei
consumatori istituito dal diritto polacco e, pertanto, alla certezza del diritto che ne
risulta. Infine, detto registro rafforza il buon funzionamento del sistema
giurisdizionale nazionale, evitando il moltiplicarsi di procedimenti giudiziari
riguardanti clausole di condizioni generali analoghe, utilizzate! dawtali altri
professionisti. Per quanto riguarda un registro siffatto, ingprimo luego, é
incontestabile che la sua istituzione ¢ compatibile con il diritto dell”Wniene. Dalle
disposizioni della direttiva 93/13 e segnatamente dall’articolo™8, della,medesima,
emerge, infatti, che gli Stati membri possono predisporre elenchiydelle“elausole
contrattuali reputate abusive. A norma dell’articolo &bis di tale direttiva, come
modificata dalla direttiva 2011/83, applicabile ai“eentratti eonelusi /dopo il 13
giugno 2014, gli Stati membri sono tenuti ad, informare laxCemmissione della
predisposizione di tali elenchi. Dalle disposizionincitatevderiva che siffatti elenchi
0 registri predisposti dalle autorita nazionah, rispondona, in linea di principio,
all’interesse della tutela dei consumadtori nell?ambito, della direttiva 93/13. In
secondo luogo, emerge dall’articolo 8 della direttiva 93/13 che non soltanto la
creazione di un registro come quello, istituito dall®Ufficio per la tutela della
concorrenza e dei consumatart, ma anche laszgestione del medesimo devono
soddisfare i requisiti fissatindalladirettiva i parola e, in modo piu generale, dal
diritto dell’Unione. Sul punto @ precisate,che detto registro deve essere gestito in
modo trasparente nell’interesse “non “soltanto dei consumatori, ma anche dei
professionisti. Talefebbligo implica'segnatamente che quest’ultimo sia strutturato
in modo chiara,, indipendentemente dal numero di clausole ivi contenute. Inoltre,
le clausole caentenute nelregistro di cui trattasi devono soddisfare il criterio di
attualita, 4l che, cemportasche detto registro sia accuratamente mantenuto
aggiornato~e ‘che, nel ‘rispetto del principio della certezza del diritto, le clausole
che_non devonoypiu comparirvi vengano eliminate senza indugio. Per di piu, in
applicazione del principio della tutela giurisdizionale effettiva, il professionista
cui sia inflitta un’ammenda a causa dell’utilizzo di una clausola ritenuta
equivalente a‘una clausola contenuta nel registro di cui trattasi, deve segnatamente
disporre,dinuna possibilita di ricorso contro siffatta sanzione. Tale diritto di ricorso
devespoter vertere tanto sulla valutazione del comportamento considerato illecito,
quanto stll’importo dell’ammenda fissato dall’organo nazionale competente, nella
specie 1’Ufficio per la tutela della concorrenza e dei consumatori. Per quanto
riguarda tale valutazione, dal fascicolo sottoposto alla Corte si evince che, ai sensi
del diritto polacco, I’ammenda inflitta al professionista si fonda sull’accertamento
che la clausola controversa da questi utilizzata & equivalente a una clausola di
condizioni generali ritenuta illecita e inserita nel registro tenuto dall’ufficio citato.
A tal riguardo, il sistema polacco prevede che il professionista ha il diritto a
contestare tale equivalenza dinanzi a un giudice specializzato, ossia il Sad
Okregowy w Warszawie — Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw (Tribunale
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regionale di Varsavia— Tribunale per la tutela della concorrenza e dei
consumatori). Detto giudice ha il compito specifico di controllare le clausole di
condizioni contrattuali generali e, pertanto, di preservare [’uniformita della
giurisprudenza in materia di tutela dei consumatori. In base agli elementi di cui
dispone la Corte, I’esame effettuato dal giudice competente non si limiterebbe a
una mera comparazione formale delle clausole esaminate con le clausole inserite
nel registro di cui trattasi. Al contrario, tale esame consisterebbe nel valutare il
contenuto delle clausole controverse, al fine di determinare se, tenuto conto di
tutte le circostanze rilevanti specifiche di ciascun caso, tali clausole siano
sostanzialmente identiche, segnatamente quanto agli effetti da esse prodotti, a
quelle annotate in tale registro. Alla luce delle considerazioni ghe precedeno, la
cui esattezza deve essere verificata dal giudice del rinvio, non si‘pudsostenereiche
un regime nazionale, come quello di cui trattasi nel procedimento principale, violi
I diritti della difesa del professionista o il principio dela“tutelatgitrisdizionale
effettiva. Per quanto riguarda I’importo dell’ammendaninflitta,fissatoydall’ Utficio
per la tutela della concorrenza e dei consumatoriy, va“sicordate, che, ai sensi
dell’articolo 7, paragrafo 1, della direttiva 93/13,3gli, Stati \membri, devono
provvedere a fornire mezzi adeguati ed efficaciper far cessaresl’inserzione di
clausole abusive nei contratti stipulati tray, un®. professionista e i
consumatori. Sebbene, a tal riguardo, st debba, constataresche la fissazione di
un’ammenda per ['utilizzo di _una clausola “qualificata come abusiva ¢
indubbiamente un mezzo diretto [@ fam,cessare tale utilizzo, siffatto mezzo deve
nondimeno rispettare il principio della preporzienalita. Pertanto, gli Stati membri
devono garantire, a ogni prefessienista che titenga che I’ammenda inflittagli non
risponda a detto principio generale di, diritto dell’Unione, la possibilita di
presentare un ricorsodper Centestare Fimporto dell’ammenda di cui trattasi. Nel
procedimento principale, spetta “alngiudice del rinvio verificare se il sistema
nazionale polacco coneeda al prefessionista, a cui I’Ufficio per la tutela della
concorrenza €, deinconsumateri ha“inflitto un’ammenda, il diritto di presentare
ricorso per comtestate \'tmporto dell’ammenda di cui ftrattasi, invocando
I’inosservanza, del “pringipio. di proporzionalita. In base a tutte le considerazioni
che_precedono ogcorre rispondere alla prima questione dichiarando che 1’articolo
6, paragrafo, 1, e ["articolo 7 della direttiva 93/13, in combinato disposto con gli
articoli 1 €2 della direttiva 2009/22 e alla luce dell’articolo 47 della Carta, devono
essere interpretati nel senso che essi non ostano a che I’utilizzo di clausole di
condizieningenerali — il cui contenuto € equivalente a quello di clausole dichiarate
illecite da una decisione giurisdizionale definitiva e annotate in un registro
nazionale delle clausole di condizioni generali ritenute illecite — sia considerato
con riferimento a un professionista che non é stato parte del procedimento che ha
condotto all’annotazione di tali clausole nel suddetto registro, un comportamento
illecito, sempreché — circostanza che spetta al giudice del rinvio verificare — tale
professionista goda di un diritto di ricorso effettivo tanto avverso la decisione, che
riconosce ’equivalenza delle clausole confrontate, vertente sulla questione se,
considerate tutte le circostanze rilevanti specifiche di ciascun caso, tali clausole
siano in concreto identiche, segnatamente riguardo agli effetti prodotti a danno dei

11



SINTESI DELLA DOMANDA DI PRONUNCIA PREGIUDIZIALE - CAUSA C-139/22

consumatori, quanto avverso la decisione che fissi, eventualmente, 1’importo
dell’ammenda inflitta».

Il Sad Najwyzszy (Corte suprema), nell'ordinanza del 20 novembre 2015, ha
espresso il parere che «l'estensione unidirezionale - a favore di tutti - dell’efficacia
del passaggio in giudicato sostanziale di una sentenza che accoglie una domanda
di accertamento del carattere abusivo di una clausola delle condizioni generali di
contratto é in linea con la prescrizione derivante dall'articolo 7, paragrafo 1, della
direttiva 93/13 che le misure adottate a livello nazionale siano adeguate ed
efficaci. L'efficacia della sentenza in questione in favore di tutti ma in‘relazione ad
un determinato professionista convenuto € proporzionata, in quanto, permette di
mantenere un equilibrio tra la necessita di garantire I'efficacia‘di un centrollo in
astratto e la necessita di rispettare il diritto di essere sentito“eome un elemento
fondamentale del diritto ad un processo equo desumibile, dal™diritto™di adire
un’autorita giurisdizionale. La protezione giuridica offertaidastale centrollo; cosi
delimitata, & efficace perché i suoi benefici possonowesserewfattiiwalere nei
confronti del professionista convenuto da chiunquesvegliatinvocare il carattere
abusivo di una clausola delle condizioni generali applicate, dal*professionista in
questione che é stato accertato dal Tribunalesper laxtutela dellasconcorrenza e dei
consumatori».

Alla luce di quanto sopra, si possong. distinguere due correnti giurisprudenziali
che si escludono a vicenda. Secondo™a prima, l'iscrizione nel registro delle
clausole abusive significa solo ehe Siano censiderate abusive «automaticamente»
esclusivamente le clausale delle cendizioni generali utilizzate dal professionista,
ma non le clausole deidsingeli contratti che“tale professionista ha concluso con i
singoli consumatori. lnvece “la ‘seeondaycorrente giurisprudenziale sostiene che
I'iscrizione nel registro “delle clausale abusive comporti che tutte le clausole
contrattuali di tutti i contratti conclusi dal professionista con tutti i consumatori
siano considerate abusive se,il*eontenuto di tali clausole corrisponda al contenuto
di un'iserizione nel registro delle clausole abusive. Nel valutare quale di tali
posizioni, sia “conforme, alla direttiva 93/13 (o almeno quale raggiunga
maggiormente i suoi abiettivi), il giudice osserva che l'articolo 7, paragrafo 2, e
I'articolo 8\della direttiva 93/13, a differenza delle disposizioni precedenti di tale
direttiva, non _hamno carattere imperativo. In particolare, gli Stati membri non
hanno“l'obblige di introdurre una procedura per dichiarare abusive condizioni
generali“di contratto, di cui all'articolo 7, paragrafo 2, della direttiva 93/13.
Tuttavia, se uno Stato membro introduce tali procedure, la loro forma non puo
essere completamente arbitraria. Lo Stato membro deve rispettare le altre
disposizioni della direttiva, in particolare l'articolo 7, paragrafo 1, al quale,
peraltro, l'articolo 7, paragrafo 2, fa espresso riferimento. Inoltre, la procedura per
dichiarare abusive le condizioni generali di contratto e gli effetti della sentenza
pronunciata in tale procedura devono rispettare i principi di efficacia e di
equivalenza.

Il giudice del rinvio sostiene, pertanto, che I’articolo 7, paragrafi 1 e¢ 2, della
direttiva 93/13 nonché il principio di efficacia siano realizzati maggiormente
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attraverso D’interpretazione dell’articolo 479* c.p.c. ai sensi della quale
I’iscrizione di una clausola di condizioni generali nel registro delle clausole
abusive comporta che tutte le clausole di contratti conclusi dal professionista con i
consumatori debbano essere ritenute condizioni contrattuali abusive senza che sia
necessaria in ogni caso una valutazione individuale se una determinata clausola
sia contraria ai requisiti di buona fede e provochi un significativo squilibrio tra i
diritti e i doveri derivanti dal contratto a scapito del consumatore. Tale tesi é
avvalorata dai seguenti argomenti.

In primo luogo, la tesi suesposta & conforme al principio di certezza del diritto e
all'articolo 7, paragrafo 1, della direttiva 93/13, poiché il consumatore “avra la
certezza che in caso di un'eventuale azione giudiziaria una clausola inserita,nel
suo contratto il cui contenuto coincide con un'iscrizione nel‘registro delle‘clausple
abusive sara considerata una clausola abusiva. | principitdel,ragionamente._logico
indicano che nell'ipotesi in cui una clausola delle condizieningenerali ‘avente un
determinato contenuto sia abusiva, allora anche Qualsiasi ¢lausola contrattuale
avente lo stesso contenuto sara abusiva. Una pasizione diversa,significherebbe che
la decisione giudiziaria, dal punto di vista del consumatore,“potrebbe essere
imprevedibile e, pertanto, intraprendere un'azione giudiziaria comporterebbe
I’assunzione di un rischio notevole da partesdelhconsumatore stesso. Cio potrebbe
scoraggiare molti consumatori dal far valere ore dirittl, nonostante essi siano
basati sulle disposizioni delld “direttivay, 93/43.5, In  secondo luogo, tale
interpretazione della direttiva 93/13 é imposta dalla realta dei procedimenti civili
polacchi con la partecipazione ‘dei ceonsumatori, ‘davanti ai tribunali polacchi, e
un'interpretazione diversa_potrebbe rendere impossibile garantire un’efficace
tutela dei consumateri. “Di,_censeguenza si verificherebbe una violazione
dell'articolo 7, paragrafe 1, della‘direttiva,93/13. D'altro canto, I’accertamento che
un'iscrizione nel registro ‘delle clausole abusive abbia un effetto giuridico esteso,
che comportiJa dichiarazione,di abusivita di tutte le clausole contrattuali aventi lo
stesso contenute, ,ceerente con la suddetta disposizione e con il principio di
efficacig;me “cio ‘consente, al* giudice nazionale di limitare il procedimento
probatorio all'esame del eontenuto dei documenti. Il compito del giudice sara solo
quellodi,accertare'se il mutuatario era un consumatore e se le clausole contrattuali
eranQ stateynegoziate individualmente. Allo stesso tempo, pero, il fatto che una
clausola contrattuale abbia lo stesso contenuto delle condizioni generali di
contratto significa che la clausola e stata redatta in anticipo e il consumatore non
ha quindi, avuto alcuna influenza sul suo contenuto e che tale clausola é stata
presentata al consumatore sotto forma di un contratto standard preformulato e
quindi un accordo individuale non é stato nemmeno possibile (articolo 3,
paragrafo 2, della direttiva 93/13). Tale modo di procedere sposta il compito del
giudice principalmente sulla valutazione degli effetti della previsione di clausole
abusive in un contratto e permette di svolgere i procedimenti instaurati dai
consumatori in modo efficiente, attuando cosi il principio di efficacia. In terzo
luogo, I'efficacia estesa delle sentenze del Tribunale per la tutela della concorrenza
e dei consumatori che comportino l'iscrizione di una clausola di condizioni
generali nel registro delle clausole abusive & conforme al principio di effettivita.
Grazie a tale efficacia l'attuazione in pratica dei diritti dei consumatori e
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semplificata in modo notevole. Allo stesso tempo, si ottiene il cosiddetto effetto
deterrente, poiché il professionista subisce le conseguenze negative dell'inclusione
della clausola abusiva in ogni contratto concluso con un consumatore. Pertanto, le
conseguenze negative per il professionista sono ancora piu gravi quanti piu
contratti contenenti condizioni contrattuali abusive ha concluso.

Per quanto riguarda la seconda questione, in caso di risposta negativa alla prima
questione, il giudice del rinvio dovra analizzare se le clausole contrattuali di cui
sopra sono abusive. Fondamentale importanza assume in questo caso l'articolo 10,
paragrafo 4, del contratto, che prevede che il mutuo venga rimborsato in,PLN, ma
la banca convenuta converte tali importi in CHF secondo il_proprio tasso di
vendita. | giudici nazionali in modo uniforme dichiarano, ley disposizioni
contrattuali simili o addirittura identiche come abusive. Il contratto,stipulato dagli
attori con il convenuto ha tuttavia una costruzione leggermente diversasrispetto
alla maggior parte dei contratti indicizzati in CHF, peiché farticolo 24,"paragrafo
1, del regolamento (modificato il 1° luglio 2009), prevedeva ‘fin dall'inizio la
possibilita di rimborso delle rate di mutuo .in CHFs, Invero, a Seguito della
modifica del regolamento da parte della banca convenuta, dal 1°luglio 2009 tutti i
mutuatari avevano la possibilita di rimborsare le ‘rate di_ mutuo direttamente in
valuta estera, tuttavia, dal punto di vista'della,nermativa sulle clausole contrattuali
abusive, la valutazione del carattere abusivo ‘di ‘una clausola contrattuale deve
avvenire in base alla situazione sussistente alknmomente della stipula del contratto.

La possibilita di rimborsare”leyratezdel mutuo “indicizzato a una valuta estera
direttamente in tale valuta exilevanteai fini della valutazione se le clausole di
conversione contenutednel centratto (articolo 10, paragrafo 4) siano abusive. Nel
caso di contratti che“consentonenil rimborso delle rate di mutuo in CHF, il
mutuatario potrebbe‘aeguistare precedentemente CHF presso un ufficio di cambio
e rimborsare ogninvolta le rate di mutuo in tale valuta. Quindi, se questa fosse la
volonta del mutuatarie, ‘egli, potrebbe pagare tutte le rate di mutuo in CHF e la
banca nen, Sarebbe, inygrado di influenzare I'importo della sua obbligazione. La
questione se l'articole 10, paragrafo 4, del contratto di mutuo si applichi in tale
sitdazionedipendetotalmente dalla decisione dei mutuatari. 1l giudice del rinvio si
chiede, quindi, se tale"questione sia rilevante ai fini della valutazione del carattere
abusive dell'articalo 10, paragrafo 4, del contratto di mutuo. La giurisprudenza dei
giudici, nazionali non e uniforme sul punto. Cosi, il Sad Najwyzszy (Corte
suprema),ha ritenuto che non siano abusive, sotto ogni aspetto, le disposizioni di
un contratto di mutuo ipotecario che potrebbe - a seconda della volonta del
consumatore - essere erogato e rimborsato sia in CHF che in PLN, utilizzando la
tabella dei tassi di cambio della banca. La decisione di accendere il mutuo e di
rimborsarlo in PLN costituisce una decisione esclusiva del mutuatario e non puo
cambiare la natura del mutuo stesso. Pertanto, non si puo sostenere che la mancata
decisione di effettuare rimborsi in CHF soddisfi i presupposti dell'articolo 385,
paragrafo 1, c.c. e renda inefficace la disposizione contestata 3. D'altra parte, viene

3 V. sentenza della Corte suprema del 9 ottobre 2020, 111 CSK 99/18
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adottata in giurisprudenza nazionale una tesi diversa, secondo la quale il carattere
abusivo di una clausola contrattuale non scompare solo perché il consumatore non
deve farne uso. In particolare, la scelta del consumatore tra due opzioni non puo
essere ridotta a una scelta tra un'opzione abusiva e una non abusiva. Secondo il
Tribunale per la tutela della concorrenza e dei consumatori, si tratta, quindi, di
scegliere tra un'opzione potenzialmente piu costosa, ma piu comoda, e una piu
economica, ma che richiede un‘attivita propria del consumatore. Tutte le clausole
del contratto e del regolamento devono essere conformi al buon costume e non
violare gli interessi dei consumatori. * Qualsiasi opzione dovrebbe rispettare le
norme in materia dei consumatori. Presumere che una clausola abusiva'sia di tale
natura in ogni caso, anche quando il consumatore puo scegliere.di non applicarla,
e coerente con l'obiettivo della direttiva 93/13 che mira, a “\dissuadere i
professionisti dall'utilizzare le clausole contrattuali abusive, ‘Wna, posizione
contraria potrebbe persino indurre i professionisti a redigere i contratti in,_modo
tale da prevedere una scelta tra condizioni abusive e hien abusive. | professionisti
che formulassero i contratti in tal modo potrebbero faecilmente, liberarsi dalla
responsabilita nei confronti dei consumatori, eccependo “c¢he I consumatori
avrebbero potuto decidere di applicare le clausoleicontrattuali,eque:

Come emerge da quanto sopra esposto,dé thdiritto nazionale né la giurisprudenza
dei giudici nazionali risolvono il problema insguestione: da qui la necessita di
rivolgersi alla Corte di giustizia{Un‘analisidella, giurisprudenza della Corte di
giustizia porta alla conclusione’ehe, tale ‘questione non sia stata ancora esaminata
dalla Corte stessa. La Corte,di giustizia si éygia pronunciata, tuttavia, su questioni
simili. In particolare, merita disessere considerata in questo caso la sentenza del 27
gennaio 2021 nella quale ‘€ stato, stabilito che «[I]’articolo 4, paragrafo 1, della
direttiva 93/13 preeisa,che i, Caratterevabusivo di una clausola contrattuale e
valutato tenendo conto,della natura dei beni o dei servizi oggetto del contratto in
questione e ¢i totte le “circostanze che accompagnano la conclusione di tale
contratto, fonche di ‘tutte le altre clausole del suddetto contratto o di un altro
contrattorda‘cui esso ‘dipende.* Da tale disposizione, nonché dall’articolo 3 della
direttiva‘suddetta, comeninterpretati dalla Corte, risulta che la valutazione del
carattere,abusivo diyuna clausola contrattuale deve essere fatta con riferimento alla
data‘della“eonclusione del contratto di cui trattasi (v., in tal senso, sentenza del 9
luglie %2020, Ibercaja Banco, C 452/18, EU:C:2020:536, punto 48). Infatti,
secondo uma giurisprudenza costante, le circostanze di cui all’articolo 4, paragrafo
1, della direttiva in questione sono quelle di cui il professionista poteva essere a
conoscenza al momento della conclusione del contratto e che erano idonee a
incidere sulla successiva esecuzione del medesimo, in quanto una clausola
contrattuale puo essere portatrice di uno squilibrio tra i diritti e gli obblighi delle
parti derivanti dal contratto che si manifesta solo durante 1’esecuzione di tale
contratto (...). Pertanto, da tale giurisprudenza risulta che, in applicazione della
direttiva 93/13, il giudice nazionale deve, nell’ambito della valutazione del

4 V. sentenza del Sad Apelacyjny (Corte d’appello) di Varsavia del 13 dicembre 2017, VIl ACa
1036/17
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carattere abusivo di una clausola, porsi unicamente alla data della conclusione del
contratto di cui trattasi e valutare, alla luce di tutte le circostanze che
accompagnano tale conclusione, se detta clausola fosse di per sé portatrice di uno
squilibrio tra i diritti e gli obblighi delle parti a vantaggio del professionista.
Sebbene una simile valutazione possa tener conto dell’esecuzione del contratto,
essa non puo, in nessun caso, dipendere dal verificarsi di eventi successivi alla
conclusione del contratto che sono indipendenti dalla volonta delle parti. Pertanto,
se ¢ incontestabile che, in determinati casi, lo squilibrio di cui all’articolo 3,
paragrafo 1, della direttiva 93/13 puo manifestarsi solo nel corso dell’esecuzione
del contratto, occorre verificare se, a partire dalla data di conclusione di tale
contratto, le clausole del medesimo fossero portatrici di tale squilibrio, e cidxanche
qualora detto squilibrio potesse prodursi solo ove si fossero verificate determinate
circostanze o qualora, in altre circostanze, detta clausola ‘potesse, addirittura
risultare favorevole al consumatore. Da un lato, il ragionamento “inverso
equivarrebbe a subordinare la valutazione del carattere abusivo di‘unayclausola
alle condizioni in cui si svolge I’esecuzione del, contratto @,alle, eventuali
evoluzioni future delle circostanze che incidono su quest’ultimo, di modo che i
professionisti potrebbero speculare su tale esecuzione e\su tali eveluzioni nonché
includere una clausola potenzialmente abusiva, Spuntando “sul fatto che in
determinate circostanze tale clausola sfuggira alla qualificazione come clausola
abusiva. Dall’altro lato, occorre ricordare che, [*articolo” 6, paragrafo 1, della
direttiva 93/13 prevede che le clausele abusive ‘nonyvincolino i consumatori e
debbano pertanto essere considerate come,se non fossero mai esistite. Orbene, se
la valutazione del caratterg” abusive, di ‘una clausola potesse dipendere dal
verificarsi di eventi successivi‘alla cenclusione del contratto che sono indipendenti
dalla volonta delle parti, “ilngiudice\nazionale potrebbe limitarsi a escludere
I’applicazione dellayclausola ‘eontroversa unicamente per tali periodi in cui la
clausola in questione‘devetessere'gualificata come abusiva». In considerazione del
fatto che la possibilitazper ith.constmatore di scegliere quale delle due clausole
contrattuali, trovi, applicazione costituisce proprio una circostanza che si verifica
dopo la‘eonclusione del contratto e che dipende dalla volonta del consumatore,
tale giurisprudenza “non,, chiarisce la questione posta nel presente rinvio
pregiudiziale.

Per‘quanto riguarda la terza questione, occorre sottolineare che la problematica
degli ebblighl informativi imposti alle imprese (comprese le banche) e del
trasferimento del rischio di cambio ai mutuatari & stata oggetto di esame della
Corte didgiustizia, ad esempio, nelle sentenze RWE Vertrieb e Kasler, in cui la
Corte ha osservato che «le informazioni, prima della conclusione di un contratto,
in merito alle condizioni contrattuali e alle conseguenze di detta conclusione sono,
per un consumatore, di fondamentale importanza. E segnatamente in base a tali
informazioni che quest’ultimo decide se desidera vincolarsi alle condizioni
preventivamente redatte dal professionista.» °

5 V. sentenze della Corte di giustizia del 21 marzo 2013, RWE Vertrieb, C-92/11, punto 44,
nonché del 30 aprile 2014, Kasler, C-26/13, punto 70
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Successivamente, nelle sentenze Andriciuc e OTP Bank la Corte ha dichiarato che
«il mutuatario deve essere chiaramente informato del fatto che, sottoscrivendo un
contratto di mutuo formulato in una valuta estera, si espone a un determinato
rischio di cambio che gli sara, eventualmente, economicamente difficile sostenere
in caso di svalutazione della moneta nella quale egli percepisce il proprio reddito.
Dall’altro lato, il professionista, nella fattispecie 1’istituto bancario, deve esporre
le possibili variazioni dei tassi di cambio e i rischi inerenti alla sottoscrizione di un
mutuo in valuta estera, segnatamente nell’ipotesi in cui il consumatore mutuatario
non percepisca il proprio reddito in tale valuta. Spetta, peraltro, al giudice
nazionale verificare che il professionista abbia comunicato ai comsumatori
interessati tutte le informazioni pertinenti che permettano lore. di, valutare le
conseguenze economiche di una clausola, come quella oggetto del ‘procedimento
principale, sui loro obblighi finanziari. Alla luce di quantosprecede, “eccorre
rispondere alla seconda questione dichiarando che ’articeloy4, paragrafo2, della
direttiva 93/13 deve essere interpretato nel senso cheil, requisito seconde, cui una
clausola contrattuale deve essere formulata in medo “ehiaro ‘e, comprensibile
presuppone che, nel caso dei contratti di credito, gh istitutinfinanziari debbano
fornire ai mutuatari informazioni sufficienti ay.consentire, a ‘questi ultimi di
assumere le proprie decisioni con prudenza &,in piena cognizione di causa. A tal
proposito, tale requisito implica che una clausela, intbasesalla quale il prestito
deve essere rimborsato nella medesima valuta estera nella'quale € stato contratto,
sia compresa dal consumatore non selo sulkpiane farmale e grammaticale, ma
altresi in relazione alla sua portata concreta, nel'senso che un consumatore medio,
normalmente informato e ragionevolmentejattento e avveduto, possa non solo
essere a conoscenza della, possibilita diyapprezzamento o deprezzamento della
valuta estera nella quale “il“prestitoné stato contratto, ma anche valutare le
conseguenze econamiche, potenzialmente significative, di una tale clausola sui
suoi obblighi finanziari. “Spettasal giudice nazionale procedere alle verifiche
necessarie al riguardo»€.

Infine, nellassentenzay, BNP Paribas Personal Finance la Corte di giustizia ha
stabilito'che «[p]er quanto riguarda i contratti di mutuo espressi in valuta estera,
come quelli,di cuitrattasi nei procedimenti principali, occorre constatare, in primo
luoge, che'e pertinente, ai fini di detta valutazione, qualsiasi informazione fornita
dal“professionista‘che sia volta a chiarire al consumatore il funzionamento del
meccanismo di cambio e il rischio ad esso connesso. Costituiscono elementi di
particolare importanza le precisazioni relative ai rischi assunti dal mutuatario in
caso dindeprezzamento considerevole della moneta avente corso legale nello Stato
membro in cui quest’ultimo ¢ domiciliato e di un aumento del tasso di interesse
estero. (...) Ne deriva che, al fine di rispettare il requisito di trasparenza, le
informazioni comunicate dal professionista devono poter consentire ad un
consumatore medio, normalmente informato e ragionevolmente attento e
avveduto, non solo di comprendere che, in funzione delle variazioni del tasso di

6 V. sentenze della Corte di giustizia del 20 settembre 2017, Andriciuc, punti da 50 a 51 nonché
del 20 settembre 2018, OTP Bank, C-51/17, punti 74 e 78,
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cambio, I’evoluzione della parita tra la moneta di conto e la moneta di pagamento
pud comportare conseguenze sfavorevoli nei confronti dei suoi obblighi finanziari,
ma anche di comprendere, nell’ambito della sottoscrizione di un mutuo espresso
in valuta estera, il rischio reale al quale si espone, nel corso di tutta la durata del
contratto, nell’ipotesi di un deprezzamento significativo della valuta in cui riceve i
suoi guadagni rispetto alla moneta di conto. Nel contesto in parola, occorre
precisare che le simulazioni numeriche, come quelle incluse in talune offerte di
mutuo in discussione nei procedimenti principali, possono costituire un elemento
di informazione utile, se fondate su dati sufficienti ed esatti, e se contengono
valutazioni oggettive che sono comunicate in modo chiaro e comprensibile al
consumatore. Unicamente a tali condizioni siffatte simulazioni pessono consentire
al professionista di attirare 1’attenzione di detto consumatoressuliyrisehio delle
conseguenze economiche negative, potenzialmente significative,\delle elausole
contrattuali di cui trattasi. Orbene, al pari di qualsiasi altra“informazieneselativa
alla portata dell’impegno del consumatore, comurigata ‘dal professionista, le
simulazioni numeriche devono contribuire alla comprensione da parte di tale
consumatore della portata reale del rischioa lungoy termine, connesso alle
possibili variazioni dei tassi di cambio,_ e, quindi,\deginrischi inerenti alla
conclusione di un contratto di mutuo espressonin Valutasestera. Pertanto,
nell’ambito di un contratto di mutuo ‘@spressonin valuta.estera che esponga il
consumatore a un rischio di cambio, non puo soddisfare iF'requisito di trasparenza
la comunicazione a tale consumatore ‘di informazienipanche numerose, se queste
ultime sono fondate sull’ipotesi che,la parita tralaimoneta di conto e la moneta di
pagamento rimarra stabile per tutta la,durata del contratto in parola. Cio vale in
particolare quando il consumatoresnonsé stato avvertito dal professionista del
contesto economico «£he pudsavere “ripercussioni sulle variazioni dei tassi di
cambio, cosicché il consumatorésnon e stato messo in grado di comprendere
concretamente le conseguenze petenzialmente gravi, che possono derivare dalla
sottoscrizione, diun ‘mutuos, espresso in valuta estera, sulla sua situazione
finanziarias In secondonluego, figura altresi tra gli elementi pertinenti, ai fini della
valutazione ‘menzignata ‘al, punto 67 della presente sentenza, il linguaggio
utilizzato, dall’1stitutoyfinanziario nei documenti precontrattuali e contrattuali. In
particolare,\l’assenza di termini o di spiegazioni che avvertano il mutuatario, in
modo, esplicito, dell’esistenza di rischi particolari connessi ai contratti di mutuo
espressi,in valuta estera puo confermare che il requisito di trasparenza, quale
risulta ‘segnatamente dall’articolo 4, paragrafo 2, della direttiva 93/13, non ¢
soddisfatto» .

Una banca che offre al consumatore un mutuo connesso a una valuta estera,
nell'ambito degli obblighi di informazione del consumatore in merito al rischio di
cambio di valuta, deve fornirgli almeno le informazioni sull'evoluzione precedente
del tasso di cambio tra la valuta nazionale e la valuta estera in un periodo
ragionevolmente lungo e una simulazione che dimostri come I'importo delle rate

7 V. sentenza della Corte di giustizia del 10 giugno 2021, BNP Paribas Personal Finance, da C-
776/19 a C-782/19, punti 69 e da 72 a 75,
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del mutuo e I'importo del debito derivante dal mutuo potrebbero cambiare in caso
di diminuzione del valore della valuta nazionale rispetto alla valuta estera. Rimane
da valutare se i suddetti obblighi informativi della banca si applichino anche al
consumatore che, in virtu della sua educazione o dell'esperienza professionale, gia
possiede tali informazioni.

Secondo il giudice del rinvio, gli obblighi informativi non sono stati soddisfatti
dalla banca nei confronti dell'attore. E diversa la situazione per l'attrice che al
momento della conclusione del contratto aveva alte qualifiche professionali ed
esperienza di lavoro nella banca convenuta. L'attrice ha anche @mmesso che
conosceva l'offerta della banca ed era consapevole del rischio di_.cambio derivante
dal mutuo indicizzato a una valuta estera. Di conseguenza, ilgiudicezdel riavio
intende stabilire se l'articolo 3, paragrafo 1, e l'articolof4 wparagrafo 4, della
direttiva 93/13 impongano al professionista di considerare, “pnel, fornire™al
consumatore le informazioni sulle caratteristiche essenzial. del“contratto, il
consumatore tipo o le caratteristiche individuali di Una determinata,persona.

La risposta alla suddetta domanda é rilevante per. decidereyla presente causa. Nel
caso in cui si dovesse accertare che il professionistatha thdovere di fornire
informazioni complete e comprensibili“sulley caratteristiche del contratto (in
particolare sui rischi associati alla conclusione‘delhcontratto) ad ogni consumatore
cio significherebbe che le istruzignindate dalla banca convenuta ad entrambi gli
attori erano insufficienti, il che, implicherebbe,che le disposizioni del contratto
sono ambigue e ingiuste in rélazionevad entrambi“Invece, qualora si stabilisse che
la portata degli obblighi informativi “gravanti sul professionista debba essere
adattata al singolo consumatere‘cio cemporterebbe una decisone nel senso che le
clausole contrattuali analizzate ‘seno ineomprensibili e abusive solo in relazione
all'attore.

Per quanto riguardasl'ultima,\guarta questione pregiudiziale, derivante in un
certo senso ‘dalla‘terza questione, in considerazione della situazione dell'attrice di
fatto migliorendi quella, dell'attore (livello di conoscenza e di esperienza), il
giudice,del rinvie_prende in considerazione la possibilita di decidere che le
clausole centrattuali relative al trasferimento del rischio di cambio agli attori e che
consentono allathanca di determinare liberamente il tasso di cambio, siano abusive
solo neizconfronti dell'attore ma non dell'attrice. Cio significherebbe che il
contrattoydi mutuo sia nullo solo nella misura in cui si riferisce all'attore (qualora
si presumesse, in conseguenza dell'accertamento che tali disposizioni contrattuali
costituiscono prestazioni principali, che la loro esclusione debba comportare la
nullita del contratto). Tale soluzione &€ ammessa tanto dal diritto nazionale quanto
dalla prassi giurisprudenziale dei tribunali polacchi. Sorge tuttavia la domanda
sulla compatibilita di tale soluzione con le disposizioni della direttiva 93/13 (in
particolare con I’articolo 6, paragrafo 1, e I’articolo 7, paragrafo 1). L’adozione di
tale soluzione senza dubbio sarebbe vantaggiosa per 1’attore ma porrebbe 1’attrice
in una posizione ancora piu svantaggiosa rispetto all’ipotesi in cui il contratto
dovesse essere ritenuto valido per intero per entrambi gli attori (nel qual caso
sarebbero obbligati in solido nei confronti della banca). Per effetto di cio la
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responsabilita per ’adempimento degli obblighi derivanti dal contratto di mutuo
graverebbe integralmente sull’attrice. Di conseguenza, 1’esercizio dei diritti
dell’attore derivanti dalla direttiva comporterebbe 1’insorgere di effetti negativi
nei confronti dell’attrice, il che, tuttavia, violerebbe le disposizioni della direttiva
93/13.

Una soluzione alternativa, conforme con la direttiva 93/13, potrebbe consistere,
secondo il giudice del rinvio, nello stabilire che il contratto puo essere dichiarato
nullo nei confronti di tutti i consumatori o non puo essere dichiarato nullo affatto.
Tale soluzione sembra, tuttavia, non corretta in quanto significherebbe“ehe i diritti
di uno dei consumatori derivanti dalla direttiva 93/13 verrebbero_limitati Seltanto
in ragione di una diversa situazione giuridica di un altro consumatore,che sia parte
del medesimo contratto. In tal caso i diritti del consumataore“nei ‘cui confronti le
clausole contrattuali siano abusive verrebbero meno in assenza dinunisfondamento
giuridico basato sulle disposizioni della direttiva 93/13.

Una terza soluzione possibile si basa su un'interpretazione,cenforme al diritto
dell'Unione e ha natura compromissoria. Tale seluzione censisteinel dichiarare il
contratto nullo nei confronti dell'attore con thcontestuale ‘dimezzamento di tutte le
prestazioni derivanti dal contratto. ¢4Dimconseguenza, Wl'attrice e la banca
rimarrebbero parti del contratto, mentre®l'attore non sargbbe obbligato a pagare
alcuna rata di mutuo e allo stessoftempo avrebbenil diritto al rimborso della meta
delle rate di mutuo pagate finosa quel memente. LLa natura compromissoria della
suddetta soluzione consiste, nelsfattoyche, ‘da unlato, la pretesa dellattore viene
soddisfatta e, allo stesso tempo,sla pesizione giuridica dell'attrice non viene
pregiudicata. Sorge, tuttavianil problema della compatibilita di tale soluzione con
I'articolo 6, paragrafo %, dellaxdirettiva 98/13 in considerazione dell'interferenza di
un giudice nel contenuto,di unycontratto che va oltre la mera dichiarazione di
inesistenza delle elausele.contrattuali abusive.

In base alla‘quarta,soluziene, che e a favore del consumatore ma che suscita dubbi
dal punte di vista del,principio della certezza del diritto, il carattere abusivo delle
claasole nei confraenti di uno solo dei consumatori comporta la nullita del contratto
nella suasinterezza. “Tale soluzione evita i problemi delle tre soluzioni sopra
deseritte. In‘questo caso, le pretese di tutti i consumatori verrebbero soddisfatte,
visto ehestuttiloro chiedono unanimemente che il contratto venga dichiarato nullo
e accettano leconseguenze derivanti dalla dichiarazione di nullita. L'adozione di
tale seluzione significherebbe che la domanda alternativa degli attori venga
integralmente accolta dal giudice del rinvio. Secondo il giudice del rinvio, siffatta
soluzione e la migliore e garantisce ad entrambi gli attori la tutela derivante dalla
direttiva 93/13.

In considerazione di quanto precede, il giudice del rinvio propone di rispondere
alle prime tre questioni in modo affermativo. Per quanto riguarda invece la quarta
questione, il giudice del rinvio propone di rispondere nel senso che I'accertamento
del carattere abusivo di una clausola contrattuale anche nei confronti di uno solo
dei consumatori che sono parti del contratto con il professionista comporta che
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tale clausola sia abusiva anche nei confronti di tutte le altre parti del contratto e, se
il contratto non pud essere eseguito senza tale clausola, rende nullo il contratto per
tutte le parti.
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