ACORDAO DE 30. 9. 2003 — PROCESSO T-203/01

ACORDAO DO TRIBUNAL DE PRIMEIRA INSTANCIA (Terceira Sec¢do)
30 de Setembro de 2003 *

No processo T-203/01,

Manufacture frangaise des pneumatiques Michelin, com sede em Clermont-
-Ferrand (Franga), representada por J.-F. Bellis, M. Wellinger, D. Waelbroeck e
M. Johnsson, advogados,

recorrente,

contra

Comissdo das Comunidades Europeias, representada por R. Wainwright, na
qualidade de agente, assistido por A. Barav, advogado,

recorrida,

* Lingua do processo: francés.
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MICHELIN / COMISSAO

apoiada por

Bandag Inc., com sede em Muscatine, lowa (Estados Unidos), representada por
H. Calvet e R. Saint-Esteben, advogados,

interveniente,

que tem por objecto um pedido de anulagdo da Decisio 2002/405/CE da
Comissdo, de 20 de Junho de 2001, relativa a um procedimento de aplica¢do do
artigo 82.° do Tratado CE (COMP/E-2/36.041/PO — Michelin) (JO 2002,

L 143, p. 1),

O TRIBUNAL DE PRIMEIRA INSTANCIA
DAS COMUNIDADES EUROPEIAS (Terceira Seccdo),

composto por: K. Lenaerts, presidente, J. Azizi e M. Jaeger, juizes,

secretdrio: J. Plingers, administrador,

vistos os autos e apds a audiéncia de 3 de Abril de 2003,
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profere o presente

Acérdio

Politica comercial da recorrente nos mercados em causa

A Manufacture francaise des pneumatiques Michelin (a seguir «recorrente» ou
«Michelin France») tem como actividade principal o fabrico de pneumaticos ou
«pneus» para veiculos diversos. Em Franca estd presente, designadamente, na
produgdo e na venda dos pneus novos e recauchutados para veiculos pesados.

No que respeita aos pneus novos, faz-se a distin¢do entre o mercado do pneu de
origem e o do pneu de substituicio. A venda de pneus de origem (igualmente
denominados «pneus instalados de fibrica») é realizada directamente pelo
produtor de pneus ao fabricante de veiculos automéveis. Ao invés, no mercado
dos pneus de substitui¢io, a venda aos consumidores finais é realizada
principalmente por intermédio de um grande nimero de empresas comerciais
especializadas.

A procura de pneus para veiculos pesados ndo € satisfeita unicamente com base
na oferta de pneus novos. Com efeito, quando as carcagas dos pneus usados se
encontram ainda em bom estado, é possivel doti-los de um novo piso: trata-se da
operacido de recauchutagem.
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O presente processo diz respeito a politica comercial que a recorrente levou a
cabo em Franga, nos mercados dos pneumdticos novos de substituicio para
veiculos pesados, por um lado, e dos pneumaticos recauchutados para veiculos
pesados, por outro. Esta politica continha os trés elementos seguintes, que
adiante serdo examinados mais detalhadamente: as «Condiges gerais em matéria
de precos aplicdveis em Franca aos revendedores profissionais», a «Convengido
para o bom rendimento dos pneus Michelin para veiculos pesados» («convengdo
PRO») e a «Convencdo de cooperacio profissional e de assisténcia servico» (o
denominado «Clube dos amigos Michelin»).

1. Condig¢bes gerais em matéria de precos aplicdveis em Franca aos revendedores
profissionais

As «Condigdes gerais em matéria de pregos aplicdveis em Franca aos revende-
dores profissionais» (a seguir «condigdes gerais») inclufa, por um lado, um prego
«de tabela», ou seja, a «tabela de precos» (preco liquido facturado, sem
descontos) e, por outro, um conjunto de descontos ou de bdnus.

De 1980 a 1996, os bonus previstos nas condigdes gerais dividiam-se em trés
categorias: os «bdénus de quantidade», os bénus atribuidos em funcio da
qualidade do servico prestado pelo revendedor aos utilizadores («prémio de
servico») e os bonus concedidos em func¢do dos esforcos desenvolvidos em
matéria de venda de artigos novos («prémio de progresso»). Os bonus ndo eram
obtidos «sobre a factura», sendo recebidos no fim do més de Fevereiro do ano
seguinte ao periodo de referéncia.

O sistema de bénus de quantidade previa um desconto anual expresso em
percentagem do volume de negdcios realizado junto da recorrente, cuja taxa
aumentava progressivamente em fun¢do das quantidades das aquisi¢Ges. As
condigbes gerais previam a este respeito trés escalas, consoante os pneumadticos
considerados («todas as categorias», «veiculos pesados de construcdo civil» e
«recauchutagem»).
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A titulo de exemplo, a escala «todas as categorias» incluia, em 1995, 47 escaldes.
As percentagens de desconto oscilavam entre 7,5% para um volume de negdcios
correspondente a 9 000 francos franceses (FRF) e 13% para um volume de
negécios superior a 22 milhdes de FRF. As categorias «veiculos pesados de
construgdo civil» e «recauchutagem» possufam a sua prépria «escala». Por
exemplo, em 1995 os descontos concedidos em matéria de pneus recauchutados
oscilavam entre 2% para um volume de negécios superior a 7 000 FRF e 6% para
os volumes de negdcios que excedessem 3,92 milhdes de FRF.

Em 1995 e em 1996, as condigdes gerais previam, em determinadas condi¢des,
trés adiantamentos dos bonus de quantidade atribuidos, em Maio, em Setembro e
em Dezembro, respectivamente, do exercicio em curso.

O «prémio de servico» remunerava o comerciante especializado «para a melhoria
do seu equipamento e do seu servico pds-venda». A elegibilidade para efeitos
deste prémio dependia da realizacio de um volume de negécios anual minimo
junto da recorrente. Este montante oscilou entre 160 000 FRF em 1980 e
205 000 FRF em 1985. Passou subsequentemente a ser de 50 000 FRF, tendo
descido para 45 000 FRF em 1995 e em 1996. A percentagem do prémio, fixada
no inicio do ano mediante convengio anual com o revendedor no 4mbito de um
documento intitulado «prémio de servico» dependia da observincia dos
compromissos assumidos pelo revendedor numa série de dominios. Cada
compromisso correspondia a um determinado niimero de pontos e se fossem
excedidos determinados limiares neste contexto, tal conferia o direito a um
prémio correspondente a uma percentagem do volume de negdcios realizado com
a recorrente, incluindo todas as categorias. Esta percentagem ia até 1,5% no
periodo de 1980 a 1991 e até 2,25% no periodo de 1992 a 1996. A pontuagio
méaxima era 35 pontos e o prémio maximo obtinha-se a partir de uma pontuagio
de 31 dos 35 pontos. Entre os compromissos através dos quais se podiam obter os
pontos, constava o de promover a venda de produtos novos da recorrente e o de
lhe fornecer informagbes sobre o mercado. O revendedor obtinha 1 ponto
suplementar se procedesse sistematicamente a recauchutagem das carcagas
Michelin junto da Michelin France. Em 1996, passou a ser pedida apenas a
realizagdo sistemdtica da primeira recauchutagem das carcagas Michelin junto da
recorrente. O prémio de servigo foi suprimido a partir de 1997.
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O «prémio de progresso» visava recompensar os revendedores que aceitavam
comprometer-se por escrito no inicio do ano a exceder uma base minima
(expressa através do nimero de invélucros adquiridos por ano), fixada de comum
acordo, em fungdo da actividade anterior e das perspectivas no futuro, e que
conseguiam excedé-la. A base era fixada todos os anos, sendo objecto de
negociagdes com o revendedor. Em 1995 e em 1996, a partir de um montante
superior ou equivalente a 20% do valor de base, aplicava-se uma taxa de 2% ou
2,5% de boénus 2 totalidade do volume de negdcios realizado com a recorrente,
relativamente aos veiculos pesados.

Além disso, os revendedores que ultrapassassem durante dois exercicios
consecutivos um determinado limite do volume de negdcios com a recorrente
obtinham o direito de negociar uma «convengdo de coopera¢do comercial»
(denominada «conven¢do individual») que dava direito a descontos suplemen-
tares. Entre 16 e 18 revendedores importantes assinaram este tipo de convencgio

entre 1993 e 1996.

A partir de 1997, a recorrente alterou as suas condigdes comerciais relativamente
aos revendedores. No que respeita aos pneus novos para veiculos pesados, as
principais altera¢des eram o desaparecimento dos bénus de quantidade, do
prémio de servigo e do prémio de progresso, assim como o aparecimento de novas
categorias de descontos: os «descontos sobre a factura», o «prémio por objectivo
alcangado», os «bdnus de fim de ano», bem como um «bdnus multiproduto».
Estes descontos aplicaram-se em 1997 € em 1998. A partir de 1997, o essencial
dos descontos anteriormente desembolsados no fim do més de Fevereiro do ano
seguinte ao periodo de referéncia foi «incluido na factura».

Os «descontos sobre a factura» (variando entre 15% e 19%) eram concedidos em
fungdo do ntmero de invélucros novos «para veiculos pesados/veiculos de
estaleiro/veiculos ligeiros de construgio civil» adquiridos no decurso do ano
transacto, da média de aquisi¢Bes dos dois anos precedentes ou ainda com base
na média de aquisicdes dos trés anos precedentes, consoante a solugdo mais
favordvel para o revendedor.

I - 4087



15

16

17

18

ACORDAO DE 30. 9. 2003 — PROCESSO T-203/01

Os revendedores que pretendessem obter descontos sobre a factura superiores ao
montante a que teriam direito em func¢do das suas prestagdes anteriores deviam
assinar um contrato de objectivo, fixado de comum acordo com a recorrente, que
tinha em conta o potencial do revendedor e a evolugdo previsivel do mercado. O
desconto sobre a factura susceptivel de ser obtido correspondia, nesse caso, a
fraccdo em que se inseria 0 compromisso assumido pelo revendedor.

Os revendedores que tivessem assinado um contrato de objectivo, em 1997,
obtinham um «prémio por objectivo alcangado» de 2% sobre o volume de
negdcios liquido anual facturado, desembolsado no final de Fevereiro, caso
tivesse sido alcangado o objectivo. Em 1998, este prémio foi fixado em 1,5%.

Em fun¢do do desconto sobre a factura concedido inicialmente, bem como do
volume de negdcios liquido realizado, era desembolsado um «bénus de fim de
ano» no final de Fevereiro, que variava entre 0% e 3%. O «bdénus multiproduto»
era concedido aos revendedores que realizassem um volume de negoécios
«pneumaticos», englobando todas as categorias sem distingdo, superior a 50%
do seu volume de negdcios total e que realizassem uma propor¢do significativa do
mesmo em pelo menos duas das quatro categorias seguintes: ligeiros de
passageiros/ligeiros de mercadorias, motociclos/«scooter», veiculos pesados e
agricolas. Tinham direito a um bénus de fim de ano sobre o volume de negdcios
facturado em produtos novos (3 excepcio de veiculos pesados de construgio
civil) e produtos recauchutados, segundo uma escala que variava entre 1% a
2,20% em 1997 e entre 1,5% e 2,70% em 1998,

No que se refere aos pneus recauchutados para veiculos pesados, o sistema
incluia, a partir de 1997, dois descontos, a saber, em primeiro lugar, um desconto
sobre a factura de 5%, aplicado a todos os pneus recauchutados e, em segundo
lugar, um bénus de quantidade de fim de ano, em fun¢do do volume de negdcios
liquido total (ligeiros de mercadorias, veiculos pesados, veiculos de estaleiro,
agricolas, veiculos ligeiros e pesados de construgdo civil), que aumentava
progressivamente, variando entre 1% (a partir de 6 500 FRF) e 4% (mais de
2 500 000 FRF) do volume de negécios liquido total no sector dos «recau-
chutados» segundo uma escala de 16 escaldes, com varia¢bes da percentagem
entre eles de 1% no limite mais baixo da escala até 0,1% no nivel miximo.
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Os revendedores que tivessem assinado uma convengéo individual continuavam a
beneficiar de descontos suplementares (quer para os pneus novos quer para os
recauchutados).

2. Convengdo para o bom rendimento dos pneus Michelin para veiculos pesados
(«convencido PRO»)

Destinada exclusivamente aos revendedores que adquiriam invélucros de
pneumdticos novos para veiculos pesados junto da Michelin France, a convengio
para o bom rendimento dos pneus Michelin para veiculos pesados («convengio
PRO»), instituida em 1993, permitia aos revendedores obterem descontos
suplementares. Para o efeito, o revendedor devia assumir diversas obrigagdes, a
saber, assinar com a recorrente um compromisso respeitante ao prémio de
progresso relativo aos veiculos pesados para o ano em curso e apresentar para
efeitos de uma recauchutagem as carcagas Michelin de veiculos pesados que
deviam ser retirados de circulagdo devido ao seu estado de desgaste. Em
contrapartida, por cada carcaca de veiculo pesado considerada «boa para
recauchutagem» pela recorrente, o revendedor beneficiava de um pagamento de
45,65 ou de 120 FRF em funcgdo do tipo de pneu relevante. Se as carcagas fossem
objecto de reescultura e remoldadas, o revendedor recebia mais 15,25 ou de
40 FRF. Deste modo, o revendedor podia obter, no mdximo, 160 FRF de
desconto. O prémio era pago sob a forma de um crédito, vilido para as aquisi¢des
de pneus novos para veiculos pesados. O niimero méximo de prémios «PRO» era
limitado pelo nimero de pneus novos para veiculos pesados adquiridos no ano
anterior. A partir de 1997, o montante dos prémios concedidos foi limitado pelo
nimero de pneus que o revendedor se tinha comprometido a comprar durante o
ano em curso, no seu contrato de objectivo para 1997. Em 1998, a «convengio
PRO» desapareceu.

3. Convengido de cooperacio profissional e de assisténcia servigo («Clube dos
amigos Michelin»)

O «Clube dos amigos Michelin», criado em 1990, é composto pelos revendedores
de pneus que pretendam uma parceria mais estreita com a recorrente. Esta
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participa nos esforcos financeiros do revendedor, membro do clube, nomeada-
mente, através de uma contribui¢io para o investimento e formagio, bem como
mediante uma contribui¢do financeira correspondente a 0,75% do volume de
negocios anual em «servicos Michelin». As contrapartidas exigidas pela
recorrente sdo, designadamente, as seguintes: o revendedor deve comunicar-lhe
varias informacdes relativas a sua empresa (comunicacdo dos balancos, das
estatisticas sobre os volumes de negdcios e prestagdes de servigos, informagdes
sobre os accionistas); o revendedor, membro do clube, deve permitir controlos de
qualidade do servigo, deve conceder destaque & marca Michelin, designadamente,
aos produtos novos, e manter existéncias suficientes de produtos Michelin para
poder responder imediatamente 3 procura do cliente. Era obrigatdrio, até 1995,
ndo canalizar a procura — espontinea — de produtos Michelin dos clientes
utilizadores para outras marcas. Era, por fim, obrigado a realizar a primeira
recauchutagem das carcagas dos veiculos pesados junto da Michelin France. Esta
dltima condi¢do, que surgiu em 1991, desapareceu para os ligeiros de
mercadorias em 1993 e foi totalmente eliminada em 1995.

Procedimento administrativo € decisdo impugnada

Em Maio de 1996, a Comissdo abriu oficiosamente um processo relativamente a
recorrente. Considerava que dispunha de elementos que a levavam a suspeitar
que esta empresa abusava da sua posi¢io dominante no mercado francés de pneus
de substituicio para veiculos pesados, ao impor aos revendedores condicdes
comerciais inequitativas, baseadas nomeadamente num sistema de descontos de
tidelidade. Foram transmitidos diversos pedidos de informagdes pormenorizadas
a recorrente, aos seus concorrentes, bem como a revendedores e a importadores
de pneus. Além disso, procedeu-se a inspecgdes nos termos do n.° 3 do artigo 14.°
do Regulamento n.° 17 do Conselho, de 6 de Fevereiro de 1962, primeiro
regulamento de execugdo dos artigos [81.°] e [82.°] do Tratado (JO 1962, 13,
p.- 204; EE 08 F1 p. 22) junto da recorrente em Junho de 1997.
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Por carta de 30 de Abril de 1998, a recorrente comprometeu-se perante a
Comissdo a alterar as suas condi¢Ges comerciais no mercado francés dos
pneumadticos para veiculos pesados novos de substituicio e recauchutados, a fim
de eliminar todos os aspectos da sua politica comercial que tinham sido postos em
causa pela Comissio.

Em 28 de Junho de 1999, a Comissdo dirigiu uma comunicagio de acusacdes a
recorrente. Esta respondeu, em 8 de Novembro de 1999. A audig¢do da recorrente
ocorreu em 20 de Dezembro de 1999.

Em 20 de Junho de 2001, a Comissdo adoptou a Decisdo 2002/405/CE, relativa a
um procedimento de aplicacio do artigo 82.° do Tratado CE (COMP/
[E-2/36.041/PO — Michelin) (JO 2002, L 143, p. 1, a seguir «decisdo impug-
nada»). Na decisio impugnada, a Comissdo declara, antes de mais, que os pneus
de substituicdo para veiculos pesados englobam dois mercados do produto
relevantes, designadamente, o mercado de pneus novos para efeitos de subs-
tituicdo e o mercado de pneus recauchutados. A recorrente ocupa, em Franga,
uma posi¢do dominante nestes dois mercados de produtos.

Segundo a Comissdo, a recorrente abusou da sua posi¢io dominante nestes dois
mercados, ao ter aplicado, em relagdo aos revendedores em Franga, uma politica
comercial e de precos baseada num sistema complexo de descontos, bénus e/ou
vantagens financeiras diversas que tinham por principal objectivo assegurar a sua
fidelizagio e a preservagio das suas quotas de mercado. Sdo especificamente
considerados abusivos os sistemas de descontos instituidos pelas condigdes gerais,
a «convengdo PRO», e a «Convengido de cooperagio profissional e de assisténcia
servico».
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O dispositivo da decisdo impugnada prevé:

«Artigo 1.°

A Comissdo verifica que, no periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 1990 e
31 de Dezembro de 1998, a [recorrente] infringiu o disposto no artigo 82.° do
Tratado CE mediante a aplicacdo de sistemas de descontos com caricter de
fidelizacdo aos revendedores de pneus novos para efeitos de substitui¢io, bem
como de pneus recauchutados para camides e autocarros em Franga.

Artigo 2.°

Pela infracgio referida no artigo 1.°, é imposta uma coima de 19,76 milhdes de
euros a [recorrente].

Artigo 3.°

A [recorrente] abstém-se de readoptar os comportamentos referidos no artigo 1.°
e de adoptar qualquer comportamento com efeito equivalente.
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Artigo 4.°

A [recorrente] é a destinatdria da presente decisdo.»

Processo

Por peti¢do apresentada na Secretaria do Tribunal de Primeira Instdncia em 4 de
Setembro de 2001, a recorrente interpds o presente recurso.

Por requerimento apresentado na Secretaria do Tribunal em 3 de Janeiro de 2002,
a Bandag Inc. (a seguir «Bandag») pediu para ser admitida a intervir em apoio
dos pedidos da Comisséo.

Por carta de 8 de Fevereiro de 2002, a recorrente pediu que virios elementos
confidenciais fossem excluidos dos documentos a ser enviados 4 Bandag.

Por despacho do presidente da Terceira Sec¢io do Tribunal de 28 de Fevereiro
de 2002, a Bandag foi admitida a intervir em apoio dos pedidos da Comissio.
Versoes ndo confidenciais dos diferentes documentos dos autos, preparadas pela
recorrente, foram enviadas a Bandag.

A Bandag apresentou as suas alega¢des como interveniente, em 21 de Maio
de 2002, sobre as quais as partes principais apresentaram observagdes.
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Por despacho de 15 de Outubro de 2002, o presidente da Terceira Sec¢do do
Tribunal deferiu em parte o pedido de confidencialidade da recorrente. O
secretdrio enviou, em seguida, 4 Bandag, uma copia dos elementos dos autos
considerados ndo confidenciais pelo Tribunal.

Com base no relatério do juiz-relator, o Tribunal (Terceira Seccdo) decidiu dar
inicio a fase oral. A titulo de medidas de organizacdo do processo, o Tribunal
colocou questdes escritas as partes principais a que estas responderam nos prazos
tixados.

Na audiéncia de 3 de Abril de 2002 foram ouvidas as partes nas suas alegacdes e
nas respostas as perguntas do Tribunal. A Bandag ndo assistiu 4 audiéncia.

Na audiéncia, a Comissdo comunicou ao Tribunal as respostas dos revendedores
de pneus Michelin aos seus pedidos de informacdes de 30 de Dezembro de 1996 €
de 27 de Outubro de 1997 que, nos termos do artigo 67.%, n.° 3, segundo
paragrafo, do Regulamento de Processo do Tribunal, nio foram comunicadas
nem a recorrente nem a Bandag. As partes principais deram o seu acordo
expresso, na audiéncia, a que o Tribunal verificasse a conformidade das respostas
dos revendedores com os quadros preparados pela Comissio ao longo do
procedimento administrativo, reproduzindo anonimamente as suas respostas.

A pedido do Tribunal, a Comissdo apresentou, em 24 de Abril de 2003, a
correspondéncia trocada entre a Bandag e a Comissdo, entre Outubro e
Dezembro de 1996, relativa aos revendedores que dispunham de informagdes
uteis para a sua investigacdo. Esta correspondéncia também nio foi comunicada
a recorrente. As partes principais deram o seu acordo expresso, na audiéncia, a
que o Tribunal verificasse se, como alega a recorrente, a Comissdo se limitou a
contactar unicamente, ao longo do procedimento administrativo, os revendedores
sugeridos pela Bandag.
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Pedidos das partes

A recorrente conclui pedindo que o Tribunal se digne:

— anular a decisdo impugnada;

— anular a coima aplicada pela decisio impugnada ou reduzi-la substancial-
mente, pelo menos;

— condenar a Comissdo nas despesas.

A Comissdo conclui pedindo que o Tribunal se digne:

— negar provimento ao recurso;

— condenar a recorrente nas despesas.

A Bandag conclui pedindo que o Tribunal se digne:

— negar provimento a0 recurso;
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— condenar a recorrente nas despesas da intervengio.

O direito

A peticdo contém duas partes. A primeira respeita a alegada ilegalidade da
decisdo impugnada na medida em que considera provada a infrac¢do ao
artigo 82.° CE. A segunda parte trata da alegada ilegalidade da coima aplicada.

1. Quanto a alegada ilegalidade da decisio impugnada na medida em que
considera provada a infracgdo ao artigo 82.° CE

Observagoes preliminares

A recorrente invoca cinco fundamentos baseados em diversas violagdes do
artigo 82.° CE. Os trés primeiros dizem respeito, respectivamente, aos bénus de
quantidade, aos prémios de servigo e as caracteristicas do Clube dos amigos
Michelin. Com o quarto fundamento, a recorrente contesta a existéncia de um
impacto abusivo adicional resultante da cumulagcio dos vérios sistemas de
descontos. Com o quinto fundamento, a recorrente critica a Comissio por nio ter
procedido a uma andlise concreta dos efeitos das praticas colocadas em causa.
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O Tribunal nota que, através do seu recurso, a recorrente nio pde em causa
vérias consideragdes da Comissdo na decisio impugnada.

Assim, a recorrente ndo contesta a definicdo dos mercados relevantes adoptada
na decisio impugnada, a saber, o mercado francés dos pneumiticos novos de
substituicdo para veiculos pesados e o mercado francés dos pneumdticos
recauchutados para veiculos pesados (considerandos 109 a 171 da decisdo
impugnada). Também ndo contesta a consideragdo de que ocupa uma posi¢io
dominante nestes mercados (considerandos 172 a 208 da decisdo impugnada).

A recorrente também nio formula fundamentos especificos contra a andlise da
Comissdo relativa ao cardcter abusivo do prémio de progresso (considerandos 67
a74 e 260 a 271 da decisdo impugnada) e da conven¢do PRO (considerandos 97
a 100 e 297 a 314 da decisdo impugnada).

Interrogada na audiéncia sobre a questdo de saber como pode o recurso dar lugar
a anulagio total da decisdo impugnada pedida pela recorrente (v. n.° 38 supra),
esta explicou que invocou um fundamento horizontal na sua peticio que diz
respeito a todas as priticas colocadas em causa pela decisdo impugnada. Trata-se
do quinto fundamento, baseado na violagdo do artigo 82.° CE, uma vez que a

Comissdo ndo procedeu a uma anélise concreta dos efeitos das praticas criticadas
(v. n.%® 235 a 246 infra).

Assim, se o quinto fundamento do recurso da recorrente ndo for acolhido, o
recurso pode, quando muito, dar lugar a anulagio parcial da decisdo impugnada
e a uma redugdo do montante da coima.
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Quanto ao primeiro fundamento: a Comissdo terd violado o artigo 82.° CE ao
considerar que os bonus de quantidade constituem um abuso, na acepg¢io desta
disposicdo

Disposi¢do impugnada

Nos considerandos 216 e 217 da decisdo impugnada, a Comissdo explica:

«216 Estes boénus [quantitativos] assumiam a forma de uma reducgdo anual
correspondente a uma percentagem da totalidade do volume de negdcios
(no sector dos veiculos pesados, ligeiros de passageiros e ligeiros
comerciais) realizado com a Michelin France. Para ser elegivel para o
efeito, bastava atingir os patamares previstos pelas grelhas neste contexto.
O Tribunal de Justi¢a, no 4mbito do primeiro processo relativo a Michelin
[...], bem como no dmbito de uma jurisprudéncia constante e recente,
condena a simples pritica de concessio de bénus de quantidade por uma
empresa em posicio dominante sempre que for excedido o prazo razodvel
de trés meses (0 que sucede no caso em aprego) porque nio equivale a uma
politica de concorréncia normal em matéria de precos. Com efeito, o
simples facto de adquirir uma quantidade suplementar infima de produtos
Michelin faz com que o revendedor possa beneficiar de um desconto sobre
a totalidade do volume de negdcios realizado com a Michelin, sendo assim
superior a remuneragdo marginal equitativa ou, por outras palavras, a
remuneracdo linear resultante da aquisicdo suplementar, o que demonstra
nitidamente a existéncia de um forte efeito de incentivo & compra. O
Tribunal insiste no facto que um desconto s6 pode corresponder as
economias de escala realizadas pela empresa em virtude das aquisicdes
suplementares feitas pelos consumidores.

217 Além disso, na medida em que estes bonus s6 eram pagos em Fevereiro do
ano subsequente ao da compra dos pneus (pratica adoptada unicamente
pela Michelin, dado que todos os seus concorrentes desembolsam
imediatamente a vasta maioria dos seus descontos), denotam-se [vdrios]
[...] efeitos abusivos.»
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Segundo a Comissdo, os efeitos abusivos do sistema dos bénus de quantidade
eram os seguintes.

Em primeiro lugar, a Comissdo defende que os bénus de quantidade tinham um
caricter inequitativo (considerandos 218 a 225 da decisdo impugnada). Explica,
a este respeito, que os revendedores se encontravam na impossibilidade de
conhecer ao certo o prego de compra final dos pneus Michelin. Com efeito, como
«0s bonus eram aplicdveis a totalidade do volume de negdcios realizado com a
Michelin, sendo apenas calculados aproximadamente um ano apés o inicio das
primeiras aquisi¢oes, os revendedores ndo dispunham de qualquer possibilidade
de conhecerem, antes das dltimas encomendas, a que nivel se situaria o prego de
compra unitdrio real dos pneus, o que os colocava numa situacio de incerteza e
de inseguranca, levando-os a minimizar os riscos e a privilegiar as suas aquisi¢es
realizadas junto da Michelin» (considerando 220 da decisio impugnada). Além
disso, segundo a Comissdo, «devido  intensidade da concorréncia e s reduzidas
margens existentes no sector (em torno dos 3,7%, de acordo com as averiguacdes
da Comissdo), os revendedores eram obrigados a proceder a revenda com
prejuizo, enquanto aguardavam o pagamento dos bénus. Na realidade, o preco
pago 4 Michelin era geralmente superior ao prego imputado pelo revendedor aos
utilizadores finais. A551m, o revendedor realizava inicialmente vendas ‘com
prejuizo’. Era somente ap6s o pagamento das diferentes ‘bonificacdes’ e prémios
que este ltimo cobria os seus custos e restabelecia uma certa margem de lucro»
(considerando 218 da decisio impugnada). O sistema colocou desta forma os
revendedores numa situacio financeira injustificada de débito (considerando 224
da decisio impugnada). Por fim, a Comissdo indica que, «atendendo ao
desembolso extremamente tardio dos bonus, os revendedores eram obrigados a
assumir compromissos quantitativos (no ambito do prémio de progresso) perante
a Michelin, antes mesmo de terem beneficiado dos bonus de quantidade do ano
precedente» (considerando 223 da decisdo impugnada).

Em segundo lugar, os bénus de quantidade tinham um caricter de fidelizagdo
(considerandos 226 a 239 da decisio impugnada). A Comissdo explica que
«qualquer sistema de descontos concedidos em fungdo das quantidades vendidas
num periodo de referéncia relativamente longo pressupde o recrudescimento das
pressdes que recaem sobre o adquirente, no final desse periodo de referéncia, no
sentido de realizar o volume de negdcios necessario para beneficiar da vantagem
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em causa ou ndo registar quaisquer prejuizos previsiveis para o periodo no seu
conjunto» (considerando 228 da decisdo impugnada). Acrescenta ainda que, para
o revendedor, existia interesse em ultrapassar o volume de negécios maximo
previsto, «na medida em que tal lhe permitia assinar uma ‘conven¢io comercial’
com a Michelin, com todas as vantagens inerentes 3 mesma» (considerando 230
da decisdo impugnada).

Em terceiro lugar, os bonus de quantidade tinham um caricter de compartimen-
tagdo do mercado (considerandos 240 a 247 da decisdo impugnada). Segundo a
Comissdo, os «bdnus de quantidade eram exclusivamente aplicaveis as aquisicoes
realizadas junto da Michelin France, desincentivando assim as realizadas no
estrangeiro ou junto de importadores. Inversamente, o elevado nivel em Franca
da tabela de precos de facturacio, antes dos descontos, desincentivava a
realizagdo de aquisicOes neste pais por parte de estrangeiros» (considerando 240
da decisdo impugnada).

Principios reguladores da determinagdo do cariter abusivo de um sistema de
descontos aplicado por uma empresa em posi¢io dominante

A recorrente afirma que todo o desconto tem um efeito de fidelizacdo, uma vez
que incentiva os compradores a comprar mais aquele que lhe oferece o desconto.
Para considerar provada uma violagdo do artigo 82.° CE, a Comissdo tinha de
provar que os descontos sdo susceptiveis de prejudicar a prazo a estrutura
concorrencial do mercado e de permitir, em definitivo, que se abuse do
consumidor. Uma vez que a finalidade do direito da concorréncia é precisamente
encorajar a concorréncia através dos pregos, a recorrente considera que um
sistema de descontos s6 pode qualificar-se de abusivo se tiver um efeito de
encerramento, ou, noutros termos, se reduzir a mais longo prazo a concorréncia e
permitir 2 empresa em posicdo dominante amortizar os custos gerados pela sua
politica de descontos.

A este respeito, o Tribunal recorda que, segundo jurisprudéncia consolidada, o
conceito de exploracdo abusiva é um conceito objectivo que visa os comporta-
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mentos de uma empresa em posicio dominante susceptiveis de influenciar a
estrutura de um mercado, no qual, precisamente em consequéncia da presenca da
empresa em questdo, o grau de concorréncia ji estd enfraquecido e que tém por
efeito impedir, através do recurso a mecanismos diferentes dos que regulam a
concorréncia normal de produtos ou de servicos com base nas prestacbes dos
operadores econdmicos, a manutengdo do grau de concorréncia ainda existente
no mercado ou o desenvolvimento dessa concorréncia (acérdios do Tribunal de
Justica de 13 de Fevereiro de 1979, Hoffmann-La Roche/Comissio, 85/76,
Colect., p. 217, n.° 91; de 9 de Novembro de 1983, Michelin/Comissio, 322/81,
Recueil, p. 3461, n.° 70; e de 3 de Julho de 1991, AKZO/Comissio, C-62/86,
Colect., p. I-3359, n.° 69; acérddo do Tribunal de Primeira Instdncia de 7 de
Outubro de 1999, Irish Sugar/Comissdo, T-228/97, Colect., p. 11-2969, n.° 111).

Por conseguinte, se a verificacdo da existéncia de uma posi¢io dominante ndo
implica por si mesma qualquer censura em relacdio i empresa em causa,
impde-lhe porém, independentemente das causas dessa posi¢do, a responsabili-
dade especial de ndo atentar, pelo seu comportamento, contra uma concorréncia
efectiva e ndo falseada no mercado comum (acérddos Michelin/Comissio,
referido no n.° 54 supra, n.° 57, e Irish Sugar/Comissio, referido no n.® 54 supra,
n.° 112). Do mesmo modo, se a existéncia de uma posi¢do dominante ndo priva
uma empresa nessa posi¢io do direito de preservar os seus interesses comerciais
proprios quando estes estiverem ameagados, e se essa empresa tem a faculdade,
em termos razodveis, de praticar os actos que julgue adequados & protecgio dos
seus interesses, esses comportamentos ji ndo sdo, porém, admissiveis quando tém
como objectivo reforgar essa posi¢io dominante e abusar dela (acérdio do
Tribunal de Justica de 14 de Fevereiro de 1978, United Brands/Comissdo, 27/76,
Colect., p. 77, n.° 189; acérddos do Tribunal de Primeira Instincia de 1 de Abril
de 1993, BPB Industries e British Gypsum/Comissio, T-65/89, Colect., p. 11-389,
n.° 69; de 8 de Outubro de 1996, Compagnie maritime belge transports e
0./Comissdo, T-24/93 a T-26/93 e T-28/93, Colect., p. II-1201, n.° 107; e Irish
Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 112).

Quanto, mais particularmente, a concessido de descontos por uma empresa em
posi¢cdo dominante, resulta de jurisprudéncia consolidada que um desconto de
fidelidade, que é concedido como contrapartida de um compromisso, por parte
do cliente, de se abastecer exclusivamente ou quase exclusivamente na empresa
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em posi¢cdo dominante, é contrdrio ao artigo 82.° CE. Tal desconto tende, com
efeito, a impedir, através da concessdo de vantagens econdmicas, o abastecimento
dos clientes nos produtores concorrentes (acoérdios do Tribunal de Justica de
16 de Dezembro de 1975, Suiker Unie e o./Comissdo, 40/73 a 48/73, 50/73,
54/73 a 56/73, 111/73, 113/73 e 114/73, Colect., p. 563, n.° 518; Hoffmann-La
Roche/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.”* 89 e 90; e Michelin/Comissio,
referido no n.° 54 supra, n.° 71; acérdio BPB Industries e British Gypsum/
/Comissdo, referido no n.° 55 supra, n.° 120).

Em termos mais gerais, como salienta, por outro lado, a recorrente, um sistema
de descontos que tem um efeito de encerramento no mercado serd considerado
contrario ao artigo 82.° CE se for aplicado por uma empresa em posi¢io
dominante. Por esta razdo, o Tribunal de Justica considerou que um desconto
ligado 4 realizagdo de um objectivo de compras violava também o artigo 82.° CE
(acérddo Michelin/Comissdo, referido no n.° 54 supra).

Em geral, considera-se que os sistemas de bonus de quantidade, ligados apenas ao
volume de compras efectuado a uma empresa na situagio de posi¢io dominante,
ndo t8m o efeito de encerramento proibido pelo artigo 82.° CE (v. acérdios do
Tribunal de Justica Michelin/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 71, e de
29 de Margo de 2001, Portugal/Comissdo, C-163/99, Colect., p. 12613, n.° 50).
Se o aumento da quantidade fornecida se traduzir num custo inferior para o
fornecedor, este tem o direito, efectivamente, de fazer beneficiar o seu cliente
dessa reducdo através de uma tarifa mais favordvel (conclusdes do
advogado-geral J. Mischo no processo Portugal/Comissdo, ja referido, Colect.
2001, p. I-2618, n.° 106). E suposto, portanto, que os bénus de quantidade
reflictam os ganhos de eficiéncia e as economias de escala realizados pela empresa
em posi¢do dominante.

De onde resulta que um sistema de descontos cuja taxa de reducdo aumente em
func¢io do volume comprado nio viola o artigo 82.° CE, a ndo ser que os critérios
e as modalidades de concessio dos descontos demonstrem que o sistema nio
assenta numa contrapartida economicamente justificada, tendendo antes, tal
como no caso de um desconto de fidelizagdio e de objectivo, a impedir o
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abastecimento dos clientes na concorréncia (v. acérdios Hoffmann-La Roche,
referido no n.° 54 supra, n.° 90; Michelin/Comissdo, referido no n.° 54 supra,
n.° 85; Irish Sugar/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 114; e Portugal/
/Comissdo, referido no n.° 58 supra, n.° 52).

Para apreciar o eventual cardcter abusivo de um sistema de bénus de quantidade,
devem-se, portanto, analisar todas as circunstincias, nomeadamente os critérios e
as modalidades da concessdo de descontos e apurar se esses descontos tendem,
através de uma vantagem que ndo assenta em qualquer prestacio econémica que
a justifique, a suprimir ou restringir a possibilidade de o comprador escolher as
suas fontes de abastecimento, impedir o acesso ao mercado dos concorrentes,
aplicar a parceiros comerciais condi¢des desiguais para prestacbes equivalentes
ou reforgar a posicdo dominante através de uma concorréncia falseada (acérdios
Hoffmann-La Roche/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 90; Michelin/
/Comissdo, referido n.° 54 supra, n.° 73; e Irish Sugar/Comissio, referido no
n.° 54 supra, n.° 114).

Cardcter abusivo do sistema de bénus de quantidade aplicado pela recorrente

— Introdugio

Em suma, a recorrente defende que os bénus de quantidade sdo verdadeiros
descontos de quantidade que uma empresa em posi¢do dominante pode conceder
aos seus clientes.

A este respeito, o Tribunal recorda que a simples qualificagio de um sistema de
descontos de «bénus de quantidade» ndo é susceptivel de justificar a concessdo de
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tais descontos face ao artigo 82.° CE. H4, com efeito, que apreciar todas as
circunstancias, nomeadamente os critérios e as modalidades da concessio de
descontos, e apurar se esses descontos se destinam, através de uma vantagem que
ndo assenta em qualquer presta¢io econémica que a justifique, a suprimir ou
restringir a possibilidade de o comprador escolher as suas fontes de abasteci-
mento, impedir o acesso ao mercado dos concorrentes, aplicar a parceiros
comerciais condigbes desiguais para presta¢des equivalentes ou reforcar a posi¢io
dominante através de uma concorréncia falseada (v. jurisprudéncia referida no
n.° 60 supra).

Contrariamente aos processos que deram origem aos ac6rddos Suiker Unie e
0./Comissdo (referido no n.° §6 supra), Hoffmann-La Roche/Comissdo (referido
no n.° 54 supra), Irish Sugar/Comissdo (referido no n.° 54 supra), e Portugal/
/Comisséo (referido no n.° 58 supra), no presente caso a Comissio nio considera
que o sistema em causa conduza a aplicagdo, relativamente a parceiros
comerciais, de condic¢des desiguais a prestacdes equivalentes, na acepgio do
artigo 82.°, segundo paragrafo, alinea c¢), CE.

Com efeito, resulta, da decisio impugnada que a Comissdo considera que o
sistema de bonus de quantidade aplicado pela recorrente constitui uma violagio
do artigo 82.° CE porque é inequitativo, de fidelizagdo e de compartimentacio (v.
n.°° 48 a 52 supra).

Contudo, de forma geral, pode-se inferir da jurisprudéncia que todo o sistema de
bénus de fidelizagdo aplicado por uma empresa em posicio dominante cria
efeitos de encerramento proibidos pelo artigo 82.° CE (v. n.°® 56 a 60 supra),
independentemente da questdo de saber se o sistema de bénus é discriminatério
ou ndo. No acérddo Michelin/Comissio (referido no n.° 54 supra), ao examinar a
legalidade da Decisio 81/969/CEE da Comissdo, de 7 de Outubro de 1981,
relativa a um processo de aplicag¢io do artigo [82.°] do Tratado (IV/29.491 —
Bandengroothandel Frieschebrug BV/NV Nederlandsche Banden-Industrie
Michelin) (JO L 353, p. 33, a seguir «decisio NBIM»), o Tribunal de Justica,
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que ndo considerou provada a acusag¢do da Comissdo segundo a qual o sistema de
bénus aplicado pela Michelin era discriminatério, considerou, contudo, que
violava o artigo 82.° CE, porque criava um vinculo de dependéncia dos
revendedores relativamente 3 Michelin.

O Tribunal considera que hd que examinar antes de mais se a Comissdo podia
concluir com razdo, na decisdo impugnada, que o sistema de bénus de quantidade
era de fidelizagdo ou, por outras palavras, que procurava vincular os revende-
dores a recorrente e impedi-los de se abastecerem nos concorrentes da mesma.
Como reconhece, alids, a Comissdo, na sua contestagdo, o alegado caricter
inequitativo do sistema estava estreitamente ligado ao seu efeito de fidelizagdo.
Além disso, deve considerar-se que um sistema de bénus de fidelizagdo tem, por
natureza, um caricter de compartimentac¢do, uma vez que visa impedir o cliente
de se abastecer noutros produtores.

— Caricter de fidelizacdo dos bénus de quantidade

A recorrente observa que a equiparagio dos bénus de quantidade aos descontos
de objectivo, ou seja, de fidelidade, ignora as caracteristicas fundamentais do
sistema criticado, a saber, um sistema constituido por uma escala progressiva de
descontos, baseada num niimero elevado de limiares muito aproximados, em que
volumes reduzidos de compras bastam para se ultrapassar o limiar seguinte.
Sublinha que os descontos eram calculados em fungio dos volumes efectivamente
adquiridos e que a escala de descontos era degressiva, na medida em que o
desconto concedido por cada limiar ultrapassado diminuia com a progressio do
comprador na escala. O sistema era, assim, totalmente transparente para o
comprador. Trata-se, segundo a recorrente, do tipo de sistema de descontos de
quantidade ndo abusivo. O Tribunal de Justiga e o Tribunal de Primeira Instincia
nunca impuseram um periodo de referéncia limitado pelos descontos de
quantidade. Em apoio da sua argumentagio, a recorrente refere-se, em especial,
ao acérddo Portugal/Comissdo (referido no n.° 58 supra).
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O Tribunal de Primeira Instincia recorda que existia uma escala de bénus de
quantidade para os pneus «todas as categorias», com excep¢io dos pneus
«veiculos pesados de construcio civil» e dos pneus recauchutados, e duas escalas
diferentes para estas duas Gltimas categorias. A decisdo impugnada visa
unicamente os bénus desde que se apliquem aos pneus novos de substituigdo
para veiculos pesados e aos pneus recauchutados para os mesmos veiculos.

A escala de bénus de quantidade (para todas as categorias) continha, no periodo
de 1990-1996, entre 47 e 54 escaldes. A escala de bénus de quantidade que fazia
parte das condigGes gerais de 1995, que é representativa para os outros anos,
apresenta-se da seguinte forma:

Volume Volume Volume Volume

de negdcios Taxa de negécios Taxa de negécios Taxa de negdcios Taxa
1995 1995 995 .1995

9 000 7,50 172 000 10,65 5 855 000 11,85 10 660 000 12,45
15 000 8,50 241 000 10,75 6 242 000 11,90 11 170 000 12,50
25 000 9,00 492 000 10,85 6 604 000 11,95 11 730 000 12,55
30 000 9,25 757 000 10,95 6 934 000 12,00 12 520 000 12,60
35 000 9,50 1 030 000 11,05 7 280 000 12,05 13 380 000 12,65
45 000 9,85 1 306 000 11,15 7 640 000 12,10 14 314 000 12,70
60 000 10,00 1 656 000 11,25 8 020 000 12,15 15 314 000 12,75
80 000 10,10 2 100 000 11,35 8 415 000 12,20 16 385 000 12,80
100 000 10,20 2 663 000 11,45 8 830 000 12,25 17 532 000 12,85
118 000 10,35 3 376 000 11,55 9 260 000 12,30 18 792 000 12,90
142 000 10,50 4 280 000 11,65 9 710 000 12,35 20 145 000 12,95
5 136 000 11,75 10 180 000 12,40 22 000 000 13,00
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70 Um quadro semelhante, que constava nas condicGes gerais de 1995 e continha 18
escalGes, regia o que dizia respeito aos pneus recauchutados durante o periodo de
1990 a 1996. Para o ano 19935, este quadro apresentava-se do seguinte modo:

Volume de negécios
Recanchutagem Taxa de desconto
IVA excluido
<7000 0,00
7 000 2,00
7 400 3,00
8 000 3,50
10 800 4,00
14 700 4,50
19 600 4,75
29 400 5,00
49 000 5,10
88 200 5,20
166 600 5,30
323 400 5,40
637 000 5,50
1127 000 5,60
1 813 000 5,70
2 499 000 5,80
3 185 000 5,90
=3 920 000 6,00
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Resulta dos quadros reproduzidos supra que a taxa dos bénus de quantidade
aumentava, como salienta a recorrente, em func¢io do volume de negdcios com
ela realizado. Pode verificar-se uma progressio ripida da taxa nos primeiros
escaldes, sendo a progressio nitidamente menos rdpida nos escaldes mais
elevados.

No seu acérdio Portugal/Comissdo (referido no n.® 58 supra, n.° 51), o Tribunal
de Justica considerou que «faz parte da prdpria esséncia de um sistema de
reducdes de quantidades que os maiores compradores ou utilizadores de um
produto ou de um servigo beneficiem de precos médios unitirios menores ou, o
que é a mesma coisa, de taxas médias de reducgdo superiores as concedidas aos
adquirentes ou aos utilizadores menos importantes desse produto ou servigo.
Importa igualmente observar que, mesmo em caso de progressio linear das taxas
de reducdo de quantidades com um desconto maximo, a taxa média de reducio
aumenta (ou o preco médio diminui) matematicamente, num primeiro momento,
em propor¢do superior ao aumento das compras e, num segundo momento, em
proporgio inferior ao aumento das compras, antes de se estabilizar na taxa
minima de redugdo. O simples facto de o resultado de um sistema de redugio de
quantidades conduzir a que determinados clientes beneficiem, relativamente a
determinadas quantidades, de uma taxa média de redugio proporcionalmente
maior que outros, por referéncia a diferenga dos respectivos volumes de compras,
faz parte deste tipo de sistema e daf nio se pode inferir que o sistema seja
discriminatdrio».

Niao se pode, contudo, deduzir deste nimero do acérdio Portugal/Comissio
(referido no n.® 58 supra) que o sistema de bénus de quantidade aplicado pela
recorrente deve ser considerado, automaticamente, compativel com o
artigo 82.° CE pelo simples facto de a taxa de desconto por pneu aumentar em
fun¢io das quantidades adquiridas. Com efeito, neste acérdio, o Tribunal
examinou a legalidade da Decisao 1999/199/CE da Comissdo, de 10 de Fevereiro
de 1999, relativa a um processo de aplicagio do artigo [86°] do Tratado CE
(Processo IV/35.703 — Aeroportos portugueses) (JO L 69, p. 31), na qual um
sistema de descontos tinha sido considerado discriminatério. Ora, o Tribunal de
Justica quis afirmar no n.° 51 do acérdio ji referido que a aplicagio de um
sistema de bdénus de quantidade conduz a uma situagio em que os «grandes
clientes» beneficiam de uma taxa média de reducido maior que os «pequenos
clientes» e que este facto nio basta «por si s6» para se declarar que o sistema é
discriminatorio.
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No entanto, segundo jurisprudéncia consolidada (v. n.®® 56 a 60 supra), um
sistema de descontos que procura vincular os revendedores a uma empresa em
posi¢io dominante através de vantagens que ndo se baseiam numa contrapartida
econdémica e impedir que estes revendedores se abastecam nos concorrentes desta
empresa viola o artigo 82.° CE.

No caso em apreco, a Comissdo infere dos seguintes elementos o cardcter de
fidelizacao dos bénus de quantidade: o facto de o desconto ser calculado com
base na totalidade do volume de negécios realizado pelo revendedor com a
Michelin e o facto de o perfodo de referéncia aplicado relativamente a este
desconto ser de um ano (v. considerandos 216 e 226 a 239 da decisdo
impugnada).

A recorrente afirma, contudo, que a Comissdo nunca a censurou, ao longo do
procedimento administrativo, por ter aplicado a percentagem do bénus de
quantidade a totalidade do volume de negécios realizado pelos revendedores.
Trata-se de uma acusagio nova e a decisdo impugnada deve, portanto, ser
parcialmente anulada por viola¢do do direito de defesa.

Importa lembrar que a comunicagio de acusagdes deve conter uma exposicdo das
acusagoes redigida em termos suficientemente claros, ainda que sucintos, para
permitir que os interessados tomem efectivamente conhecimento do comporta-
mento que lhes é imputado pela Comissdo. S6 com esta condigdo é que a
comunicagdo de acusacdes pode desempenhar a sua fungdo, nos termos dos
regulamentos comunitdrios, que é fornecer as empresas e as associagdes de
empresas todos os elementos de informagdo necessdrios para lhes permitir
defenderem-se efectivamente antes de a Comissdo tomar uma decisdo definitiva
(acérddo do Tribunal de Primeira Instincia de 15 de Margo de 2000, Cimenteries
CBR e o./Comissdo, T-25/95, T-26/95, T-30/95 a T-32/95, T-34/95 a T-39/95,
T-42/95 a T-46/95, T-48/95, T-50/95 a T-65/95, T-68/95 a T-71/95, T-87/95,
T-88/95, T-103/95 e T-104/95, Colect., p. II-491, n.° 476).
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Contudo, a recorrente teve que se aperceber, pela leitura da comunicacio de
acusagOes, que a Comissdo baseava o caricter de fidelizagdio dos bénus de
quantidade, nomeadamente, sobre a consideragio de que estes bénus eram
calculados sobre a totalidade do volume de negécios realizado pelos revendedores
com a recorrente. Com efeito, a parte da comunica¢do de acusagdes consagrada
ao caracter de fidelizacdo dos bénus de quantidade indica, no n.° 197, que «um
revendedor ndo podia assumir o risco de diversificar, a um dado momento, de
forma significativa, a sua gama em detrimento da Michelin, uma vez que tal teria
comprometido a sua capacidade de atingir um determinado volume para efeitos
de desconto, afectando assim fortemente a totalidade do preco de custo dos pneus
Michelin adquiridos ao longo do ano» (sublinhado nosso). Quanto aos pneus
novos, o n.° 199 da comunica¢do de acusagdes recorda a «existéncia de bénus de
quantidade sobre a totalidade do volume de negbcios com a Michelin»
(sublinhado nosso) e, quanto aos pneus recauchutados, o n.° 200 explica que
«as variagOes da taxa de desconto resultantes de uma ultima encomenda de
produtos recauchutados num exercicio repercutiam-se sobre a margem de lucro
do revendedor no que se refere a globalidade das vendas de produtos
recauchutados ao longo de todo o ano» (sublinhado nosso).

Resulta, alids, da resposta da recorrente 3 comunicagio de acusacdes que se
apercebeu de que um dos aspectos das acusagdes da Comissdo ao sistema dos
bénus de quantidade se referia ao facto de a taxa de desconto atingida se aplicar a
totalidade do volume de negécios realizado com a recorrente e nao sé a parcela
das quantidades suplementares. Assim, na péagina 136 da sua resposta, a
recorrente tenta demonstrar que a ultrapassagem de um limiar de volume de
negdcios ndo tinha mais que um fraco impacto sobre o crescimento da taxa do
bonus. Explica que «o exemplo apresentado pela Comissio no n.° 198 da
comunicacio de acusagdes é [...] elucidativo: a Comissdo evoca a situagio de um
revendedor cujo volume de negécios anual com a Michelin é de 9 000 FRF, que
lhe di direito a um bénus de 7,5% e que estaria, digamos, sob pressio
‘considerdvel’ para atingir o escaldo superior, a saber, 15 000 FRF, a fim de
receber 1% de bonus suplementar sobre o total das compras anuais. A Comissdo
ndo parece aperceber-se de que 1% de um volume de negécios de 15 000 FRF
representa a muito médica quantia de 150 FRF» (sublinhado nosso).

O argumento da recorrente ndo tem, pois, suporte nos factos e deve ser rejeitado.
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Em seguida, quanto 4 questdo de saber se os elementos referidos no n.® 75 supra
demonstram que o sistema de bdénus de quantidade tem efeitos de fidelizacdo
proibidos, deve recordar-se que o Tribunal de Justica considerou, no acérdio
Michelin/Comissio (referido no n.° 54 supra, n.° 81), que «é inerente a qualquer
sistema de descontos concedidos em fungdo das quantidades vendidas durante um
periodo de referéncia relativamente longo que, terminado o periodo de referéncia,
aumenta para o comprador a pressdo no sentido de realizar o volume de compras
necessario a fim de obter a vantagem ou de ndo sofrer a perda prevista para a
totalidade do periodo». Como sublinha correctamente a Comissdo na decisdo
impugnada (considerando 230), «o que contribuia para um recrudescimento
considerdvel das pressdes era o facto de uma iltima encomenda de pneus para
veiculos pesados, que permitisse atingir o nivel superior do intervalo, se poder
repercutir sobre a margem de rentabilidade do revendedor no que se refere as
vendas de pneus novos Michelin na sua globalidade, incluindo todas as categorias

[...]».

A recorrente sustenta, contudo, que contrariamente ao que afirma a Comissdo na
decisdo impugnada (considerando 216), o juiz comunitirio nunca impds um
periodo de referéncia limitado a trés meses para os descontos de quantidade. A
Comissdo admitiu sempre, pelo contririo, que os descontos de quantidade fossem
calculados numa base anual [Decisdo 73/109/CEE da Comissio, de 2 de Janeiro
de 1973, relativa a um processo de aplicacio dos artigos [81.°] e [82.°] do
Tratado CEE (IV/26.918 — Industria europeia do agticar) (JO L 140, p. 17,
n.° 16) e Decisio 91/300/CEE da Comissio, de 19 de Dezembro de 1990, relativa
a um processo de aplicagdo do artigo [82.°] do Tratado CEE (IV/33.133-D:
Carbonato de sédio — ICI) (JO 1991, L 152, p. 40, n.° 6); Comunica¢es nos
termos do n.° 3 do artigo 19.° do Regulamento n.° 17 referindo-se aos sistemas de
descontos aplicados pela British Gypsum (JO 1992, C 321, pp. 9 a 11)). A
recorrente salienta que a pressdo exercida para atingir um escaldo superior no
sistema de descontos colocado em causa no presente processo era sensivelmente
menor do que no sistema de desconto de objectivo que foi examinado no processo
Michelin/Comissdo (referido no n.° 54 supra). Com efeito, contrariamente a
pressdo resultante da existéncia de um tnico objectivo superior, em que o
revendedor tem tudo a perder se ndo o atingir, o ndmero elevado de limiares, no
caso em apreco, garante, por um lado, que o revendedor atinja facilmente o nivel
necessario para ter direito a um desconto e que passe facilmente a um escaldo
superior e, por outro, que ndo se arrisque a perder a totalidade do desconto ao
abastecer-se em parte noutros fornecedores. Assinala ainda que quanto mais o
revendedor sobe na escala de descontos, menos ganha em desconto suplementar
ao ultrapassar cada limiar.
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Importa notar que, na pratica deciséria a que a recorrente se refere, a Comissdo
ndo se pronunciou sobre a compatibilidade dos sistemas de descontos ligados ao
volume de compras anuais efectuadas a uma empresa em posi¢io dominante com
o artigo 82.° CE. Nas Decisdes 73/109 e 91/300, referidas no niimero anterior, a
Comissdo colocou em causa sistemas de descontos de fidelidade concedidos por
uma empresa em posicio dominante como contrapartida de compromissos de
abastecimento exclusivos ou quase exclusivos.

Quanto as comunicac¢des da Comissio relativas a politica comercial da British
Gypsum, referidas no n.° 82 supra, é certo que se deve notar que a Comissio
indicou que tinha a inten¢io de adoptar uma atitude favordvel a propésito dos
sistemas de descontos caracterizados por um periodo de referéncia anual.
Contudo, nestas comunicacdes, a Comissdo salientou varias particularidades dos
sistemas de descontos aplicados pela British Gypsum que nio se verificam no caso
em apreco. Assim, os descontos concedidos pela British Gypsum eram
determinados com base no volume de negdcios anual esperado e ndo no volume
de negobcios real. Nestes sistemas, nio era efectuado qualquer ajustamento do
desconto relativamente a um cliente cujo volume de negécios anual fosse inferior
ao inicialmente esperado, o que reduzia sensivelmente a pressio exercida sobre o
cliente para que efectuasse compras suplementares a British Gypsum no final do
periodo de referéncia. Além disso, os descontos da British Gypsum eram
concedidos trimestralmente. Antes de 1995, os bénus de quantidade aplicados
pela recorrente eram concedidos de uma sé vez, no fim do més de Fevereiro do
ano seguinte ao ano de referéncia. Por fim, a Comissio insistiu, nas comunica-
¢Oes, no facto de os bénus de quantidade aplicados pela British Gypsum se
basearem em economias de custos reais para a empresa. Tal justificagdo nio se
verifica no caso em apreco (v. n.°® 107 a 110 infra). A recorrente nio pode,
portanto, basear qualquer argumento nas comunica¢des da Comissdo relativas
aos sistemas de descontos aplicados pela British Gypsum.

Deve notar-se, em seguida, que, no processo que conduziu ao acérdido Michelin/
/Comissdo, o sistema de redugdes controvertido se baseava, tal como no presente
processo, num periodo de referéncia anual (ac6rdio Michelin/Comissio, referido
no n.° 54 supra, n.° 81). Na verdade, contrariamente ao que a decisio impugnada
deixa transparecer (considerando 216), o Tribunal de Justica nio julgou
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formalmente que o periodo de referéncia ndo podia ultrapassar trés meses.
Contudo, ndo se pode negar que o caricter de fidelizacdo de um sistema de
descontos calculados com base na totalidade do volume de negécios realizado se
agrava proporcionalmente a duracgio do periodo de referéncia. Efectivamente, o
efeito de fidelizacdo de um sistema de bonus de quantidade é nulo quando os
descontos sdo concedidos sobre a factura em fung¢io do volume da encomenda. Se
um desconto é concedido pelas compras efectuadas ao longo do periodo de
referéncia, o efeito de fidelizagdo € menor no caso em que o desconto suplementar
se aplica unicamente s quantidades que ultrapassam um certo patamar do que
no caso em que o desconto se aplica a totalidade do volume de negécios realizado
durante o periodo de referéncia. Nesta tltima hip6tese, o ganho que pode ser
obtido porque se atingiu um escaldo superior repercute-se sobre a totalidade do
volume de negécios realizado, enquanto na primeira hipdtese, sé se repercute
sobre a compra suplementar.

A recorrente alega, contudo, que a questdo de saber se o desconto é calculado
com base no volume total das compras ou apenas sobre a compra adicional ndo é
mais do que uma mera questdo de forma. Explica, a este respeito, que um
desconto de um montante determinado pode sempre exprimir-se, sendo
indiferente que o seja como percentagem do «volume adicional» de compras
ou como percentagem do «volume total», sendo certo que a percentagem serd
mais elevada quando a base do desconto for o volume adicional, relativamente ao
caso em que seja o volume total.

Este argumento deve ser rejeitado. Com efeito, quando o desconto é concedido
«por parcela», o desconto obtido pela compra de uma unidade suplementar
nunca ultrapassa a percentagem prevista para a parcela em questdo. Supondo que
o quadro reproduzido no n.° 69 supra continha um sistema de bénus de
quantidade em que o desconto era calculado «por parcela», seria de notar que,
por exemplo, ultrapassar o patamar dos 30 000 FRF em volume de negécios teria
como consequéncia que, pela compra de unidades que ultrapassassem este limiar
de volume de negécios, o revendedor iria beneficiar de um desconto de 9,25%,
em vez de 9%. Por outras palavras, o facto de passar de um volume de negécios
realizado junto da recorrente de 29 999 FRF para 30 000 FRF faria o revendedor
beneficiar, num sistema de descontos calculados «por parcela», de um desconto
suplementar de 0,25% ou de 0,0025 FRF [0,25% de desconto suplementar sobre
um montante de 1 FRF]. O interesse de um revendedor em ultrapassar tal limiar é
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relativamente limitado. Em contrapartida, se, como no caso em apreco, o
desconto se aplicar ao volume total de compras, a passagem de um volume de
negécios junto da recorrente de 29 999 FRF para 30 000 FRF atribui ao
revendedor um desconto suplementar de 75 FRF [0,25% de desconto suplemen-
tar sobre um montante de 30 000 FRF], igual a 7 500% do volume de negdcios
suplementar realizado [75 FRF de desconto suplementar sobre um volume de
negdcios suplementar de 1 FRF]. O interesse de um revendedor de ultrapassar um
limiar suplementar é real, tanto para os limiares que se encontram na base da
escala, como o exemplo anterior demonstra, como para 0s que se situam no seu
topo. Com efeito, o facto de passar, por exemplo, de um volume de negdcios de
16 384 999 FRF para um volume de negdcios de 16 387 000 FRF atribuiria ao
revendedor um desconto suplementar de 1 FRF num sistema de descontos «por
parcela» [0,05% de desconto suplementar sobre um montante de 2 001 FRF]. No
sistema aplicado pela recorrente, o desconto suplementar era de 8 193,5 FRF
[0,05% de desconto suplementar sobre um montante de 16 387 000 FRF], ou
seja, um desconto suplementar igual a cerca de 410% do volume de negdcios
suplementar realizado [8 193,5 FRF de desconto suplementar sobre um volume
de negbcios suplementar de 2 001 FRF].

O incentivo a compra gerado por um sistema de bénus de quantidade é, portanto,
muito maior quando os descontos forem calculados com base na totalidade do
volume de negécios realizado ao longo de um certo perfodo do que no caso em
que estes descontos sejam calculados unicamente parcela por parcela. O sistema
de bonus de quantidade é de tanto mais fidelizagio quanto mais longo for o
periodo de referéncia.

Deve ainda salientar-se que no processo que conduziu ao acérddo Portugal/
Comissio (referido no n.® 58 supra), a que a recorrente se refere repetidas vezes
para justificar a licitude dos bénus de quantidade examinados no presente
processo, a taxa de desconto prevista era aplicvel «por parcela» e o periodo de
referéncia era de um més.

A recorrente chama ainda a atengio para o facto de as variaces entre as taxas de
desconto para os tiltimos escaldes da escala serem reduzidas.
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Resulta dos quadros reproduzidos nos n.°® 69 e 70 supra que o sistema de bonus
de quantidade aplicado pela recorrente continha uma variacio significativa das
taxas de desconto entre os escalGes inferiores e os superiores. E verdade, como
salienta a recorrente, que a progressio das taxas de desconto na base da escala era
maior que no seu topo (0,05% para os iltimos escales). Sublinhe-se, porém, que
o Tribunal de Justi¢a considerou, no seu acérddao Michelin/Comissio, referido no
n.° 54 supra, n.° 81, que «as variagdes da percentagem do desconto [variando
entre 0,2% e 0,4%] devidas a uma dltima encomenda, mesmo de pequena
importincia, ao longo de um ano, repercutiam-se na margem de lucro do
revendedor sobre as vendas de pneus Michelin para veiculos pesados efectuadas
em todo o ano. Nestas circunstdncias, mesmo as varia¢des exiguas podiam
exercer uma pressio sensivel sobre os revendedores».

Além disso, as variagdes das taxas de desconto ndo eram tdo reduzidas como a
recorrente alega. O cardcter abusivo do sistema de bénus de quantidade ndo pode
ser apreciado isoladamente. Com efeito, a ultrapassagem do escalio miximo
previsto pelos bénus de quantidade permitia ao revendedor assinar uma
conven¢do comercial com a recorrente (v. n.° 51 supra). O revendedor podia
assim beneficiar de um «prolongamento» dos quadros correspondente aos bénus
de quantidade, podendo desta forma beneficiar de um desconto suplementar que
iria até 2% do volume de negdcios.

Na sequéncia de uma questdo colocada na audiéncia, a recorrente contestou,
entretanto, pela primeira vez, a afirmacio feita nos considerandos 76 e 230 da
decisdo impugnada, segundo a qual as convengdes comerciais ofereciam aos
revendedores em causa um «prolongamento» dos quadros dos boénus de
quantidade. Segundo a recorrente, o desconto suplementar que se podia obter
através da celebracio de uma convengdo comercial referia-se ao prémio de
progresso e ndo aos bénus de quantidade.

Este argumento deve ser rejeitado. Por um lado, a Comissdo juntou a sua
contesta¢io uma cépia da convengio comercial para o ano de 1994, Ora, o
artigo 1.° desta convengdo, intitulado «bénus de quantidade», estipula inequi-
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vocamente que a escala de bénus anexa A convengio comercial «completa» a
escala de bénus de quantidade das condi¢Bes gerais e «nela se inclui». A variagdo
entre a taxa inferior e a taxa superior da escala que se juntou a convengio
comercial, que toma como ponto de partida o tltimo escalio dos bonus de
quantidade das condi¢bes gerais, é de 2%. De onde resulta, portanto, que, na
decisdo impugnada, a Comissdo concluiu correctamente que o prolongamento
dos quadros correspondentes aos boénus de quantidade «poderiam implicar uma
diferenca de até 2% do volume de negécios» (considerando 76). Por outro lado, a
recorrente reconheceu no n.° 18 da sua réplica que «a escala a que o revendedor
podia aceder ao assinar uma convengdo comercial» fazia parte do sistema de
bénus de quantidade.

Resulta de tudo o exposto que o sistema de bénus de quantidade que contém uma
variacdo significativa das taxas de descontos entre os escaldes inferiores e os
superiores, caracterizado por um periodo de referéncia de um ano e por uma
determinacdo do desconto com base no volume de negdcios total realizado ao
longo do periodo de referéncia, apresenta as caracteristicas de um sistema de
descontos de fidelidade.

Na verdade, como salienta a recorrente, toda a concorréncia através dos precos e
todo o sistema de descontos procuram encorajar o cliente a efectuar compras em
maior quantidade no mesmo fornecedor.

Contudo, uma empresa em posi¢cio dominante tem uma responsabilidade especial
de ndo prejudicar, através do seu comportamento, uma concorréncia efectiva e
ndo falseada no mercado comum (acérdio Michelin/Comissio, referido no n.° 54
supra, n.° 57). Qualquer concorréncia pelos precos nido é, portanto, automati-
camente legitima (ac6rddos AKZO/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 70, e
Irish Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 111). Uma empresa em
posicdo dominante ndo pode, assim, recorrer a outros meios que nio os que
resultem de uma concorréncia pelo mérito (acérdio Irish Sugar/Comissido,
referido no n.° 54 supra, n.° 111).
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Nestas condicdes, importa examinar se, apesar das aparéncias, o sistema de
bonus de quantidade aplicado pela recorrente assenta numa prestagio econémica
que a justifique (v., neste sentido, acérddos Michelin/Comissio, referido no n.® 54
supra, n.° 73; Irish Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 114; e Portugal/
/Comissdo, referido no n.° 58 supra, n.° 52) ou, por outras palavras, se retribui
uma economia de escala realizada pela recorrente devido 4s encomendas de
quantidades elevadas. Com efeito, se o aumento da quantidade fornecida se
traduzir por um custo inferior para o fornecedor, este tem o direito de fazer
beneficiar o seu cliente dessa reducdo através de uma tarifa mais favordvel
(conclusdes do advogado-geral J. Mischo no processo Portugal/Comissio,
referidos no n.° 58 supra, n.° 106).

A este respeito, a recorrente denuncia, antes de mais, o facto de a Comissio ter
formulado pela primeira vez na sua contestagio (n.”® 60 e 100) a critica segundo a
qual os bénus de quantidade ndo seriam, no caso em aprego, justificados por
economias de escala. Ndo constando esta acusa¢do da comunica¢io de acusagdes
nem da decisdio impugnada, a recorrente defende que todos os argumentos da
Comissdo a ela referentes devem ser rejeitados por inadmissiveis.

Deve recordar-se que, segundo uma jurisprudéncia consolidada, os bénus
concedidos por uma empresa em posicdo dominante devem assentar numa
prestacdo econdmica que a justifique (v., acérddos Michelin/Comissdo, referido
no n.° 54 supra, n.° 85; Irish Sugar/Comisséo, referido no n.° 54 supra, n.° 114; e
Portugal/Comissdo, referido no n.° §8 supra, n.° 52). Um sistema de bénus de
quantidade é, portanto, compativel com o artigo 82.° CE se a vantagem
concedida aos revendedores for «justificada pelo volume de actividade que
implicam e pelas eventuais economias de escala que permitem ao fornecedor
realizar» (acérddo Portugal/Comissdo, referido no n.° 58 supra, n.° 52).

Antes de mais, ndo se pode deixar de observar, que, na decisdo impugnada, a
Comissio refere expressamente esta jurisprudéncia ao explicar «que um desconto
s6 pode corresponder as economias de escala realizadas pela empresa em virtude
das aquisi¢bes suplementares feitas pelos consumidores» (considerando 216).
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Apbs andlise, e parafraseando o ac6rddo Michelin/Comissio, referido no n.° 54
supra, a Comissdo conclui que o sistema dos bonus de quantidade «ndo
assentalva] em qualquer justificagio econdémica» (considerando 227 da decisdo
impugnada).

De onde resulta que a Comissdo ndo alterou o alcance da decisio impugnada ao
alegar, na contestacdo, que os bénus de quantidade nio eram justificados por
economias de escala.

Em seguida, deve notar-se que também existe concordancia entre a comunicago
de acusacdes e a decisio impugnada quanto a este ponto, pelo que a recorrente
nido pode valer-se de uma violagio do seu direito de defesa ao longo do
procedimento administrativo.

Com efeito, no n.° 195 da sua comunicagio de acusagdes, a Comissio ja criticava
a recorrente pelo facto de os bénus de quantidade «nfo assenta[rem] em qualquer
justifica¢do econémica».

Por fim, hi que observar que a recorrente compreendeu perfeitamente esta
acusagdo uma vez que, na sua resposta a comunicagio de acusagdes, afirma que,
1no caso em aprego, «[a] concessio de bonus [era] [...] economicamente justificada
para o produtor que realize economias de escala na fabricagdo e na distribuicdo»
(p. 129). Do mesmo modo, na audicdo, a recorrente recordou a licitude de um
sistema de bonus de quantidade ao referir-se 4 «economia de escala na fabricagio
e na distribui¢do que resulte da compra de quantidades crescentes» (transcri¢do
da audic¢do, p. 82).
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Nestas condicdes, o argumento reproduzido no n.° 99 supra deve ser rejeitado.
b

Importa examinar, em seguida, se a recorrente demonstrou que o sistema de
bénus de quantidade, que apresenta as caracteristicas de um sistema de descontos
de fidelidade, assenta numa justificagio econdémica objectiva (v., neste sentido,
acorddos Irish Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 188, e Portugal/
/Comissdo, referido no n.° 58 supra, n.° 56).

H4 que observar que a recorrente ndo fornece qualquer indicagdo concreta a este
respeito. Refere apenas «que as encomendas de quantidades elevadas acarretam
economias e que o cliente tem o direito a que tais economias se repercutam nos
pregos que paga» (n.° 57 da petlgao) Reporta-se, além disso, a sua resposta a
comunicagio de acusagdes e 4 transcrigio da audigdo (n.° 91 da rép lica). Longe
de demonstrar que os bénus de quantidade se baseavam em economias reais de
custo (conclusdes do advogado-geral J. Mischo no processo Portugal/Comissio,
referidas no n.° 58 supra, n.° 118), a recorrente limita-se a afirmar, de forma
geral, que os bonus de quantidade eram justificados por «economias de escala no
dominio dos custos de producdo e de distribuigdo» (transcricio da audicio,
p. 62).

Ora, tal argumentagio é demasiado geral e ndo basta para justificar economi-
camente a escolha das taxas de desconto efectuada para os vérios escaldes do
sistema de bénus criticado (v., neste sentido, acérdio Portugal/Comissio,
referido no n.° 58 supra, n.° 56).

Resulta de tudo o exposto que a Comissdo tinha razdo ao concluir, na decisio
impugnada, que o sistema de bénus de quantidade controvertido visava, através
da concessdo de vantagens que ndo assentavam em qualquer justificagdo
econdmica, vincular a recorrente os revendedores de pneus para veiculos pesados
em Franga. Devido ao seu caricter de fidelizacdio, o sistema de boénus de
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quantidade era susceptivel de retirar aos revendedores a possibilidade de, a
qualquer momento, escolherem, liviemente e em fun¢io da situagdo do mercado,
a mais favordvel das ofertas propostas pelos diferentes concorrentes e de
mudarem de fornecedor sem prejuizos econémicos sensiveis. O sistema de bénus
restringia, desta forma, a possibilidade de os revendedores escolherem as suas
fontes de abastecimento e dificultava o acesso dos concorrentes ao mercado, sem
que a situa¢do de dependéncia dos revendedores, criada pelo sistema de descontos
controvertido, assentasse em qualquer contrapartida economicamente justificada
(v. ac6rddo Michelin/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 85).

A recorrente ndo se pode servir do cardcter transparente do sistema de bénus de
quantidade em causa como argumento. Um sistema de boénus de fidelizacdo é
contrario ao artigo 82.° CE, seja ou ndo transparente. Além disso, deve
salientar-se que os bénus de quantidade se inscreviam num sistema complexo de
descontos, ndo contestando a recorrente o cardcter abusivo de alguns deles (v.
n.° 45 supra). A aplicacdo simultinea de diferentes sistemas de bénus — a saber
os b6énus de quantidade, o prémio de servico, o prémio de progresso, € os prémios
ligados & convengdo PRO e ao Clube dos amigos Michelin —, que ndo se
obtinham sobre a factura, tornavam impossivel para o revendedor o cilculo dos
pregos exactos de compra dos pneus Michelin no momento em que efectuavam a
compra. Esta situagdo colocou, necessariamente, os revendedores numa situacio
de incerteza e de dependéncia relativamente a recorrente.

O argumento da recorrente baseado na alegada aprovagio do sistema de bénus
de quantidade pela Direc¢io-Geral da Concorréncia, do Consumo e da Repressdo
de Fraudes (a seguir «<DGCCRF») deve também ser rejeitado. Com efeito, por um
lado, os documentos invocados pela recorrente em nada provam a aprovagio
pela DGCCREF (v. n.°® 305 a 308 infra). Por outro lado, nio importa, seja como
for, que a concessdo dos descontos esteja de acordo com o direito francés ou
tenha sido aprovada pela DGCCRF, dado o primado do direito comunitirio na
matéria e o efeito directo reconhecido as disposi¢es do artigo 82.° CE (ac6rddos
do Tribunal de Justica de 30 de Janeiro de 1974, BRT e o., 127/73, Colect., p. 33,
n.%® 15 e 16; e de 11 de Abril de 1989, Ahmed Saeed Flugreisen e o., 66/86,
Colect., p. 803, n.® 23; acérdio Irish Sugar/Comissio, referido no n.° 54 supra,
n.° 211). A alegada conformidade do sistema dos bénus de quantidade com o
direito da concorréncia americano nio é também pertinente no presente caso.
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Resulta do exposto que a Comissdo concluiu acertadamente que o sistema de
bénus de quantidade aplicado pela recorrente violava o artigo 82.° CE, devido,
designadamente, ao seu cardcter de fidelizagdo. Ndo h4, portanto, que examinar
as partes da decisio impugnada consagradas especificamente ao caricter
inequitativo (considerandos 218 a 225 da decisdo impugnada) e ao caricter de
compartimenta¢io (considerandos 240 a 247 da decisdo impugnada) do sistema
de bénus de quantidade (v. n.° 66 supra).

De onde resulta que o primeiro fundamento deve ser julgado integralmente
improcedente.

Quanto ao segundo fundamento: a Comissdo violou o artigo 82.° CE ao
considerar que o sistema de prémio de servico constituia um abuso, na acep¢io
desta disposi¢do

Decisdo impugnada

No considerando 60 da decisdo impugnada, a Comissdo explica que o «prémio
de servico» era um incentivo complementar proposto pela Michelin ao
comerciante especializado, «para a melhoria do seu equipamento e do seu
servico pds-venda». No considerando 62 da decisio impugnada descreve o
sistema da seguinte forma:

«A percentagem do prémio, fixada no inicio do ano mediante convengio anual
com, o revendedor no dmbito de um documento intitulado ‘prémio de servigo’
dependia da observincia dos compromissos assumidos pelo revendedor numa
série de dominios. Cada compromisso correspondia a um determinado nimero de
pontos e se fossem excedidos determinados limiares neste contexto, tal conferia o
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direito a um prémio correspondente a uma percentagem do volume de negédcios
realizado com a Michelin France (incluindo todas as categorias de pneus, sem
distingdo). Esta percentagem oscilou entre 0% e 1,5% de 1980 a 1991 e entre 0%
e 2,25% de 1992 a 1996.»

A Comissdo considerou que o prémio de servigo violava o artigo 82.° CE porque,
em primeiro lugar, assumia um caricter inequitativo em virtude das suas
modalidades de fixacdo, em segundo lugar, exercia um efeito de fidelizagio e, em
terceiro lugar, um efeito de vendas vinculadas (considerando 249 da decisio
impugnada).

Quanto ao caricter inequitativo do prémio de servico, é explicado no
considerando 250 da decisdo impugnada:

«A concessdo de pontos nio estava isenta de subjectividade e conferia um poder
discriciondrio 4 Michelin em matéria de apreciacdo. Além disso, alguns pontos
dependiam da transmissio de informacdes estratégicas muito precisas sobre o
mercado (de 1980 a 1992) que ndo se revelavam no interesse do revendedor
(nenhuma retribuigdo sob a forma de estudos, por exemplo).»

A Comissdo acrescenta, no considerando 252 da decisdo 1mpugnada, que
«algumas rubricas pressupunham pela sua natureza intrinseca, uma apreciagio
subjectiva e/ou o niimero de pontos concedido podia variar ‘segundo a qualidade
do servigo prestado’. Ora, o balango dos pontos era feito pelo representante da
Michelin, que definia igualmente os compromissos e os pontos correspondentes
ao exercicio em curso. A possibilidade efectiva de que dispunha a Michelin no
sentido de, ao longo do ano, diminuir unilateralmente o prémio na eventualidade
da ndo observincia dos compromissos, representa um outro elemento que
permitia & Michelin submeter as condicbes impostas aos revendedores a sua
apreciagdo subjectiva. O facto, invocado pela Michelin, de esta possibilidade ter
sido raramente aplicada em nada invalida o cardcter abusivo da pratica». A
Comissdo refere-se, além disso, a algumas respostas fornecidas pelos revendedo-
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res de pneus Michelin aos pedidos de informac¢des da Comissdo no decurso do
procedimento administrativo.

O carécter de fidelizagdo do prémio de servigo é descrito da seguinte forma no
considerando 254 da decisdo impugnada:

«Até 1992, eram atribuidos pontos se o revendedor respeitasse uma percentagem
minima de abastecimento em produtos Michelin. A observancia deste compro-
misso, exigida pela Michelin no quadro do ‘prémio de servigo’, reforcava
profundamente os vinculos entre a Michelin e os revendedores, ao exercer um
efeito de fidelizagio que deve ser considerado como abusivo. Com efeito, pelo
menos até 1992 vigorou uma rubrica intitulada ‘servicos em matéria de produtos
novos’ que previa a possibilidade de o revendedor obter pontos suplementares
caso se abastecesse em produtos novos até uma determinada percentagem, fixada
em funcdo da quota regional dos referidos produtos. Ora, na medida em que a
obtengdo de pontos ndo dependia de volumes quantitativos mas da observincia
de uma determinada percentagem fixada em fun¢do da quota regional destes
produtos, deve concluir-se que se trata de uma variante de um prémio de
fidelidade que deve ser considerada abusiva, uma vez que é exigida por uma
empresa em posicdo dominante. Na realidade, esta rubrica representava um
incentivo abusivo a promogdo de novos produtos Michelin em detrimento de
produtos concorrentes.»

Por fim, quanto ao efeito das vendas vinculadas, a Comissio afirma no
considerando 256 da decisdo impugnada:

«Era atribuido um ponto se o revendedor se comprometesse a proceder
sistematicamente a recauchutagem das carcacas Michelin junto desta dltima. O
prémio de servico representava assim um instrumento que permitia realizar
vendas subordinadas, pritica abusiva que permitia & Michelin utilizar a sua
posi¢do dominante no mercado de pneus novos para veiculos pesados a fim de
consolidar a sua posi¢do no mercado limitrofe de recauchutagem.»

11-4123



121

122,

123

ACORDAO DE 30. 9, 2003 — PROCESSO T-203/01

Acrescenta ainda, no considerando 257 da decisio impugnada:

«[...] A eventual perda deste ponto e a possivel redugio do montante total do
prémio anual que daf poderia advir traduzia-se num aumento directo do custo
unitario de todos os pneus adquiridos 2 Michelin, uma vez que o revendedor nio
perdia apenas o prémio relativo aos produtos recauchutados, como também o
relacionado com o seu volume de negécios total com a Michelin.»

Cardcter abusivo do sistema do prémio de servico

— Introdugio

No ambito deste fundamento, a recorrente afirma, antes de mais, que o seu
direito de defesa foi violado no decurso do procedimento administrativo uma vez
que ndo teve acesso as respostas dos revendedores de pneus Michelin aos pedidos
de informacdes da Comissdo, de 30 de Dezembro de 1996 e de 27 de Outubro
de 1997. Depois, a recorrente observa que a decisio impugnada viola o
artigo 82.° CE bem como as caracteristicas fundamentais do sistema do prémio
de servio, na medida em que defende que o sistema do prémio de servico, em
primeiro lugar, tinha um carécter inequitativo, em segundo lugar, um caricter de
fidelizagdo e, em terceiro lugar, um efeito de vendas vinculadas no que respeita
aos pneus recauchutados.

— Quanto a violagio do direito de defesa

A recorrente denuncia o facto de nunca ter tido acesso, ao longo do procedimento
administrativo, as respostas dos revendedores aos pedidos de informacdes da
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Comissdo. Esta tultima unicamente lhe terd comunicado os quadros juntos 2
peticdo como anexos 10 e 16. Assim, as respostas fornecidas pelos revendedores
nio podem ser consideradas meios de prova vélidos (acérddo do Tribunal de
Justica de 25 de Outubro de 1983, AEG/Comissdo, 107/82, Recueil, p. 3151,
n.%° 23 e segs.; acérddo do Tribunal de Primeira Instincia de 29 de Junho de 1995,
Solvay/Comissdo, T-30/91, Colect., p. 1I-1775, n.°® 58 e segs.). A recorrente
considera que devia ter tido acesso aos préprios documentos dos autos, ao longo
do procedimento administrativo. Refere-se, a este respeito, aos acérdios do
Tribunal de Primeira Instincia de 17 de Dezembro de 1991, Hercules Chemicals/
/Comissdo (T-7/89, Colect., p. II-1711, n.° 54), e de 10 de Marc¢o de 1992, SIV e
o0./Comissdo (T-68/89, T-77/89 e T-78/89, Colect., p. II-1403, n.°* 91 a 95), bem
como 4 comunicagdo da Comissdo relativa as regras de procedimento interno
para o tratamento dos pedidos de consulta do processo nos casos de aplicagdo dos
artigos [81.°] e [82.°] do Tratado CE, dos artigos 65.° € 66.° do Tratado CECA e
do Regulamento n.° 4064/89 do Conselho (JO 1997, C 23, p. 3). A omissdo da
Comissio de comunicar os referidos documentos privou a recorrente da
possibilidade de verificar se ndo houve erros na elaboragdo dos quadros a que
teve acesso. Além disso, se tivesse tido conhecimento da identidade dos
revendedores alegadamente prejudicados, teria podldo conhecer as verdadeiras
razdes que os levaram a emitir uma eventual opinido critica a seu respeito.

A este respeito, o Tribunal de Primeira Instdncia recorda que, no que respeita as
respostas dadas por partes terceiras aos pedidos de esclarecimentos por parte da
Comissdo, esta estd obrigada a tomar em conta o risco de uma empresa, em
posi¢io dominante no mercado, adoptar medidas de retorsdo contra os
concorrentes, fornecedores ou clientes que colaboraram na instrucio levada a
cabo pela Comissio (acérddo do Tribunal de Justica de 6 de Abril de 1995, BPB
Industries e British Gypsum/Comissdo, C-310/93 P, Colect., p. 1-865, n.° 26;
acérddo do Tribunal de Primeira Instincia de 25 de Outubro de 2002, Tetra
Laval/Comissdo, T-5/02, Colect., p. I1-4381, n.° 98).

Perante este risco, a recorrente nio pode criticar a Comissdo por ndo lhe ter
comunicado a identidade dos revendedores que responderam aos pedidos de
informagdes. Importa salientar, a este respeito, que a Comissio unicamente
recusou & recorrente o acesso aos elementos das respostas dos revendedores aos
pedidos de informagdes que teriam permitido a sua identificagio. Assim, para
evitar toda e qualquer identificagdo pela recorrente dos revendedores em causa, a
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Comissdo comunicou a recorrente um quadro que reproduzia anonimamente as
respostas de cada um dos revendedores aos pedidos de informacdes que lhes tinha
enviado (anexos 10 e 16 da peti¢io). Ao elaborar uma versio nio confidencial
destas respostas, respeitou escrupulosamente as exigéncias da jurisprudéncia, que
visam equilibrar a protec¢do das informagdes confidenciais com a garantia do
direito dos destinatirios de uma comunicagdo de acusagdes de acederem a
totalidade do processo (v. acordio Cimenteries CBR e 0./Comissio, referido no
n.° 77 supra, n.° 147).

Quanto ao argumento baseado na impossibilidade de a recorrente verificar se
tinha havido erros na elaborag¢io dos quadros a que teve acesso, deve recordar-se
que as partes autorizaram expressamente o Tribunal, na audiéncia, a proceder a
tal verificagdo (v. n.° 36 supra). Apés exame, o Tribunal observa que os quadros
elaborados pela Comissio contém apenas uma inexactidio material. A per-
centagem que a marca Michelin representava no volume de negécios do primeiro
revendedor referido na questdo 2 do pedido de informacdes de 30 de Dezembro
de 1996 situava-se, segundo o quadro da Comissio (anexo 10 da peti¢do), entre
25% e 30%, enquanto, na realidade, era da ordem dos 23,4% (documento
36041-1474S5). Trata-se de uma inexactiddo que ndo pdde afectar o direito de
defesa da recorrente, uma vez que a indicagdo constante no quadro se aproxima
do valor exacto.

Em seguida, o exame comparativo das respostas dos revendedores e dos quadros
a que a recorrente teve acesso a0 longo do processo administrativo demonstra
que a recorrente teve acesso a todos os elementos de resposta nio confidenciais
dos revendedores aos pedidos de informacdes, com excep¢do de um excerto da
resposta referida no considerando 252 da decisio impugnada. Trata-se do
seguinte excerto: «um outro revendedor explica ter sido objecto de medidas de
retaliacdo, designadamente ‘diminui¢io brutal de determinados prémios: o
prémio de servico’» (documento 36041-15166). A recorrente tinha, alids,
sublinhado na sua peti¢io que ndo tinha tido conhecimento deste elemento ao
longo do procedimento administrativo.
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A Comissdo reconhece que, na sequéncia de um erro administrativo, a recorrente
nio teve acesso a este elemento da resposta no decurso do procedimento
administrativo.

A este respeito, deve recordar-se que, de acordo com uma jurisprudéncia
consolidada, a resposta identificada no n.° 127 supra deve ser eliminada
enquanto elemento de prova (acérddo Cimenteries CBR e 0./Comissio, referido
no n.° 77 supra, n.° 364, e jurisprudéncia referida). Esta eliminacdo conduziria a
anulagdo da decisio impugnada na parte referente ao prémio de servigo e
unicamente se a acusagdo relativa a este prémio sé pudesse ser provada por
referéncia a este documento (acérddo Cimenteries CBR e 0./Comissio, referido
no n.° 77 supra, n.° 364, e jurisprudéncia referida).

Resulta da decisdo impugnada (considerando 252) que a Comissdo refere a
resposta em causa unicamente para demonstrar que o prémio de servico tem um
cardcter inequitativo. Ora, a Comissdo deduz o cardcter abusivo do prémio de
servico ndo apenas do seu cardcter inequitativo, mas também do seu cardcter de
fidelizagdo e do seu efeito de vendas vinculadas.

Além disso, resulta da analise que sera efectuada a seguir (v. n.°® 136 a 150 infra
’ 0 . 0 Pl 0
que, mesmo afastando a resposta em questdio, o cardcter inequitativo do prémio
de servico foi demonstrado, de modo suficiente, na decisdo impugnada.
b 5

Por fim, a recorrente afirma que a Comissio s6 contactou, ao longo do

. ’ . . . ?
procedimento administrativo, os revendedores sugeridos pela Bandag. Esta
situagdo foi prejudicial para a recorrente.
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Este argumento deve ser rejeitado. Resulta, com efeito, da correspondéncia
trocada entre a Bandag e a Comissdo, entregue ao Tribunal em 24 de Abril
de 2003 (v. n.° 37 supra), que a Bandag sugeriu & Comissdo os nomes de seis
revendedores que disporiam de informacdes tteis a investigagdo da Comisso.
Embora todos estes seis revendedores se encontrem entre os destinatirios do
pedido de informagdes de 30 de Dezembro de 1996, este foi também enviado a
outros treze revendedores. Além disso, nenhum dos revendedores sugeridos pela
Bandag consta entre os 20 destinatdrios do pedido de informagdes de 27 de
Outubro de 1997. Portanto, os nomes dos revendedores indicados pela Bandag s6
foram utilizados para uma pequena parte dos pedidos de informagdes.

Seja como for, resulta da decisio impugnada que, para fins de determinagio da
violagdo do artigo 82.° CE, a Comissio baseou-se, principalmente, nas
caracteristicas dos sistemas de descontos aplicados pela recorrente e nio nas
respostas dos revendedores aos pedidos de informagdes. Importa notar, com
efeito, que a Comissdo se referiu as respostas dos revendedores unicamente para
demonstrar a existéncia de uma posicio dominante — n3o contestada pela
recorrente — (considerando 201 da decisio impugnada) e para demonstrar o
cardcter inequitativo do prémio de servico (considerando 252 da decisdo
impugnada). Como foi j4 indicado supra, a Comissio deduziu o caricter abusivo
do prémio de servico nio s6 do seu caricter inequitativo, mas também do seu
caricter de fidelizagio e do seu efeito de vendas vinculadas (v. n.° 130 supra).

Resulta do exposto que o argumento baseado na violag¢io do direito de defesa
deve ser rejeitado.

— Quanto ao caricter inequitativo do prémio de servigo

Na sua petigdo, a recorrente refere que o objectivo do prémio de servi¢o era
incentivar os revendedores a melhorar a qualidade dos seus servigos bem como a
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imagem de marca dos produtos Michelin e dar-lhes, em contrapartida, uma
recompensa especial. A recorrente explica que a taxa do prémio de servico era
fixada por convencido anual com o revendedor em fun¢do dos compromissos por
ele assumidos, definidos e quantificados num anexo das condigoes gerais. O
prémio de servio ndo constituia um desconto mas uma remuneragdo pelos
servicos prestados.

A este respeito, deve salientar-se que o facto de o prémio de servico remunerar os
servigos prestados pelos revendedores ndo é relevante no que se refere & questdo
de saber se o prémio em causa viola o artigo 82.° CE. Com efeito, a verificar-se,
como alega a Comissdo, que o sistema do prémio de servico era inequitativo,
tinha um efeito de fidelizagdo e um efeito de vendas vinculadas, haveria que
concluir que este sistema, aplicado por uma empresa em posi¢do dominante, ndo
corresponde a uma politica da concorréncia normal através dos precos e que é,
consequentemente, proibida pelo artigo 82.° CE.

Em seguida, hd que notar que a recorrente nio nega que a concessio de pontos
que davam direito ao prémio de servico ndo estava isenta de subjectividade.
Observa, contudo, que a qualidade do servi¢o prestado por um revendedor pode,
objectivamente, merecer uma recompensa, ainda que exista alguma subjectivi-
dade inerente a apreciagdo da sua qualidade.

O Tribunal verifica que, como os quadros relativos aos prémios de servigo
indicam expressamente, o prémio era estabelecido em fun¢do da «qualidade de
servico que o revendedor estava em condicGes de garantir». A obten¢io dos
pontos — 31 pontos em 35 davam direito ao prémio maximo — dependia do
respeito pelos védrios compromissos assumidos pelos revendedores. Frequente-
mente, a avaliacdo do respeito por estes compromissos deixava uma margem de
apreciacdo nio negligencidvel e discriciondria a recorrente. Resulta, por exemplo,
do quadro para o ano 1996 que o revendedor podia obter trés pontos se
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«contribu[isse] positivamente para o langamento dos novos produtos Michelin»
ou se fornecesse a Michelin «informacdes pertinentes sobre as suas estatisticas e
previsbes de venda por produto» (sublinhado nosso).

Ha que recordar que a concessdo de um desconto por uma empresa em posi¢do
dominante a um revendedor deve assentar numa justificagdo econémica objectiva
(acérdio Irish Sugar/Comissdo, referido no n.® 54 supra, n.° 218). A concessio de
um desconto ndo pode depender de uma apreciac¢io subjectiva, por parte de uma
empresa em posicdo dominante, do respeito do revendedor pelos seus com-
promissos que davam direito ao desconto. Como salienta a Comissdo na decisdo
impugnada (considerando 251), tal apreciagdo do respeito pelos compromissos
permitia 4 empresa em posicio dominante «exercer fortes pressdes sobre o
revendedor [...] e conferia-lhe a possibilidade de utilizar 0 mecanismo de forma
discriminatdria, caso necessirio».

De onde resulta que um sistema de descontos aplicado por uma empresa em
posi¢do dominante, que lhe deixa uma margem de apreciacio nio negligencidvel
e discriciondria no que respeita a possibilidade de o revendedor beneficiar do
desconto, deve considerar-se inequitativa e constitui uma exploracio abusiva, por
uma empresa, da sua posicio dominante no mercado, na acep¢io do
artigo 82.° CE (v., neste sentido, acérdio Hoffmann-La Roche/Comissio,
referido no n.® 54 supra, n.° 105). Com efeito, devido a apreciac¢io subjectiva dos
critérios que dio direito ao prémio de servico, os revendedores encontravam-se
numa situacdo de inseguranga e ndo podiam, em geral, prever com exactiddo a
taxa do desconto de que iriam beneficiar a titulo de prémio de servigo (v., neste
sentido, acérddo Michelin/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 83).

A Comissdo corrobora ainda esta conclusdo, ao referir-se a trés respostas de
revendedores, uma das quais deve ser afastada enquanto elemento de prova (v.
n.° 129 supra). As outras duas respostas confirmam a subjectividade de que a
recorrente dava provas na aplicagdo do sistema do prémio de servico. Os
revendedores em questdo confirmam, com efeito, que «[a] avalia¢do é deixada ao
critério da Michelin» ou ainda que «[a] Michelin pode, através deste prémio,
fazer o que muito bem entende. Sofremos [...] altera¢des impostas unilateral-
mente»,

IT- 4130



143

144

145

146

MICHELIN / COMISSAO

Contudo, a recorrente defende que a citagdo de uma resposta de um revendedor
no considerando 252 da decisdo impugnada, segundo a qual «[a] Michelin pode,
através deste prémio, fazer o que muito bem entende. Sofremos [...] alteracdes
impostas unilateralmente» foi retirada do seu contexto. Conclui-se da resposta
integral deste revendedor que, «ao exercer uma pressio sobre a Michelin» e «sem
alterar a natureza das [suas] relagdes [com a Michelin]», tinha conseguido obter a
taxa maxima do prémio.

A passagem da resposta do revendedor a que a recorrente se refere diz o seguinte:

«Em 1993, exerci pressdo sobre a Michelin. Com efeito, tinha visto o prémio de
servigo 1992 de um colega com uma dimensdo muito inferior 4 nossa e que nio
comercializava produtos para veiculos pesados. Recebia uma % de prémio maior.
A Michelin alterou entdo o niimero de pontos de certos critérios e obtivemos, sem
nada mudar em 93: [...] % de prémio de progresso. Em 19985, continuei a exercer
pressdo sobre a Michelin e, sempre sem alterar a natureza das nossas relagdes, |[...]
obtivemos [...] % de prémio de progresso. Continuando em 1996, consegui obter
0 maximo, ou seja, 2,25%.»

A passagem referida ndo oferece, contudo, qualquer apoio a argumentagio da
recorrente. Confirma, antes, a subjectividade da Michelin na concessio do
prémio que é, como salienta a Comissdo, «fonte de discriminagédo dificilmente
evitdvel» (considerando 253 da decisdo impugnada).

A recorrente critica ainda o facto de a Comissdo ter seleccionado duas respostas
negativas de revendedores a seu respeito sem mencionar as outras respostas dos
revendedores que seriam mais favordveis ao prémio de servigo.
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Este argumento deve também ser rejeitado. A subjectividade na concessio do
prémio de servico resulta j4 das modalidades de fixacdo deste prémio. Além disso,
outros revendedores confirmam: «a Michelin é [a] Gnic[a] a decidir» e «se ndo
preenchermos os critérios, a Michelin pode suprimir o prémio» ou ainda
«possibilidade de redugdo do prémio ao longo do ano, se houver desrespeito dos
compromissos de servio». A propria recorrente confirma ainda na sua peti¢io
que, «como é 6bvio, o prémio nio era devido se os revendedores ndo fornecessem
aos utilizadores os correspondentes servicos» (n.° 136 da peticio). Ora, era,
designadamente, a apreciacdo do respeito pelos compromissos que dava lugar a
uma abordagem subjectiva por parte da Michelin.

Por fim, a recorrente observa que, para garantir uma aplicacio homogénea do
. ’ . 2 . . 0
prémio de servico, elaborou uma nota explicativa intitulada «Nota relativa a

utilizacdo do prémio de servigo».

Contudo, de modo algum resulta deste documento que a apreciagio da qualidade
do servico prestado pelo revendedor ndo tivesse um caricter subjectivo.
Tratando-se, por exemplo, das informacdes sobre o mercado que deviam ser
fornecidas pelos revendedores, a nota precisa unicamente que «as informagdes
pertinentes [deviam] dizer respeito as estatisticas ou projecgdes realizadas a partir
de elementos quantitativos fidveis». Quanto ao servigo «produtos novos», a nota
explica que o revendedor [devia] prop6-los «sistematicamente 3 sua clientela,
com argumentagio técnica de apoio». Trata-se de um compromisso cujo respeito
¢ dificilmente controldvel e que abre caminho A recorrente para uma apreciagio
subjectiva.

Resulta, portanto, do exposto que a Comissdo concluiu acertadamente, na
decisdo impugnada (considerando 253), que o prémio de servico tinha um
cardcter inequitativo, devido a subjectividade que afectava a apreciagdo dos
critérios de que dependia o direito ao prémio, e que este devia ser considerado
abusivo na acepcio do artigo 82.° CE.
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— Quanto ao caricter de fidelizagio do prémio de servigo

A recorrente observa, antes de mais, que na decisio impugnada (considerando
254), a Comissdo s6 denuncia uma rubrica do sistema do prémio de servigo que
teria efeito de fidelizacdo, a saber a rubrica «servigos em matéria de produtos
novos». Tratava-se da possibilidade de o revendedor obter até dois pontos
suplementares se se abastecesse de produtos novos da Michelin numa determi-
nada percentagem, fixada em funcdo da quota do mercado regional desses
produtos. Ora, esta exigéncia foi prevista pela tltima vez nas condigoes gerais de
1991. Os factos denunciados ndo existiam, portanto, durante quase todo o
periodo coberto pela decisdo impugnada.

Importa notar que a Comissdo nunca declarou que o compromisso referido no
nimero anterior tinha existido até ao fim do periodo da infrac¢io. Refere, na
decisdo impugnada, que «[a]té 1992, eram atribuidos pontos se o revendedor
respeitasse uma percentagem minima de abastecimento em produtos Michelin»
(considerando 254 da decisio impugnada).

Na verdade, a Comissio nio demonstrou que a cldusula controvertida foi
aplicada até 1992. Com efeito, as condigBes gerais para o ano 1992 ji ndo a
continham. A Comissdo reconhece, alids, na sua resposta a uma questio escrita
do Tribunal, que a formulagio «até 1992» deve ser entendida no sentido de
excluir o ano 1992.

Esta conclusdo ndo tem, no entanto, consequéncias relativamente a legalidade da
decisdo impugnada.

Com efeito, a recorrente ndo contesta que a clqusula tenha sido aplicada durante
os anos 1990 e 1991. Ora, ndo se pode efectivamente contestar que a
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possibilidade de um revendedor obter até dois pontos se se abastecer de produtos
novos numa determinada percentagem relativamente 34 quota de mercado
regional destes produtos tem um efeito de fidelizacio. Como observa a Comissio,
«esta rubrica representava um incentivo abusivo a promocdo de novos produtos
Michelin em detrimento de produtos concorrentes. Era pouco provivel que o
revendedor assumisse o risco de perder dois pontos, perda essa que poderia
acarretar uma redu¢do do montante total do seu prémio anual» (considerando
254 da decisio impugnada), que correspondia a uma percentagem (que podia ir
até 2,25%), do seu volume de negdcios realizado com a Michelin France em
todas as categorias.

A conclusdo do n.° 153 também ndo afecta a determinagio da duragio da
infracc¢do, uma vez que o caricter abusivo do prémio de servigo foi inferido do
seu cardcter inequitativo e que este elemento, por si s6, basta para se verificar o
abuso de posicdo dominante cometido pela recorrente (v. n.> 136 a 150 supra),
durante todo o periodo de aplicagdo do prémio em causa, isto é, até 1997.

A recorrente afirma ainda que resulta das respostas dos revendedores aos pedidos
de informagdes da Comissdo que o prémio de servico ndo teve qualquer efeito de
fidelizagdo.

O Tribunal nota, todavia, que as respostas dadas pelos revendedores a questio de
saber em que consistia a rubrica «servigcos em matéria de produtos novos» eram
muito diversificadas. Para alguns, ndo implicava «compromisso»; para outros,
traduzia-se numa obriga¢do de armazenagem; para outros ainda, tratava-se de
obriga¢bes em matéria de publicidade no ponto de venda ou de promogdo. As
respostas dos revendedores confirmam assim que a aplicagio de critérios
avaliados de forma subjectiva conduziram a uma discriminagio entre os
revendedores.
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A recorrente alega ainda que era possivel ao revendedor atingir o desconto
maximo sem ter de aceitar as obrigacdes que normalmente seriam consideradas
de fideliza¢do, uma vez que dos 35 pontos possiveis, bastava obter 31 para atingir
a redugdo méxima.

H34 que observar que o revendedor podia obter dois pontos se vendesse os novos
produtos da Michelin numa propor¢do superior a4 quota do mercado regional
prevista para estes produtos e um ponto se vendesse os novos produtos Michelin
numa propor¢do igual 4 quota de mercado regional. Tratava-se de um
compromisso que ndo era dispendioso. O respeito por outros compromissos
era frequentemente mais oneroso, como os relativos 4 qualidade das instalag6es,
o equipamento do ponto de venda e a disponibilidade para a clientela. De
qualquer forma, ndo se pode negar que, através do compromisso em causa, a
recorrente procurava impedir, com a concessdo de uma vantagem financeira, o
abastecimento dos revendedores junto de produtores concorrentes.

— Quanto ao efeito de vendas vinculadas do prémio de servigo

A recorrente recorda que a Comissdo observa no considerando 256 da decisio
impugnada que «[e]ra atribuido um ponto se o revendedor se comprometesse a
proceder sistematicamente a recauchutagem das carcagas Michelin junto desta
Gltima». O respeito por este compromisso valeria apenas 1 ponto em 35, sendo
que 31 pontos eram suficientes para obter o pagamento do montante maximo do
prémio. Nestas circunstincias, a recorrente ndo compreende como podia esta
rubrica constituir um instrumento que permitisse realizar vendas vinculadas.

O Tribunal nota que resulta dos autos que, a partir de 1992, o revendedor podia
obter um ponto suplementar se procedesse sistematicamente 4 recauchutagem das
carcagas Michelin na prépria Michelin. Esta condigdo foi alterada em 1996. As
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condigdes gerais para 1996 referem, com efeito, que o revendedor que «[p]rocede
sistematicamente a 1.% recauchutagem das carcagas PL Michelin junto desta
tltima = 1 ponto».

A recorrente utilizou, portanto, o seu peso econémico no sector dos pneumaticos,
em geral, e no mercado do pneu novo, em especial, como uma alavanca para
garantir que seria escolhida como recauchutadora pelos revendedores. Efectiva-
mente, O respeito por este compromisso podia — se 0s outros critérios também
fossem respeitados — conduzir a um desconto calculado sobre a totalidade do
volume de negdcios realizado pelo revendedor com a recorrente. A aplicagdo
desta condi¢do tinha assim um efeito de vendas vinculadas, proibido pelo
artigo 82.° CE (v. acdérddo do Tribunal de Primeira Instincia de 6 de Outubro
de 1994, Tetra Pak/Comissio, T-83/91, Colect., p. II-755, n.° 137, e jurispru-
déncia referida).

Quanto ao argumento baseado no facto de que se tratava de apenas um ponto em
35, deve salientar-se, como faz a Comissdo na decisio impugnada (considerando
255), que o compromisso relativo a recauchutagem era um dos mais ficeis de
respeitar. O respeito dos outros compromissos era frequentemente mais oneroso,
como os relativos a qualidade das instala¢ées, ao equipamento do ponto de venda
e a disponibilidade para a clientela. Seja como for, nio se pode negar que através
da condi¢do em causa a recorrente procurava garantir, por parte dos revende-
dores, a recauchutagem sistemitica dos pneus Michelin. Esta condi¢do desti-
nava-se assim a privar os revendedores da possibilidade de escolha no que dizia
respeito a recauchutagem e a barrar o acesso ao mercado dos outros
recauchutadores.

Por fim, a recorrente observa de maneira geral que a DGCCREF foi favoravel ao
prémio de servico. Reporta-se, a este respeito, as actas das reunides de 7 de
Fevereiro e de 23 de Maio de 1991 que ocorreram entre a DGCCFR e a prépria
recorrente (anexos 8 e 12 da peticdo). O direito americano da concorréncia
também nio se opunha a tal prémio.
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Este argumento deve ser rejeitado pelos motivos expostos no n.° 112 supra. Com
efeito, por um lado, as actas invocadas pela recorrente em nada provam uma
aprovacio do prémio de servico pela DGCCRF. Resulta mesmo da acta da
reunido de 23 de Maio de 1991 que a DGCCREF considera que o prémio de
servico «podia ser contestdvel se se tratasse de uma vantagem concedida de forma
global e subjectiva». Por outro lado, ndo interessa, de qualquer forma, que a
concessdo do prémio de servico esteja de acordo com o direito francés ou tenha
sido aprovada pela DGCCRF, dado o primado do direito comunitirio na matéria
e o efeito directo reconhecido as disposigdes do artigo 82.° CE (acérdios BRT e
o., referido no n.° 112 supra, n.°* 15 e 16; Ahmed Saeed Flugreisen e o., referido
no n.° 112 supra, n.° 23; e Irish Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra,
n.° 211). A alegada conformidade do prémio de servico com o direito da
concorréncia americano ndo é também relevante, no presente caso, para a sua
apreciacdo a luz do artigo 82.° CE.

Resulta de tudo o exposto que o segundo fundamento também ndo pode ser
acolhido.

Quanto ao terceiro fundamento: a Comissdo violow o artigo 82.° CE ao
considerar que o «Clube dos amigos Michelin» constituia um abuso, na acep¢io
desta disposicdo

Decisdo impugnada

O «Clube dos amigos Michelin» (a seguir «clube»), criado em 1990, é composto
pelos revendedores de pneus que desejem uma parceria mais estreita com a
recorrente. Esta participa do esforgo financeiro do revendedor, membro do clube,
através, designadamente, de uma contribuigdo para os investimentos e para a
formacdo, e de uma contribuicido financeira de 0,75% do volume de negécios
«servicos Michelin» anual.
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A Comissdo distingue trés caracteristicas abusivas do clube.

170 Em primeiro lugar, a Comissdo afirma que o clube foi «utilizado pela Michelin

171

como um instrumento para cristalizar, sendo mesmo melhorar a sua posi¢io no
mercado de pneus novos para efeitos de substitui¢io para veiculos pesados»
(considerando 317 da decisdo impugnada). Refere-se, a este respeito, a partida, a
obrigacdo dos revendedores membros do clube, de «dar[em] destaque & marca
Michelin» e resposta a procura espontinea de pneus Michelin dos seus clientes.
Explica que, «[sle for considerado que a procura espontinea de produtos
Michelin é muito elevada, uma obriga¢io deste tipo deve ser forcosamente
considerada abusiva, uma vez que visa eliminar directamente a concorréncia de
outros produtores, assegurar a manutengdo da posi¢io da Michelin e limitar o
grau de concorréncia neste mercado» (considerando 317 da decisio impugnada).
Acrescenta que «esta clausula traduziu-se na obrigacdo de o revendedor garantir
uma determinada quota de mercado relativa aos produtos Michelin (‘temperatura
Michelin’), provavelmente de acordo com um nivel varidvel em fun¢do dos
revendedores e das regibes, mas que se situava certamente em torno dos [...]1 %
das vendas (unicamente no que se refere ao mercado dos pneus novos»
(considerando 318 da decisdo impugnada).

Segundo a Comissio, «[a] vontade da Michelin de obrigar os membros do clube a
garantir uma ‘temperatura’ Michelin é igualmente evidenciada pela clausula da
convengdo que impde a obrigacdo de manter existéncias em produtos Michelin
‘suficientes para dar uma resposta imediata a procura do cliente’. Com efeito,
afirma-se textualmente que podera ser estabelecida uma grelha de existéncias
personalizada ‘que terd em conta as seguintes segmentagdes: mercado local,
regional e nacional’ e que serd expressa ‘sob a forma de percentagem’. [...] Mas
precisamente devido a esta cldusula, [os revendedores] sempre terdo existéncias
de produtos Michelin ‘correspondentes 4 quota de mercado da Michelin’ e ndo
em funcdo das quantidades pretendidas. Dai resultam obsticulos a entrada no
mercado por parte de outros fabricantes e a cristalizagio das quotas do fabricante
em causa» (considerando 321 da decisdo impugnada).

1 — Dados confidenciais ocultados.
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Em segundo lugar, a convengio clube vincula «os revendedores através de uma
série de compromissos que conferem a Michelin um direito de acompanhamento
excepcional a nivel das actividades dos aderentes e que ndo se afiguram, de modo
algum, justificados, excepto pela vontade da Michelin de controlar a distribui¢do
o mais rigorosamente possivel» (considerando 322 da decisdo impugnada). Tal é
igualmente vilido no que se refere 4 obrigacio do membro do clube «de
comunicar 4 Michelin informagdes financeiras pormenorizadas ou a identidade
de todos os detentores do capital social da empresa, bem como a obrigacio de
manterem a Michelin informada de qualquer circunstincia susceptivel de afectar
o controlo da sociedade e as suas orientagdes estratégicas» (considerando 323 da
decisdo impugnada). A Comissdo critica ainda outras obrigagdes impostas aos
membros do clube, designadamente o facto de «[o] revendedor deve[r] permitir 3
Michelin proceder a uma ‘auditoria’ dos pontos de venda, que incide sobre
diversos dominios e, sobretudo, [de] deve[r] aceitar os ‘eixos de progresso’
propostos pela Michelin, sob pena de ndo obter as vantagens financeiras
prometidas. Além disso, o revendedor deve participar em diversos programas de
dinamizag¢do, nomeadamente no sector dos pneus para veiculos pesados, e utilizar
o material publicitdrio da Michelin. Por outro lado, o seu pessoal é formado no
Centro de Formagdo Michelin. A evolugio das suas actividades, a todos os niveis
e, nomeadamente, em termos de investimento, é assim for¢osamente influenciada
pela Michelin» (considerando 324 da decisdo impugnada). Por fim, a Comissio
refere ainda «a obrigagdo imposta ao revendedor no sentido de fornecer a
Michelin as suas estatisticas e previsGes em matéria de vendas, discriminadas por
categoria e marca, bem como sobre a evolugio das quotas de mercado do
fabricante» (considerando 325 da decisdo impugnada). Esta obrigagio concede 4
Michelin «um ‘direito de supervisio’ a nivel da politica comercial do revendedor.
Na medida em que a Michelin dispde de um importante pessoal de vendas,
responsdvel por recolher estas informagdes, o revendedor nido poderd de modo
algum decidir vender produtos concorrentes sem que a Michelin deixe de
inteirar-se de tal facto, Ora, o “clube’ exige um espirito de parceria, bem como a
observincia de volumes e da ‘temperatura’ Michelin» (considerando 325 da
decisdo impugnada).

Dai resulta, segundo a Comissdo, «uma dependéncia total do revendedor em
relagdo a Michelin, o que exerce forcosamente um efeito de fideliza¢do. Qualquer
modificagdo a nivel da politica comercial e/ou estratégica poderia suscitar
medidas de retaliagdo por parte da Michelin. Por outro lado, os membros do
clube partilham do sentimento de que ja ndo é possivel retroceder. Com efeito,
seria muito dificil para um membro do clube renunciar nio sé as contribuicdes
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financeiras, mas também a todo o saber-fazer obtido devido ao apoio prestado
pelo fabricante em posi¢io dominante» (considerando 326 da decisio impug-
nada).

Em terceiro lugar, a Comissio denuncia o facto de que, «até Outubro de 1995, a
convencio de cooperagdo profissional e de assisténcia servico exigia textualmente
que o comerciante especializado se comprometesse a efectuar a primeira
recauchutagem das carcagas de pneus Michelin para veiculos pesados e para
veiculos da construgio civil junto da Michelin» (considerando 329 da decisdo
impugnada). Trata-se «de praticas de exclusividade que produzem efeitos
semelhantes aos das vendas subordinadas e que devem, por conseguinte, ser
consideradas como abusivas na acep¢do do artigo 82.° do Tratado» (conside-
rando 330 da decisio impugnada). Com efeito, segundo a Comissio, «os
revendedores estdo sujeitos a pressdes no sentido de enviarem as suas carcagas a
Michelin, uma vez que ndo desejam comprometer a sua ‘parceria’ com essa
empresa e as vantagens dai decorrentes para o conjunto da suas actividades em
virtude da recauchutagem, actividade que assume um caricter secunddrio em
relacdo ao resto das suas actividades no sector dos pneus. O leque de escolha do
revendedor é assim limitado, j4 que ndo pode enviar as carcagas de pneus
Michelin para outras empresas de recauchutagem, as quais se defrontam assim
com um entrave abusivo em termos de acesso a este mercado» (considerando 331
da decisdo impugnada).

Observagdes preliminares

Na réplica e na audiéncia, a recorrente, referindo-se aos n.”® 225 e 228 da
contestacdo, observa que a Comissdo ja ndo alega que as virias obrigacGes dos
membros do clube constitufam, individualmente, abusos de posicio dominante
na acepgio do artigo 82.° CE. A Comissdo explicou, na contestagdo, que todas as
obrigagbes constituiam, no seu conjunto, um abuso, dado que estavam ligadas a
obrigacio de «temperatura». Trata-se de uma mudanga completa da posi¢do da
Comissdo relativamente & decisdo impugnada. Ora, a recorrente refere que nunca
imp0s uma obrigacdo de «temperatura» aos seus revendedores. Consequente-
mente, a nova posicio da Comissdo confirma a validade das cldusulas, como a
obrigacdo de dar destaque 4 marca Michelin e a obrigacio de os revendedores
ndo desviarem a procura espontinea de pneus Michelin.
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O Tribunal nota que, no n.° 225 da contestagdo, a Comissdo explica que «a
obrigagdo de ‘dar destaque 3 marca Michelin’ e de ‘ndo desviar a procura
espontdnea de pneus Michelin’, assim como a obrigagio de ‘temperatura’ sdo
aspectos de um tnico comportamento abusivo: a utilizagio do clube como
instrumento de cristalizacdo das quotas de mercado Michelin». O n.° 228 da
contestacdo demonstra que a decisdo impugnada se refere A obrigacio de manter
existéncias suficientes «como um indicio suplementar da existéncia de uma
obrigac¢io de ‘temperatura’».

Importa, contudo, observar que a apresentagio que a Comissio faz nos n.® 225 e
228 da contestagdo corresponde perfeitamente a que consta dos considerandos
317,318 e 321 da decisio impugnada (v. n.”® 170 e 171 supra). Com efeito, tanto
na decisdo impugnada como na contestagdo, a Comissdo refere-se a obrigacdo de
«dar destaque & marca Michelin» e «resposta 4 procura espontidnea de pneus
Michelin», bem como 4 obrigagdo de «temperatura», para demonstrar uma das
trés caracteristicas abusivas do clube, a saber, a sua utilizagio pela recorrente
«como um instrumento para cristalizar, sendo mesmo melhorar a sua posi¢io no
mercado de pneus novos para efeitos de substitui¢do para veiculos pesados»
(considerando 317 da decisdo impugnada). O argumento deve, portanto, ser
rejeitado.

Caracter abusivo das vArias caracteristicas do clube

— Quanto a qualificagdo do clube de instrumento de cristalizacdo e de
melhoramento da posicdo da Michelin no mercado de pneus novos de
substitui¢do para veiculos pesados

A recorrente nega a existéncia de uma obrigagio de «temperatura» Michelin
imposta aos membros do clube. A Comissio violou as regras relativas a prova ao
ndo fazer prova bastante da existéncia desta obrigag¢io de «temperatura» e
cometeu um erro manifesto de apreciagdo ao considerar que os revendedores
membros do clube estavam sujeitos a tal obrigacao.
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H4 que notar que a Comissdo inferiu a existéncia de uma obrigagdo de
«temperatura» Michelin de vdrias provas documentais directas, a saber, uma
nota interna da recorrente de 6 de Junho de 1997 intitulada «Alargamento do
nimero de aderentes ao clube» (considerando 315 da decisdo impugnada) e os
documentos referidos na nota de pé de pdgina n.° 43 da decisio impugnada,
todos obtidos ao longo da verificacdo de 12 de Junho de 1997 efectuada junto da
recorrente. Outros elementos confirmam ainda a existéncia e o conteido da
obrigacdo de «temperatura», a saber, as quotas do mercado Michelin observadas
nos revendedores membros do clube (considerando 319 da decisdo impugnada) e
a obrigacdo de manter existéncias suficientes para responder imediatamente a
procura do cliente (considerando 321 da decisio impugnada).

Importa, portanto, examinar se os varios elementos em que a Comissdo se baseia
demonstram a existéncia de uma obrigacio de «temperatura» imposta aos
aderentes do clube, assim como o seu conteido.

Hi que analisar, antes de mais, as provas documentais em que se baseia a
Comissdo.

A nota interna da Michelin de 6 de Junho de 1997, intitulada «Alargamento do
ndmero de aderentes ao clube» (documento 36041-1772 e 1773), refere, como
segundo «critério J...] de entrada para o clube», a «quota de mercado do cliente».
A nota explica: «E, com certeza, um critério que ndo consta em lado algum, mas
que condiciona, entre outras coisas, a entrada no clube». A nota explica ainda
que «[u]m cliente em que representamos [...]> % ou mais do seu [volume de
negdcios] é um parceiro que pode e deve contar com o0 nosso apoio ao nivel da
sua parceria. Temos de lhe propor todos os servicos que lhe permitam manter ou
desenvolver o seu profissionalismo».

Importa observar que a nota interna da Michelin de 6 de Junho de 1997
demonstra inequivocamente que um revendedor s6 podia entrar para o clube se

2 — Dados confidenciais ocultados.
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atingisse uma certa quota de mercado em produtos Michelin. Resulta, portanto,
desta nota que a «obrigacdo de deter uma quota de mercado Michelin» ou de
«temperatura» Michelin era uma condicdo a que o acesso ao clube estava sujeito.
A nota mostra, além disso, que um revendedor cuja «quota de mercado
Michelin» representava [...]3 % do seu volume de negbcios, respeitava esta
condigdo.

A recorrente observa, contudo, que o excerto reproduzido no n.° 182 supra é
seguido de uma interrogacdo que demonstra que, no espirito do seu autor, nio
era claro que uma obrigacgdo de «temperatura» fosse uma condigdo de acesso ao
clube.

O excerto a que a recorrente se refere é o seguinte:

«Um cliente com bom potencial, virado para o consumidor, dinimico e que
garante um bom servico, mas que é um parceiro que s atinge [...]* % e com o
qual estamos de acordo pode ser membro do clube? Fora das questdes comerciais
(estratégia local), parece-me importante fornecer a Route [a saber, os represen-
tantes comerciais da Michelin] uma posigdo clara.»

Deve recordar-se que, como demonstra o seu titulo, o objecto da nota de 6 de
Junho de 1997 era reflectir sobre o «alargamento do niimero de aderentes ao
clube». A nota explica que, «para atingir este objectivo», é importante «reflectir
especialmente sobre dois critérios de entrada no clube», entre os quais consta a
obrigacio de uma «quota de mercado Michelin» de um certo nivel para o
revendedor. Longe de sugerir uma divida do autor quanto a existéncia deste
critério de entrada no clube, a interrogacio a que se refere a recorrente demonstra
unicamente que, no espirito do autor da nota, o nivel da «temperatura» podia
revelar-se demasiado elevado.

3 — Dados confidenciais ocultados.
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Outros documentos confirmam a existéncia de uma obrigacio de «temperatura»
Michelin e dio, além disso, indicagdes sobre o seu nivel.

Antes de mais, na acta das duas reunides que um representante da Michelin teve
com um revendedor, em 15 e 28 de Fevereiro de 1995 (documento 36041-1515 a
1517), o autor explica que confirmou a este revendedor que desejava entrar para
o clube que «a entrada no clube depend[ia] das quotas de mercado». Este mesmo
revendedor foi informado de que «nio hi clube para [...]* % em P[esados]
Novos» mas que, em contrapartida, a Michelin estava «dispost[a] a fazer o que
fosse necessrio ao longo do ano se as quotas de mercado fossem compativeis
com [as] posi¢des nacionais [da Michelin]». Além disso, é explicado que o
revendedor confirmou «o seu desejo de realizar os objectivos e de entrar para o
clube», que, segundo ele, era «a tnica forma de aumentar [as suas] remuneragdes
na Michelin».

Esta acta confirma, portanto, inequivocamente a existéncia da obrigacio de deter
uma quota de mercado ou de «temperatura» Michelin como condi¢io de adesdo
ao clube. Além disso, resulta desta acta que «as quotas de mercado [deviam ser]
compativeis com [as] posi¢des nacionais». Uma vez que ndo se conclui que a
Michelin dispunha, na época dos factos controvertidos, de uma quota de
mercado superior a [...]* % no mercado dos pneus novos de substituicio para
veiculos pesados (considerandos 176 a 178 da decisio impugnada), pode
deduzir-se desta nota que a «temperatura» Michelin para estes pneus era também
superior a este valor.

Em seguida, uma acta de uma reuniio que ocorreu em 1996 entre um
representante da Michelin e um revendedor (documento 36041-1545 e 1546)
demonstra que os pontos seguintes foram discutidos no seu decurso:

«a) O porqué do clube.

4 — Dados confidenciais ocultados.
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b) O objectivo do clube.

¢) Os meios.

d) As quotas de mercado.»

A acta explica:

«[O revendedor] aprecia a estrutura do clube e o objectivo pretendido. A quota
de mercado é hoje um entrave 4 entrada no clube, mas [o revendedor] vai reflectir
sobre as possibilidades na Mi[chelin], porque nio consegue imaginar uma
aproximacgdo a outro fabricante que ndo a Michelin.»

Uma nota, datada de 26 de Novembro de 1996, proveniente de um dos
destinatdrios da acta referida no n.° 190 supra e relativa ao mesmo revendedor
(documento 36041-1547), menciona uma visita do autor da nota, representante
da Michelin, a este revendedor no dia da redacgio da nota. Esta fornece, de
inicio, uma indicagdo da «temperatura» Michelin observada na época pelo
revendedor em questdo: «T° M tem [...]5 %». A nota explica que uma
«reformulagio da oferta existente, (supressdo de uma ou mesmo duas marcas de
2.% linha) e um trabalho DPV [Dinamizag¢do dos Pontos de Venda] destinados a
deslocar as vendas para os produtos mais nobres, saindo do condicionamento dos
pregos deve permitir-nos ganhar 10 pontos de T°». Segundo o autor da nota, o
revendedor «estd consciente de que tem de evoluir, tornar-se mais profissional,
fidelizar» e o autor explica que confirmou, relativamente ao revendedor, o
«desejo [da Michelin] de o integrar no inicio de 1998, apds um exercicio 97 que
lhe permita chegar 3 quota de mercado pretendida ([...]> % M)». Entretanto, o
revendedor, que esperava poder entrar para o clube j4 em 1997, estava
«profundamente desiludido». O autor da nota, depois de ter recordado que o
revendedor em causa é «um homem de palavra ligado aos mesmos valores que [a

5 — Dados confidenciais ocultados.
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Michelin]», propde a esta Gltima «rever [a sua] posi¢do integrando-o logo em 97,
por 1 ano, com os objectivos precisos de T %, [...]¢ % no fim de [Julho], [...]° %
no fim de 97 [o que] permite [...] segurar 0 homem [na Michelin]».

Importa notar que resulta claramente dos dois documentos examinados nos
of S

n.°* 190 a 192 supra que uma quota de mercado ou «temperatura» Michelin de

um certo nivel era uma condigio de adesdo ao clube. Efectivamente, no caso do

revendedor em questdo, a sua quota de mercado era um «entrave a entrada no

clube». A «temperatura» minima situava-se em cerca de [...]° %.

Por fim, uma nota manuscrita de 30 de Janeiro de 1996 de um representante da
Michelin (documento 36041-1564 e 1565) confirma, novamente, a existéncia de
uma obrigacdo de «temperatura» Michelin. A nota refere o inicio, relativamente
a um revendedor, «das diligéncias para entrada no clube dos profissionais
(horizonte 96-97) acompanhadas de uma progressio [dos] PdM e [das] vendas ao
cliente». A nota fixa o «Obj. PAM entrada no clube» em [...]° % para ligeiros de
mercadorias/ligeiros de passageiros e em [...]° % para veiculos gesados. A
«temperatura» Michelin situa-se, portanto, segundo esta nota, em [...]° % para os
pneus para veiculos pesados.

Resulta da andlise exposta que a recorrente impunha, como condi¢io de entrada
no clube, o preenchimento, pelo revendedor, de uma quota de mercado ou
«temperatura» Michelin. S6 ndo se pode concluir dos documentos j ja referidos,
com exactiddo, a percentagem precisa da quota de mercado Michelin imposta. E,
alids, possivel que este nivel fosse varidvel em funcdo dos revendedores e das
regides (v. considerando 318 da decisdo impugnada). Mas pode razoavelmente
concluir-se dos documentos j4 referidos que a quota de mercado minima para a
adesio ao clube era superior a [...]° %.

De onde resulta, portanto, que as provas documentais examinadas nos n.®* 182 a
194 supra demonstram, por si, a existéncia de uma obriga¢io de «temperatura»
para os revendedores que quisessem aderir ao clube. Em contrapartida, nio se

6 — Dados confidenciais ocultados.
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pode concluir com base unicamente nestes documentos que o nivel da
«temperatura» se situava «certamente em torno dos [...]7 % das vendas», como
alega a Comissdo no considerando 318 da decisdo impugnada. H3 que examinar
posteriormente se os outros elementos em que a Comissdo se baseia na decisdo
impugnada demonstram a existéncia de uma obrigagdo de «temperatura» a este
nivel elevado.

Segundo a recorrente, ndo hia que dar importincia ds provas documentais ji
referidas. Trata-se de declaragGes isoladas que, além disso, sdo contrariadas pelas
respostas dos revendedores aos pedidos de informagdes da Comissio. Com efeito,
todos os revendedores, com excepgdo de dois, declararam nio ter estado sujeitos
a qualquer compromisso em termos de «temperatura» Michelin.

O Tribunal recorda, antes de mais, que os cinco documentos acima examinados
foram redigidos por representantes da recorrente e pode, portanto, considerar-se
que provém da prépria recorrente. Ora, os cinco documentos em questio
confirmam a existéncia de uma politica prosseguida pela Michelin na perspectiva
da adesdo dos revendedores ao clube, isto é, a imposi¢do de uma obrigacio de
«temperatura» Michelin.

Em seguida, hd que notar que dois revendedores confirmam, na sua resposta aos
pedidos de informacdes da Comissio, a existéncia de uma obrigacio de
«temperatura». Assim, um revendedor precisa: «A temperatura para os Ligeiros
de Passageiros preconizada pela Michelin era de [...]” %. A temperatura para os
Veiculos Pesados Novos era de cerca de [...]” %.» O outro revendedor explica:
«A temperatura ndo é oficial mas é certo que é primordial para se fazer parte do
clube. Baseia-se em quotas de mercado/vendas.»

Na verdade, certos revendedores negam que o facto de se pertencer ao clube
tenha implicado compromissos em termos de quotas de mercado. Contudo, esta

declaragdo ndo é susceptivel de contrariar a for¢a probatéria dos cinco
documentos acima referidos, provenientes da Michelin e que exprimem

7 — Dados confidenciais ocultados
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claramente a sua politica comercial. Alids, a resposta destes revendedores ndo é
de modo nenhum surpreendente, se tivermos em conta o facto de que a obriga¢io
de «temperatura» era «exactamente sobre um critério que ndo consta em lado
algum» (nota interna da Michelin de 6 de Junho de 1997 intitulada «Alarga-
mento do ndmero de aderentes ao clube»). Um revendedor avanga uma
explicacdo evidente para a resposta negativa A questdo de saber se pertencer ao
clube implica compromissos em termos de quotas de mercado. Indica: «De facto,
nas regides em que estamos implantados [...], a procura de produtos Michelin
sempre foi grande e a escolha da nossa empresa nunca foi ir contra essa procura.
Assim, a nossa ‘temperatura’ Michelin sempre foi, certamente, considerada boa
por este fornecedor e nenhum pedido nos foi formulado, fosse em que categoria
fosse.»

Em seguida, deve ser observado que, na decisio impugnada, a Comissdo fixa o
nivel da «temperatura» em cerca de [...]% % referindo-se, designadamente, a
quota de mercado média, em pneus Michelin, dos membros do clube, que seria de
[..]* % (enquanto até a quota de mercado da Michelin dos comerciantes
especializados independentes rondava apenas os [...]¢ %) (considerando 319 da
decisdo impugnada).

A recorrente afirma que mesmo que a percentagem se revelasse correcta, podia
simplesmente reflectir factos independentes de qualquer obriga¢do de «tempera-
tura» Michelin. Seja como for, no que respeita ao cilculo da quota de mercado
Michelin dos membros do clube na decisio impugnada (considerando 319), a
recorrente defende que a Comissdo nédo faz qualquer precisio quanto ao método
de calculo que lhe terd permitido obter o valor de [...]* %. A recorrente afirma
que, contrariamente ao que alega a Comissdo, mais de 31% dos revendedores do
clube interrogados nio atingiram o pretenso limiar de [...]* % em pneumdticos
Michelin para veiculos pesados.

E verdade que a Comissdo ndo explica como calculou a quota de mercado de
[...]¥ %. Contudo, como foi observado supra, a existéncia de uma obrigacio de
«temperatura» como condi¢do de adesdo ao clube resulta inequivocamente dos
cinco documentos analisados nos n.”* 182 a 194 supra. A questdo de saber se esta

8 — Dados confidenciais ocultados.
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«temperatura» se situava a um nivel de [...]° % ou de [...]” % ndo tem
importdncia para a apreciacdo da legalidade da decisio impugnada. Efectiva-
mente, o que a Comissio denunciou, referindo-se 4 obriga¢do de «temperatura»,
é o facto de a Michelin ter utilizado o clube como «instrumento para cristalizar,
sendo mesmo melhorar a sua posicdo no mercado de pneus novos para efeitos de
substituicdo para veiculos pesados» (considerando 317 da decisdo impugnada).

Ora, resulta claramente dos documentos examinados nos n.”* 182 a 194 supra
que a obrigagdo de «temperatura» foi imposta nesta dptica. Efectivamente, estes
documentos demonstram que os revendedores em causa foram obrigados a
aumentar consideravelmente a sua «temperatura» Michelin para poderem entrar
para o clube, uma vez que tal entrada era entendida como «a tnica forma de
aumentar [as] remuneragdes na Michelin» (v. nota referida no n.° 188 supra).
Resulta mesmo explicitamente da nota datada de 26 de Novembro de 1996 (v.
n.° 192 supra) que a Michelin propbs aos revendedores, para aumentar a sua
«temperatura», rever os produtos que oferecem e suprimir os produtos de outras
marcas.

Quanto a obrigacdo de manter existéncias de produtos Michelin, a recorrente
refere que a Comissdo baseia a sua tese na possibilidade de se estabelecer uma
«grelha de existéncias personalizada», «que terd em conta as seguintes
segmentagdes: mercado local, regional e nacional». Nesta base, a Comissio
conclui na decisio impugnada (considerando 321): «Afigura-se assim que esta
grelha é estabelecida em fungdo das quotas de mercado da Michelin ou, pelo
menos, das quotas que deseja obter.» Ora, segundo a recorrente, resulta da
decisdo impugnada (considerando 321) que a tese da Comissdo se baseia numa
pura suposi¢io («afigura-se assim»). A recorrente afirma que nunca estabeleceu
grelhas de existéncias personalizadas. Além disso, todos os revendedores
interrogados pela Comissdo atestaram nunca terem negociado uma grelha de
existéncias personalizada com a recorrente.

A recorrente contesta ainda o facto de a Comissdo ter qualificado de abusiva a
obriga¢do dos membros do clube de darem destaque a marca Michelin. Trata-se
simplesmente da obrigacio de o revendedor instalar nos seus pontos de venda a

9 — Dados confidenciais ocultados.
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publicidade fornecida. A Comissdo considerou no passado que tal obrigacio nio
era abusiva [v. Decisdo 2000/74/CE da Comissio, de 14 de Julho de 1999,
relativa a um processo nos termos do artigo 82° do Tratado CE
(IV/ID-2/34.780 — Virgin/British Airways) (JO 2000, L 30, p. 1)]. A obrigacio
de ndo desviar a procura espontinea de pneus Michelin resulta, como é normal,
do principio da lealdade que incumbe a qualquer distribuidor e que lhe imp6e nio
denegrir o produto que é suposto distribuir.

O Tribunal recorda que a Comissido considera na decisio impugnada (conside-
rando 321) que «a vontade da Michelin de obrigar os membros do clube a
garantir uma ‘temperatura’ Michelin é igualmente evidenciada pela cldusula da
convengdo que impde a obrigacdo de manter existéncias em produtos Michelin
suficientes para dar uma resposta imediata & procura do cliente» (v. artigo 6.1 da
convengio clube). £, além disso, dito textualmente na convencio clube que uma
grelha de existéncias personalizada podera ser elaborada «t[endo] em conta as
segmentacdes [...] mercado local [...], regional e [...] nacional».

Tendo em conta o facto de um revendedor dever obter uma certa e elevada quota
de mercado em produtos Michelin para poder entrar para o clube, deve
observar-se que uma cldusula que o obrigue a manter existéncias suficientes em
produtos Michelin para satisfazer imediatamente a procura do cliente é um meio
de consolidar a posi¢io dominante da recorrente no mercado em causa. Além
disso, a possibilidade prevista pela Michelin na convengdo clube de estabelecer
uma grelha personalizada — ainda que todos os revendedores interrogados pela
Comissdo afirmem que tal grelha nunca foi estabelecida — confirma que as
obriga¢des de armazenagem foram impostas pela recorrente na convencio clube
no dmbito de um plano que tinha por finalidade consolidar as suas quotas de
mercado e entravar a entrada no mercado dos outros produtores de pneus (v.,
neste sentido, acérdio AKZO/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 72).

Quanto as obrigacdes dos membros do clube de darem destaque 4 marca
Michelin e de ndo desviarem a procura espontdnea de pneus Michelin, deve
salientar-se que, contrariamente 3 apresentacio feita na peticdo, as obrigacdes em
questdo ndo foram denunciadas isoladamente pela Comissio na decisdo
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impugnada. A Comissdo referiu-se, efectivamente, a estas duas obrigacdes,
conjugadas com a obrigacdo de «temperatura», para concluir que o clube foi
«utilizado pela Michelin como um instrumento para cristalizar, sendo mesmo
melhorar a sua posi¢cdo no mercado de pneus novos para efeitos de substitui¢do
para veiculos pesados» (considerando 317 da decisdo impugnada).

Ora, no caso em aprego, tendo em conta o facto de que um revendedor ndo podia
entrar para o clube a menos que atingisse uma certa e elevada quota de mercado
em produtos Michelin, e que este revendedor, uma vez membro do clube, devia
conceder destaque a marca Michelin, ndo podia desviar a procura espontinea de
produtos Michelin e devia manter existéncias suficientes para responder
imediatamente a esta procura espontinea, a Comissdo concluiu acertadamente
que todas estas condi¢des visavam «eliminar directamente a concorréncia de
outros produtores, assegurar a manuten¢do da posicio da Michelin e limitar o
grau de concorréncia n[o] mercado» dos pneus novos de substitui¢io para
veiculos pesados (considerando 317 da decisdo impugnada). O revendedor era, de
facto, incentivado a cumprir estas obrigacdes, uma vez que pertencer ao clube
implicava numerosas vantagens ndo contestadas pela recorrente (considerandos
104 a 106 da decisdo impugnada).

Nio existe, além disso, qualquer incompatibilidade entre a anilise feita pela
Comissio na decisio impugnada e a que foi feita na Decisdo 2000/74 (referida no
n.° 206 supra). Nesta decisdo, a Comissio declarou que a British Airways tinha
infringido o artigo 82.° CE ao aplicar regimes de comissiio e outros incentivos a
agéncias de viagens junto das quais adquiria os seus servigos aéreos das agéncias
de viagens no Reino Unido (artigo 1.°). Ora, um dos sistemas de incentivo visados
pela referida decisdo era o dos acordos de marketing («Marketing Agreements»)
que inclufam, para as agéncias de viagens, a obrigacio de dar destaque aos
produtos da British Airways e, mais em geral, a obrigacdo de nédo reservar a
British Airways um tratamento menos favordvel que o concedido a qualquer
outro transportador (v. n.°° 6 e 19 da Decisdo 2000/74). A Comissdo considerou
que estas clausulas, mesmo ndo sendo em si préprias abusivas, deviam ser
consideradas proibidas pelo artigo 82.° CE porque reforgavam — como no caso
em apreco — o efeito do sistema de descontos denunciado (n.° 104 da Decisdo
2000/74).
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Com base em tudo o exposto, ha que concluir que a Comissdo, na decisdo
impugnada, considerou correctamente que «o ‘clube’ foi utilizado pela Michelin
como um instrumento para cristalizar, senio mesmo melhorar» a sua posi¢io no
mercado em causa (considerando 317 da decisdo impugnada). Uma vez que uma
empresa em posi¢io dominante tem uma responsabilidade especial de nio
prejudicar, através do seu comportamento, uma concorréncia efectiva e nio
falseada no mercado comum (acérdio Michelin/Comissdo, referido no n.° 54
supra, n.° 57), a Comissdo qualificou acertadamente os esforcos da recorrente
para utilizar o clube com os fins ji referidos, de abuso de posi¢io dominante na
acepg¢io do artigo 82.° CE.

— Quanto as obrigac¢des de informacio e de respeito pelos eixos de progresso

A recorrente afirma que as informagdes pedidas aos revendedores nio tinham
cardcter excepcional. Mesmo uma empresa em posi¢io dominante tem o direito
de verificar a situacio dos seus distribuidores a fim de gerir da melhor forma a
sua rede de distribui¢do e limitar os pagamentos em atraso. A maior parte das
informagGes em causa, sdo, alids, piiblicas.

As informagdes organizacionais foram pedidas para permitir & recorrente avaliar
as caracteristicas dos pontos de venda, com o objectivo de propor aos
revendedores em causa alteracdes ou melhoramentos. As informacdes solicitadas
sdo compardveis as inerentes a qualquer forma de franquia, que foram
reconhecidas como legitimas pelo Tribunal de Justica no seu acérddo de 28 de
Janeiro de 1986, Pronuptia (161/84, Colect., p. 353, n.° 17), e depois pela prépria
Comissdo no Regulamento (CEE) n.° 4087/88, de 30 de Novembro de 1988,
relativo a aplicacdo do n.° 3 do artigo [81.°] do Tratado a certas categorias de
acordos de franquia (JO L 359, p. 46). Resulta, além disso, das respostas dos
revendedores aos pedidos de informagdes da Comissdo que as informagdes por
eles fornecidas eram muito gerais. Quanto as auditorias dos pontos de venda e
aos eixos de progresso propostos (considerando 324 da decisio impugnada), a
recorrente defende que tinham também por finalidade assistir o revendedor no
melhoramento dos seus pontos de venda.
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O Tribunal recorda que a conven¢do clube impde ao revendedor virias
obrigacGes de informagdo assim como uma obrigacdo de respeito pelos eixos
de progresso propostos pela recorrente. O revendedor compromete-se a
comunicar a recorrente ndo s6 o balanco e a conta dos resultados, mas também
«a pormenoriza¢do do volume de negdcios e das prestagdes de servicos» (anexo [
da convencdo clube). O revendedor deve ainda comunicar a recorrente «a
identidade de todos os detentores directos ou indirectos do capital da empresa
que dlrlge e [deve manter] a Michelin informad[a] de toda e qualquer
circunstincia susceptivel de afectar o controlo da sociedade titular dos fundos
de comércio e/ou as suas orientagdes estratégicas» (anexo I da convencio clube).
O revendedor deve também comunicar 4 Michelin «as suas estatisticas e previsGes
de venda» (artigo 6.°2 da convencio clube). Ndo se contesta que estas estatisticas
e previsdes incidam sobre a evolugdo das vendas, discriminadas por categoria e
marca, bem como sobre a evolu¢do das quotas de mercado da Michelin dos
revendedores (considerando 325 da decisio impugnada e documento

© 36041/2726). Por fim, a Michelin tem o direito de efectuar auditorias aos
pontos de venda do revendedor (artigo 1.°1 da convencéo clube). Tal auditoria
«permitird a determinagio pelo [revendedor] e pela Michelin de um compromisso
anual de progresso num ou [noutro] dominio [...] ou de qualquer outro eixo de
progresso proposto e aceite conjuntamente, A realizagio deste compromisso,
devidamente verificado pelos representantes da Michelin, condicionard o
pagamento anual de um prémio de 0,75% do montante do Volume de Negdcios
em Servigos» (artigo 1.°1 da convenc¢io clube).

Importa notar, antes de mais, que, contrariamente ao que a recorrente alega, as
obriga¢des impostas aos revendedores ultrapassam em muito as obrigacdes de
informagdo que podem ser impostas no dmbito de um acordo de franquia nos
termos do Regulamento n.° 4087/88. Efectivamente, o artigo 3.°, n.° 2, do
referido regulamento refere como tnicas obrigacdes de informagdo compativeis
com o artigo 81.°, n.° 1, CE a obrigagio do franqueado «comunicar ao
franqueador qualquer experiéncia obtida na explora¢do da franquia e conceder-
-lhe, bem como aos outros franqueados, uma licenca nio exclusiva relativamente
ao saber-fazer decorrente daquela experiéncia» e a obriga¢io de «informar o
franqueador das violagdes dos direitos de propriedade industrial ou intelectual».
Seja como for, a anélise que pode reservar-se a convengéo clube na perspectiva do
artigo 81.° n.° 1, CE nfo é pertinente no ambito da apreciagio das obrigactes de
informacgdo impostas aos revendedores na perspectiva do artigo 82.° CE (v., neste
sentido, ac6rddos do Tribunal de Justica de 16 de Margo de 2000, Compagnie

IT - 4153



217

218

219

ACORDAO DE 30. 9. 2003 — PROCESSO T-203/01

maritime belge transports e o./Comissio, C-395/96 P e C-396/96 P, Colect.,
p. [-1365, n.°°* 30 e 130 a 136, e de 6 de Abril de 1995, BPB Industries e British
Gypsum/Comissdo, referido no n.® 124 supra, n.° 11; acérddo do Tribunal de
Primeira Instdncia de 10 de Julho de 1990, Tetra Pak/Comissdo, T-51/89,
Colect., p. II-309, n.° 25).

Em seguida, hd que lembrar que uma empresa em posicdio dominante tem uma
responsabilidade especial de ndo prejudicar, através do seu comportamento, uma
concorréncia efectiva e nio falseada no mercado comum (acérdio Michelin/
/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 57). Tendo em conta o facto de as
obrigacdes referidas no n.® 215 supra permitirem A recorrente obter elementos de
informacdo pormenorizados sobre as actividades dos membros do clube, hd que
examinar se estas obrigacOes sdo objectivamente justificadas (v., neste sentido,
ac6rdios Michelin/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 73; Irish Sugar/
/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 114, e Portugal/Comissio, referido no
n.° 58 supra, n.° 52).

A este respeito, a recorrente refere-se a necessidade de gerir da melhor forma a
sua rede de distribui¢do e evitar as facturas por pagar. Estas obrigacdes também
permitem a recorrente avaliar as caracteristicas dos pontos de venda dos
revendedores em causa com o propdsito de lhes propor alteracdes ou
melhoramentos.

Importa, contudo, notar que, com estes argumentos, a recorrente mais nio faz do
que admitir a conclusio a que a Comissdo chegou na decisio impugnada, isto é,
que as obrigacdes de informagdo impostas ao revendedor assim como a sua
obrigacdo de respeitar os eixos de progresso propostos pela Michelin traduzem
somente a vontade da Michelin controlar a distribuigdo o mais rigorosamente
possivel (considerando 322 da decisio impugnada). Embora algumas das
informagdes solicitadas sejam ptiblicas (isto é, o balanco e a conta dos
resultados), a maior parte delas ndo o sio. O tinico objectivo pretendido pela
recorrente ao impor aos revendedores as obrigacdes de comunicagio de
informag6es pormenorizadas sobre o volume de negdcios, sobre as estatisticas €
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previsbes de venda, sobre as orientacdes estratégicas e a evolugio das quotas de
mercado Michelin é obter informagtes sobre o mercado que ndo sdo piiblicas e
que sdo preciosas para a condugdo da sua propria estratégia comercial (v., neste
sentido, acérddo Hoffmann-La Roche/Comissdo, referido no n.° 54 supra,
n.° 107). Além disso, o direito de observa¢do pormenorizada e excepcional que a
recorrente obtém sobre as actividades dos aderentes ao clube s6 pode aumentar a
dependéncia dos aderentes do clube relativamente a Michelin, que recebem, como
contrapartida do cumprimento das obriga¢des, vantagens financeiras (conside-
randos 104 a 106 da decisdo impugnada). Efectivamente, os revendedores deixam
de poder aumentar a quota de mercado de produtos de marcas concorrentes sem
que a Michelin o saiba.

As obrigagdes referidas no n.° 215 supra visam, portanto, controlar os aderentes
do clube, vinculd-los a recorrente e eliminar a concorréncia dos outros
produtores. Logo, foi acertadamente que a Comissdo qualificou estas obrigacoes
de abusivas, na decisdo impugnada.

— Quanto a obrigagéo de realizar na prépria Michelin a primeira recauchutagem
das suas carcagas

A recorrente afirma que a obrigacio de realizar na Michelin a primeira
recauchutagem das suas carcagas foi abolida em 1995 e que, antes desta data, o
respeito por esta obrigagdo nunca foi fiscalizado. Isto seria confirmado pelas
respostas dos revendedores aos pedidos de informagdes da Comissdo. Quanto a
afirmagido da Comissdo segundo a qual a recorrente «ameacou recusar a entrada
no clube aos revendedores que pretendiam colaborar com empresas de
recauchutagem concorrentes» (considerando 329 da decisio impugnada), a
recorrente observa que a Comissdo ndo refere qualquer documento em apoio
desta afirmagio.
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Importa notar que a recorrente nio contesta que «até Qutubro de 1995, a
convengdo [clube] exigia textualmente que o comerciante especializado se
comprometesse a efectuar a primeira recauchutagem das carcacas de pneus
Michelin para veiculos pesados e para veiculos da construcdo civil junto da
Michelin» (considerando 329 da decisio impugnada).

Em resposta a4 argumentacdo da recorrente segundo a qual nunca fiscalizou o
respeito por esta exigéncia, a Comissdo indica na decisdo impugnada que isso ndo
invalida que «a grande maioria das recauchutagens realizadas pelos revendedores
pertencentes ao clube foram efectuadas pela Michelin, incluindo apés 1996». A
recorrente ndo contesta esta afirmacio, que é, alids, confirmada pelas declaracdes
dos revendedores.

A obrigacgdo imposta aos aderentes do clube de realizarem na Michelin a primeira
recauchutagem viola o artigo 82.° CE, uma vez que constitui, para os outros
recauchutadores, como nota a Comissio no considerando 331 da decisdo
impugnada, «um entrave abusivo em termos de acesso a[o] mercado».

Esta conclusdo ndo é contrariada pelo facto de a Comissdo ndo indicar em que
elemento de prova assenta a sua afirmagio segundo a qual a Michelin ameacou
recusar a entrada no clube aos revendedores que pretendiam colaborar com
empresas de recauchutagem concorrentes (considerando 329 da decisdo impug-
nada). Efectivamente, esta obrigacdo constava textualmente da convengdo clube.

Conclusdes sobre o clube

Resulta de tudo o exposto que a Comissdo qualificou acertadamente de abusivas
as trés caracteristicas do clube identificadas nos n.°® 170 a 174 supra.
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Contudo, a recorrente contesta ainda a determina¢io da duracdo da infraccio.
Observa que, mesmo admitindo que a Comisso fez prova bastante da existéncia
da obrigacdo de «temperatura» para os revendedores membros do clube, nido
demonstrou que esta obrigagio existiu durante todo o periodo controvertido.
Com efeito, as declaracdes invocadas pela Comissdo s6 dizem respeito ao periodo
que ia de 1995 a 1997. Ora, cabe &4 Comissdo provar ndo apenas a existéncia da
infrac¢do, mas também a sua duragio (acérdio Cimenteries CBR e o./Comissio,
referido no n.° 77 supra, n.° 4270).

A este respeito, deve observar-se, antes de mais, que, na decisio impugnada, a
convencdo clube foi considerada um sistema de descontos contririo ao
artigo 82.° CE. Trata-se de um dos sistemas de descontos de fidelidade que,
segundo a Comissdo, foram aplicados entre 1 de Janeiro de 1990 e 31 de
Dezembro de 1998 (artigo 1.° da decisdo impugnada). Em parte nenhuma da
decisdo impugnada a Comissdo considerou que a infrac¢do relativa ao clube (v.
n.”® 266 e 267 infra), nem, por maioria de razio, cada uma das trés caracteristicas
abusivas do clube, foram demonstradas relativamente a todo o periodo
controvertido.

Mesmo supondo que a obrigagio de «temperatura» s6 existiu durante o periodo
1995-1997, esta conclusdo ndo seria susceptivel de afectar a legalidade da decisdo
impugnada.

Por fim, deve notar-se que o cardcter ilicito do clube foi demonstrado
relativamente, pelo menos, ao periodo entre 1 de Janeiro de 1990 e 15 de Junho
de 1998. Com efeito, ndo é de modo nenhum contestado que o clube existia desde
1990 e que, nesta época, as trés caracteristicas abusivas identificadas pela
Comissdo estavam presentes. Uma destas trés caracteristicas, a saber, as
obrigagdes de informacgdo e de respeito dos eixos de progresso, cobre todo o
periodo entre 1 de Janeiro de 1990 e 15 de Junho de 1998, pelo menos. A
recorrente, com efeito, comprometeu-se, em 30 de Abril de 1998, a suprimir as
cldusulas relativas ao clube que foram consideradas abusivas pela Comissdo, até
15 de Junho de 1998 o mais tardar.
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Resulta de tudo o exposto que o terceiro fundamento deve também ser julgado
improcedente.

Quanto ao quarto fundamento: a Comissio cometeu um erro de apreciagio ao
considerar que da cumulacio das vdrias condi¢bes impostas aos revendedores
resultava um impacto adicional

A recorrente recorda que, no considerando 274 da decisio impugnada, a
Comissdo salienta que «a cumulacdo e a interac¢do das diferentes condi¢Bes
contribuiam para reforcar o seu impacto, e, por conseguinte, o caricter abusivo
do ‘sistema’ considerado no seu conjunto». Ora, a recorrente considera que os
descontos legais nio podem tornar-se ilegais pelo efeito cumulativo ou de
contagio resultante da coexisténcia de vdrios sistemas de descontos paralelos. A
Comissdo nio explicou, seja como for, as razdes pelas quais um desconto legal se
torna ilegal pelo simples facto de existir outro desconto em paralelo.

A premissa em que a recorrente baseia a sua argumentacio esti errada. Com
efeito, a Comissdo demonstrou na decisdo impugnada a ilegalidade dos varios
sistemas de descontos aplicados pela recorrente. Portanto, a Comissdo ndo
deduziu, na decisio impugnada, o cardcter ilegal do «sistema» aplicado pela
Michelin do efeito cumulativo de sistemas de descontos legais em si mesmos.

O quarto fundamento também nio pode, portanto, ser acolhido.

Quanto ao quinto fundamento: a Comissdo devia ter realizado uma andlise
concreta dos efeitos das prdticas colocadas em causa

A recorrente afirma que o conceito de exploragdo abusiva visa os comporta-
mentos de uma empresa em posi¢io dominante «que tém por efeito impedir [...] a
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manutencdo do grau de concorréncia ainda existente no mercado ou o
desenvolvimento dessa concorréncia» (acérdio Hoffmann-La Roche/Comissio,
referido no n.° 54 supra, n.° 91). O efeito da prética controvertida é, portanto,
uma condic¢do essencial para a aplica¢do do artigo 82.° CE.

Ora, no caso em apreco, a Comissdo ndo examinou o efeito econémico concreto
dos comportamentos em causa. Se tivesse efectuado tal exame, teria verificado
que esses comportamentos ndo tinham por efeito reforcar a posi¢do da recorrente
nem limitar o grau de concorréncia existente no mercado. A recorrente sublinha,
a este respeito, que as suas quotas de mercado e os seus precos diminuem
constantemente, que 0s seus concorrentes reforcaram sensivelmente a sua posi¢do
no mercado e que novos produtores estrangeiros entraram no mercado. No
entanto, desde a supressdo das condi¢des colocadas em causa, as quotas de
mercado da recorrente refor¢caram-se, o que demonstra ainda a auséncia de efeito
de fideliza¢do das condi¢des por ela impostas.

O Tribunal recorda que o artigo 82.° CE proibe, na medida em que o comércio
entre Estados-Membros seja susceptivel de ser afectado, a exploracdo abusiva de
uma posi¢io dominante no mercado comum ou numa parte substancial deste.
Contrariamente ao artigo 81.° n.° 1, CE, o artigo 82.° CE nio contém qualquer
referéncia ao objecto ou ao efeito anticoncorrencial da pritica em causa.
Contudo, perante o contexto em que se inscreve o artigo 82.° CE, um
comportamento sb serd considerado abusivo se for susceptivel de restringir a
concorréncia.

Em apoio da sua argumentagio, a recorrente refere-se a jurisprudéncia
consolidada segundo a qual o conceito de exploragdo abusiva é um conceito
objectivo que visa os comportamentos de uma empresa em posi¢io dominante
susceptiveis de influenciar a estrutura de um mercado, no qual, precisamente em
consequéncia da presenga da empresa em questio, o grau de concorréncia ji esta
enfraquecido e que tém por efeito impedir, através do recurso a mecanismos
diferentes dos que regulam a concorréncia normal de produtos ou de servigos
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com base nas prestagdes dos operadores econémicos, a manutencio do grau de
concorréncia ainda existente no mercado ou o desenvolvimento dessa concor-
réncia (acérddos Hoffmann-La Roche/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 91;
Michelin/Comisséo, referido no n.° 54 supra, n.° 70; AKZO/Comissio, referido
no n.° 54 supra, n.° 69; e Irish Sugar/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 111;
sublinhado nosso).

O «efeito» que a jurisprudéncia referida no niimero anterior menciona nio
respeita necessariamente ao efeito concreto do comportamento abusivo denun-
ciado. Para efeitos de demonstragio de uma violag¢io do artigo 82.° CE, basta
demonstrar que o comportamento abusivo da empresa em posicio dominante
tende a restringir a concorréncia ou, por outras palavras, que o comportamento é
passivel ou susceptivel de ter tal efeito.

Assim, no acérddo Michelin/Comissdo (referido no n.° 54 supra), o Tribunal de
Justiga, apés ter recordado o principio reproduzido no n.° 238 supra, explicou
que h4 que «analisar todas as circunstincias e nomeadamente os critérios e as
modalidades da concessio de descontos e apurar se esses descontos tendem,
através de uma vantagem que nio assenta em qualquer prestagio econdmica que
a justifique, suprimir ou restringir a possibilidade de o comprador escolher as
suas fontes de abastecimento, impedir o acesso ao mercado dos concorrentes,
aplicar a parceiros comerciais condigbes desiguais para prestagdes equivalentes
ou reforgar a posi¢cio dominante através de uma concorréncia falseada» (n.° 73).
Concluiu que a Michelin tinha violado o artigo 82.° CE uma vez que o seu
sistema de descontos era «susceptivel de retirar aos revendedores a possibilidade
de, a qualquer momento, escolherem, livremente e em funcio da situagio do
mercado, a mais favordvel das ofertas propostas pelos diferentes concorrentes e
de mudarem de fornecedor sem prejuizos econdémicos sensiveis» (n.° 85).

De onde resulta que, para efeitos de aplicacdo do artigo 82.° CE, a demonstragio
do objectivo e do efeito anticoncorrencial se confundem (v., neste sentido,
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acorddo Irish Sugar/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 170). Efectivamente,
se se demonstrar que o objectivo prosseguido pelo comportamento de uma
empresa em posi¢do dominante é restringir a concorréncia, este comportamento é
também susceptivel de ter tal efeito.

Assim, relativamente as prdticas em matéria de pregos, o Tribunal de Justica
considerou no seu acérdio AKZO/Comissdo (referido no n.° 54 supra) que
precos inferiores 4 média dos custos varidveis praticados por uma empresa
dominante sdo considerados per se abusivos porque o tdnico interesse que tal
empresa pode ter em praticar tais precos é eliminar os seus concorrentes (n.° 71) e
que precos inferiores 4 média dos custos totais, mas superiores & média dos custos
varidveis sdo abusivos, quando sio fixados no quadro de um plano que tem como
finalidade eliminar um concorrente (n.° 72). O Tribunal de Justica nio exigiu,
neste processo, qualquer demonstragdo dos efeitos concretos das préticas em
causa.

Na mesma légica, o juiz comunitério considerou que se a existéncia de uma
posi¢cdo dominante ndo priva uma empresa nessa posi¢io do direito de preservar
os seus interesses comerciais proprios quando estes estiverem ameagados, e, se
essa empresa tem a faculdade, em termos razodveis, de praticar os actos que
julgue adequados a protecgdo dos seus interesses, esses comportamentos ji nio
sdo, porém, admissiveis quando tém como objectivo refor¢ar essa posi¢io
dominante e abusar dela (acérdio United Brands/Comissio, referido no n.° 55
supra, n.° 189; de 1 de Abril de 1993, BPB Industries e British Gypsum/Comissio,
referido no n.° 55 supra, n.° 69; de 8 de Outubro de 1996, Compagnie maritime
belge transports e 0./Comissdo, referido no n.° §5 supra, n.° 107; e Irish Sugar/
/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 112; sublinhado nosso).

Ora, na decisio impugnada, a Comissio demonstrou que os sistemas de
descontos aplicados pela recorrente tinham por objectivo vincular os revende-
dores a recorrente. Estas priticas eram susceptiveis de restringir a concorréncia
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porque visavam, designadamente, tornar mais dificil o acesso ao mercado em
causa dos concorrentes da recorrente.

A recorrente ndo pode deduzir um argumento da circunstincia de as suas quotas
de mercado e os seus precos terem diminuido durante o periodo controvertido.
Com efeito, quando uma empresa utiliza priticas cujo objectivo é restringir a
concorréncia, o facto de o resultado esperado nio ter sido alcangado ndo basta
para afastar a aplicagdo do artigo 82.° CE (acérdido de 8 de Outubro de 1996,
Compagnie maritime belge transports e 0./Comissdo, referido no n.° 55 supra,
n.° 149). Seja como for, é muito provivel que a diminui¢io das quotas de
mercado da recorrente (v. considerando 336 da decisio impugnada) e dos seus
precos de venda (v. considerando 337 da decisio impugnada) tivesse sido mais
significativa na auséncia das praticas denunciadas pela decisdo impugnada.

Deve também julgar-se improcedente o quinto fundamento, baseado em que a
Comissdo devia ter efectuado uma andlise concreta dos efeitos em causa.

2. Quanto a alegada ilegalidade da coima aplicada

A recorrente formula cinco fundamentos relativos aos varios aspectos da
determinacio do montante da coima que lhe é aplicada pela Comissdo. Num
primeiro fundamento, a recorrente contesta a fixacio do montante de partida
para o cédlculo da coima em 8 milhdes de euros. O segundo fundamento diz
respeito ao cédlculo da duragdo da infrac¢do e o terceiro visa o aumento do
montante de base da coima por circunstincias agravantes. O quarto fundamento
respeita 4 alegada nio considerag¢io de certas circunstincias atenuantes pela
Comissdo. O quinto fundamento, por fim, concerne a alegada violacdo do
artigo 7.°, n.° 1, da Convengio para a Protec¢do dos Direitos do Homem e das
Liberdades Fundamentais (CEDH).

IT - 4162



248

MICHELIN / COMISSAO

Quanto ao primeiro fundamento: a Comissdo violou os principios da equidade,
da proporcionalidade e da igualdade de tratamenio, o artigo 253.° CE e o
artigo 15.°, n.° 2, do Regulamento n.° 17, ao fixar o montante de partida para o
cdlculo da coima em 8 milhdes de euros

Decisdo impugnada

Nos considerandos 354 a 358 da decisdo impugnada, é explicado:

«354 O comportamento em causa, a saber, um sistema de descontos com

355

356

cardcter de fidelizagdo, semelhantes aos anteriormente condenados de
forma sistemdtica pela Comissdo e pelo Tribunal das Comunidades
Europeias, representa um abuso grave de uma posi¢io dominante que visa
eliminar ou, pelo menos, impedir o desenvolvimento dos concorrentes da
Michelin nos mercados franceses de pneus novos para efeitos de subs-
tituicdo e de pneus recauchutados para veiculos pesados. Um comporta-
mento deste tipo deve ser considerado como uma grave infrac¢io ao
direito comunitdrio da concorréncia.

A Franca é o tnico pafs da Comunidade em que a Michelin detém uma
quota do mercado de pneus recauchutados superior 3 do mercado de
pneus novos para efeitos de substituicdo. O efeito das vendas subordina-
das entre o sector dos pneus novos e o dos pneus recauchutados, resultante
da conjugacdo do prémio de progresso e da convengio PRO, pode ser pelo
menos considerado como um dos factores que explicam este fenémeno
singular.

O mercado francés é o mercado em que a Michelin possui as quotas de
mercado mais elevadas comparativamente a outros Estados-Membros.
Esta situagdo poderia ser indubitavelmente explicada pelos antecedentes
da marca, mas o poder do clube dos amigos Michelin no mercado francés
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pode igualmente representar um fenémeno que contribui para explicar a
sua razdo de ser. Com efeito, o resultado da politica do ‘clube’ contribui
indubitavelmente para a manutenc¢do das quotas de mercado da Michelin
junto dos ‘revendedores pertencentes ao clube’ que possuem alids,
logicamente, quotas muito mais elevadas do que os comerciantes
especializados independentes.

357  As infracgOes verificadas foram cometidas numa parte substancial do
mercado comum e os seus efeitos, devido & compartimenta¢io do mercado
comum a elas inerentes, transcendem o mercado relevante, ou seja, o
mercado francés.

358 DPor estas razdes, o montante da coima deve ser fixado em 8 milhdes de
euros, atendendo a gravidade, a extensdo e aos efeitos da infrac¢io em
causa.»

Exame dos argumentos da recorrente

Em primeiro lugar, a recorrente afirma que a Comissdo violou os principios da
equidade, da proporcionalidade e da igualdade de tratamento, o artigo 253.° CE
e o artigo 15.°, n.° 2, do Regulamento n.® 17 ao fixar o montante de partida para
o calculo da coima num nivel que corresponde ao dobro do adoptado para factos
semelhantes na Decisdo 2000/74 (referida no n.° 206 supra). Referindo-se aos
n.”* 96 e 118 a 121 desta dltima decisio, a recorrente observa que os
comportamentos censurados nesse e no presente processo sio idénticos e
limitam-se a um Estado-Membro. Além disso, a dimensio das empresas em
causa é similar. Mesmo que a Comissdo possa fazer variar o nivel geral da coima,
a recorrente sublinha que tem de tratar de maneira idéntica situacdes
comparaveis (acérdio do Tribunal de Primeira Instincia de 12 de Julho
de 2001, Tate & Lyle e o0./Comissio, T-202/98, T-204/98 ¢ T-207/98, Colect.,
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p. 112035, n.° 118). Além disso, o facto de a Comissio ter adoptado as
orientacOes para o célculo das coimas aplicadas por for¢a do n.° 2 do artigo 15.°,
do Regulamento n.® 17 e do n.° 5 do artigo 65.° do Tratado CECA (JO 1998, C 9,
p. 3, a seguir «orientagdes») impde, desde entdo, obrigacdes especiais de rigor,
objectividade e transparéncia na determinacdo deste montante.

A recorrente acrescenta que, na decisdo impugnada, o montante de partida para o
célculo da coima deveria ter sido sensivelmente inferior ao que foi adoptado pela
Comissdo na Decisdo 2000/74 (referido no n.° 206 supra), uma vez que o volume
de negdcios da British Airways, empresa visada pelas préticas censuradas nessa
decisdo, foi largamente superior ao da recorrente no mercado em causa. Por
outro lado, sob pena de violar o artigo 253.° CE, a Comissdo, ao afastar-se da sua
prdtica deciséria anterior, deveria, pelo menos, fundamentar mais explicitamente
a sua apreciagio da gravidade da infraccio a fim de permitir 4 recorrente
compreender a justifica¢io do montante de base da coima (ac6érddos do Tribunal
de Justica de 26 de Novembro de 1975, Groupement des fabricants de papiers
peints de Belgique e o./Comissdo, 73/74, Colect., p. 503, n.° 31, e de 14 de
Fevereiro de 1990, Delacre e 0./Comissio, C-350/88, Colect., p. [-395, n.° 15).

O Tribunal recorda, antes de mais, que a Comissdo, nas suas orientagses,
qualifica de infrac¢io grave os «descontos de fidelidade concedidos por uma
empresa em posicio dominante a fim de excluir os seus concorrentes do
mercado». Segundo as orientagBes, os montantes de partida possiveis para tais
infracgdes variam entre 1 e 20 milhGes de euros. O montante de partida de 8
milhdes de euros imposto & recorrente no presente processo situa-se aquém do
meio destes pardmetros.

E verdade que na Decisdo 2000/74 (referida no n.° 206 supra), que também dizia
respeito a um sistema de descontos de fidelidade, o montante de partida para o
cilculo do montante da coima foi fixado em 4 milhdes de euros.
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Contudo, a recorrente ndo pode alegar que a Comissio violou o principio da ndo
discriminagdo no caso em aprego. Efectivamente, por um lado, existem diferencas
objectivas entre o processo que deu origem a Decisio 2000/74 e o presente
processo. A British Airways, empresa visada pelas priticas em causa na Decisdo
2000/74, ocupava uma posi¢io dominante mais frigil que a ocupada pela
recorrente no caso em aprego e o nimero de comportamentos abusivos de que
aquela era acusada era inferior ao nimero de comportamentos abusivos de que a
recorrente é acusada.

Por outro lado, de qualquer forma, a Comissdo pode aumentar o nivel das coimas
para reforcar o seu efeito dissuasor. Consequentemente, o facto de a Comissio ter
aplicado no passado coimas de um certo nivel para certos tipos de infracgdes nio
pode privd-la da possibilidade de elevar esse nivel, nos limites indicados no
Regulamento n.° 17 e nas orientagdes, se isso se revelar necessdrio para garantir a
aplicacio da politica comunitiria da concorréncia (acérddo do Tribunal de
Justica de 7 de Junho de 1983, Musique Diffusion francaise e o./Comissio,
100/80 a 103/80, Recueil, p. 1825, n.** 105 a 108; acérddos do Tribunal de
Primeira Instincia de 10 de Marco de 1992, ICI/Comissdo, T-13/89, Colect.,
p. II-1021, n.° 385; e Irish Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 245 a
247). A pratica deciséria anterior da Comissdo nio serve, portanto, de quadro
juridico as coimas em matéria de concorréncia, dado que este é, unicamente,
definido pelo Regulamento n.® 17 e pelas orientagdes (v., neste sentido, acrdio
do Tribunal de Primeira Instincia de 20 de Margo de 2002, LR AF 1998/Co-
missdo, T-23/99, Colect., p. II-1705, n.*® 234 e 337).

Nestas condic¢des, a Comissio também nio era obrigada a fundamentar, na
decisdo impugnada, as razdes pelas quais 0 montante de partida escolhido para o
célculo da coima nio era idéntico ao fixado na Decisdo 2000/74 (referido no
n.° 206 supra) (v., também, n.° 280 infra).

Em segundo lugar, a recorrente observa que, na decisio impugnada (conside-
randos 355 a 358), a Comissdo se baseou nos alegados efeitos da infraccio, sem
efectuar uma andlise concreta, para apreciar a sua gravidade. Ora, a Comissdo
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cometeu um erro manifesto de apreciagdo na sua avaliacdo dos alegados efeitos
da infraccdo para determinar a sua gravidade. Efectivamente, segundo a
recorrente, as priticas imputadas nunca tiveram os efeitos anticoncorrenciais
que a Comissdo lhes atribui.

A este respeito, a recorrente salienta que as suas quotas de mercado diminuiram
sensivelmente ao longo dos ultimos vinte anos e que os pregos dos seus
pneumdticos novos para veiculos pesados baixaram consideravelmente ao longo
do periodo controvertido. Uma aprecia¢do correcta dos efeitos reais das praticas
imputadas teria conduzido a verificagdo de que a gravidade da infrac¢do era bem
menor do que a determinada pela Comissdo na decisdo impugnada. O montante
de partida da coima deveria, portanto, ter sido sensivelmente inferior a 8 milhges
de euros.

O Tribunal recorda que a Comissdo ndo examinou na decisio impugnada os
efeitos concretos das praticas abusivas, Também ndo tinha de efectuar tal exame
(v. n.%° 237 a 245 supra). Na realidade, a Comissdo emitiu algumas especulagdes
sobre os efeitos dos comportamentos abusivos nos considerandos 355 a 357 da
decisio impugnada. Contudo, a gravidade da infracgdo foi determinada por
referéncia a natureza e ao objectivo dos comportamentos abusivos. Efectiva-
mente, a Comissdo considerou que os sistemas de descontos aplicados pela
recorrente constitufam um abuso grave da sua posi¢io dominante porque
consistiam em sistemas de descontos de fidelidade que «visa[vam] eliminar ou,
pelo menos, impedir o desenvolvimento dos concorrentes da Michelin nos
mercados franceses de pneus novos para efeitos de substituicdo e de pneus
recauchutados para veiculos pesados» (considerando 354 da decisdio impugnada).

A argumentagio relativa a evolugdo das quotas de mercado e dos precos de venda
da recorrente ndo é susceptivel de contrariar a conclusio de que a infrac¢do foi
grave. Por um lado, é muito provavel que a diminui¢io das quotas de mercado da
recorrente e dos seus pregos de venda tivesse sido mais significativa na auséncia
das priticas denunciadas pela decisio impugnada. Por outro lado, resulta de uma
jurisprudéncia consolidada (ac6rddos do Tribunal de Primeira Instincia de 11 de
Margo de 1999, Thyssen Stahl/Comissdo, T-141/94, Colect., p. 1I-347, n.° 636, e
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de 13 de Dezembro de 2001, Krupp Thyssen Stainless e Acciai speciali Terni/
/Comissdo, T-45/98 e T-47/98, Colect., p. II-3757, n.° 199) que os elementos
relativos ao objectivo de um comportamento, podem ter mais importancia, para
efeitos de fixacdo do montante da coima, do que os relativos aos seus efeitos.

Resulta do exposto que o primeiro fundamento deve ser julgado improcedente.

Quanto ao segundo fundamento: a Comissdo cometeu erros manifestos de
apreciacdo, violou as regras relativas a administragio da prova, os principios da
equidade e da confianga legitima, o artigo 15.°, n.° 2, do Regulamento n.° 17, as
orientagbes e o artigo 253.° CE na determinacdo da duracdo da infraccdo

Decisdo impugnada

Nos considerandos 359 e 360 da decisdo impugnada, a Comissdo explica:

«359 A infrac¢io em causa vigorou por um periodo superior ou igual a
dezanove anos, dado que a politica comercial impugnada vigorou pelo
menos desde 1980 e a Michelin, conforme referido na seccio E, aceitou
alterar as suas convengdes, com efeito a partir de 1 de Janeiro de 1999.
Contudo, dado que a Comissdo centrou as suas averiguagdes no perfodo
compreendido entre 1990 e 1999, serd apenas tido em conta o periodo de
1 de Janeiro de 1990 a 31 de Dezembro de 1998 para efeitos da
determinacio da duragio da infrac¢do. Por conseguinte, a duracdo dos
abusos, conforme descritos para efeitos da presente decisdo, é de nove
anos.
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360 Tendo em conta o que precede, o montante da coima imposta em fungio
da gravidade da infrac¢do deve ser assim majorada de 90% a fim de ter em
conta a sua duracdo. Deste modo, o montante de base da coima eleva-se a
15,2 milhoes de euros.»

Exame dos argumentos da recorrente

Em primeiro lugar, a recorrente afirma que a decisdo impugnada (considerandos
359 e 360) menciona a duragdo da infrac¢do (no singular). Os virios «abusos»
sdo, portanto, considerados uma s6 infrac¢do. Contrariamente ao que alega a
Comissdo (considerando 359 da decisdo impugnada), a infracgio ndo foi
uniforme, continua e constante. As préticas censuradas tiveram uma intensidade
degressiva e apenas foram aplicadas durante uma parte do periodo considerado.
Assim, o regime de descontos quantitativos foi alterado em 1995 (concessdo dos
adiantamentos trimestrais) e foi definitivamente suprimido com efeitos a partir de
1 de Janeiro de 1997. Foi substituido por um sistema de descontos sobre a factura
que a Comissdo admitiu ser «menos inequitativo, produzindo um menor efeito de
fidelizagdo» (considerando 282 da decisdo impugnada). A recorrente alterou
depois, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 1999, o sistema de descontos sobre
a factura e suprimiu as tltimas caracteristicas que lhe conferiam ainda, aos olhos
da Comissdo, um certo efeito anticoncorrencial. O prémio de servico foi
definitivamente suprimido em 1 de Janeiro de 1997. O prémio de progresso foi
substituido em 1997 pelo prémio por objectivo alcangado. Este tltimo foi ainda
alterado, em 30 de Abril de 1998, a fim de se suprimir retroactivamente, para o
ano 1998, todo o efeito alegadamente de fidelizagdo. A convengdo PRO s6 foi
instituida a partir de 1993 e foi substituida, em 1 de Janeiro de 1998, pelo
«servigo de qualidade de carcaga» que, como admitiu a Comissdo (considerando
311 da decisio impugnada), eliminou os elementos considerados abusivos do
anterior sistema. Os elementos do clube censurados pela Comissio também
foram progressivamente suprimidos pela recorrente. A obrigacdo de «tempera-
tura» nunca existiu. A obrigacio do revendedor de realizar a primeira
recauchutagem das suas carcagas junto da recorrente foi suprimida em Outubro
de 1995. Todos os outros elementos censurados foram suprimidos em 30 de Abril
de 1998.
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Por fim, a tese da infrac¢do uniforme, continua e constante é contrariada pela
propria Comissdo no considerando 80 da decisdo impugnada.

O Tribunal recorda que no artigo 1.° da decisdo impugnada, a Comissio observa
que, «no periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 1990 e 31 de Dezembro
de 1998, [a recorrente] infringiu o [...] artigo 82.° [...] CE mediante a aplicagio de
sistemas de descontos com caricter de fidelizagdo [...]».

Para cada sistema de descontos identificado na decisdo impugnada, a Comissio
demonstrou o caricter abusivo na acep¢io do artigo 82.° CE. Importa pouco
saber se a decisdo impugnada considera estes virios sistemas de descontos
abusivos uma s6 infrac¢io ou vdrias infrac¢des do artigo 82.° CE. Efectivamente,
a Comissdo pode aplicar uma coima tdnica a uma pluralidade de infraccdes (v.
acordios do Tribunal de Primeira Instincia de 6 de Outubro de 1994, Tetra
Pak/Comissdo, referido no n.° 163 supra, n.° 236, e de 6 de Abril de 1995,
Cockerill Sambre/Comissdo, T-144/89, Colect., p. 11-947, n.° 92). O Tribunal
indicou, alids, no seu acérddo Tetra Pak/Comissdo (ja referido, n.° 236), que a
Comissdo ndo tem de individualizar, nos fundamentos da decisdo impugnada, o
modo como tomou em conta cada um dos elementos abusivos imputados para
fins de fixagdo da coima.

Na decisio impugnada, a Comissio nunca afirmou que todos os elementos
abusivos identificados tivessem existido durante todo o periodo controvertido, a
saber, de 1 de Janeiro de 1990 a 31 de Dezembro de 1998. A decisdo impugnada
assinala, de cada vez, a data em que um ou outro dos sistemas de descontos foi
introduzido e eventualmente abandonado.

A coima tnica aplicada a recorrente abrange, assim, de forma global todas as
infrac¢bes verificadas que cobrem todo o periodo controvertido. Basta observar,
a este respeito, que os bonus de quantidade foram aplicados até 31 de Dezembro
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de 1996 e que foram substituidos por descontos sobre a factura em 1997, que
foram aplicdveis até 31 de Dezembro de 1998, pelo menos, como resulta do
compromisso da recorrente de 30 de Abril de 1998. E verdade que a Comissdo
admite na decisdo impugnada que o sistema de bénus de quantidade evoluiu para
um sistema «menos inequitativo, produzindo um menor efeito de fidelizagio»
(considerando 282 da decisdo impugnada), mas expds em seguida, nos
considerandos 283 a 285, as razdes pelas quais os descontos sobre as facturas
devem ser ainda considerados abusivos, na acep¢io do artigo 82.° CE. A
recorrente ndo adianta qualquer argumento susceptivel de contestar esta
apreciacdo da Comissdo.

A infraccdo relativa ao clube cobre, pelo menos, o periodo entre 1 de Janeiro
de 1990 e 15 de Junho de 1998 (v. n.° 230 supra).

O prémio de progresso, que existia desde 1 de Janeiro de 1990 e que foi
substituido pelo prémio por objectivo alcangado em 1997, foi aplicado até 30 de
Abril de 1998, pelo menos. Pelo seu compromisso de 30 de Abril de 1998, a
recorrente obrigou-se, efectivamente, a pagar a cada revendedor o prémio
méaximo para o ano 1998, fosse qual fosse o volume de vendas realizado ao longo
desse ano.

Ainda que alguns sistemas de descontos visados pela decisio impugnada nio
cubram totalmente o periodo controvertido — circunstincia que a Comissdo
tem, alids, em conta na decisdo impugnada (v. considerandos 250, 259,297 e 311
da decisdo impugnada) —, a Comissdo concluiu acertadamente, no artigo 1.° da
decisdo impugnada, que «no periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 1990 e
31 de Dezembro de 1998», a recorrente violou o artigo 82.° CE através da
«aplicacdo de sistemas de descontos com caricter de fidelizagdo [...]».

Em segundo lugar, a recorrente defende que a taxa de majoragdo da coima de
10% por ano de infracgio, que foi aplicada pela Comissdo, era desproporcio-
nada, discriminatéria e insuficientemente fundamentada.
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A recorrente, referindo-se ao acérddo do Tribunal de Justica de 14 de Novembro
de 1996, Tetra Pak/Comissdo (C-333/94 P, Colect., p. I-5951, n.° 48), e ao
acorddo do Tribunal de Primeira Instincia de 21 de Outubro de 1997, Deutsche
Bahn/Comissdo (T-229/94, Colect., p. 111689, n.° 127), afirma que a taxa de
majoragdo aplicada é excessiva pelas seguintes razdes: a infraccio que lhe é
imputada teve uma intensidade degressiva; as priticas objecto da sancio nio
tiveram qualquer efeito no mercado, quando as orientagdes reservam a taxa
maxima de 10% para as infrac¢des que «produziram de forma duradoura efeitos
nocivos em relagdo aos consumidores»; cooperou continua e exemplarmente com
a Comissdo ao longo do procedimento administrativo; o territério afectado pelas
praticas objecto de san¢io pela Comissdo limitava-se a Franga.

A taxa de majoragdo aplicada é, assim, discriminatéria. Com efeito, tendo em
conta a anterior pratica deciséria da Comissdo [Decisdo 98/273/CE da Comissio,
de 28 de Janeiro de 1998, relativa a um processo de aplicacdo do artigo [81.°] do
Tratado CE (IV/35.733 — VW) (JO L 124, p. 60, n.°® 260 e segs.) que aplica
uma taxa de majoracdo de 5% ao ano; Decisdo 2001/354/CE da Comisso, de
20 de Marco de 2001, relativa a um processo de aplicagdo do artigo 82.° do
Tratado CE (Processo COMP/35.141 Deutsche Post AG) (JO L 125, p. 27,n.° 50
e 51) que aplica uma taxa de majoracdo de 3% ao ano), verifica-se que a
Comissdo adoptou, relativamente a recorrente, uma posicio muito mais severa
do que a adoptada relativamente a outras empresas acusadas de infracgdes ao
direito comunitirio da concorréncia.

A decisdo impugnada estd também viciada por uma violagdo do artigo 253.° CE
na medida em que nio contém fundamentagdo suficiente que permita a
recorrente compreender as razdes pelas quais a Comissdo considerou que uma
majoragdo do montante da coima a taxa maxima era adequada e justificada no
caso em apreco.

O Tribunal observa, antes de mais, que as orientacdes indicam que «para as
infraccdes de longa duragio (em geral mais de cinco anos)», o montante de
majoragdo pode «ser fixado relativamente a cada ano em 10% do montante
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considerado em relagio 4 gravidade da infrac¢do». A majoracdo de 10% ao ano
estd, portanto, perfeitamente de acordo com os principios expressos pela
Comissdo nas orientagdes.

A Comissio anuncia no ponto 1 B das orientagBes que «a majoracio das
infraccdes de longa duragdo serd doravante consideravelmente reforcada em
relagdo & pratica anterior [...] no sentido de sancionar efectivamente as restri¢Ges
que produziram de forma duradoura efeitos nocivos em relagio aos consumi-
dores». Ora, dada a natureza do objectivo e da duracdo dos abusos em causa, é
legitimo considerar que os comportamentos da recorrente falsearam considera-
velmente o jogo da concorréncia no mercado e, consequentemente, produziram
também, de forma duradoura, efeitos nocivos em relagdo aos consumidores. Os
efeitos dos sistemas de descontos, pela compartimentagio do mercado que
implicam, estenderam-se, necessariamente, para além do mercado francés.

Quanto a argumentagio baseada na violagdo do principio da ndo discriminagio,
o facto de a Comissdo ter aplicado, no passado, certas taxas de majoragio do
montante da coima em func¢do da duracdo da infrac¢do ndo pode privi-la da
possibilidade de elevar esta taxa, nos limites indicados no Regulamento n.° 17 e
nas orientagdes, se isso for necessrio para garantir a aplicagdo da politica
comunitdria da concorréncia (v., neste sentido, acérdio Musique Diffusion
francaise e o./Comissdo, referido no n.° 254 supra, n.° 309, e acérdio do
Tribunal de Primeira Instincia de 14 de Maio de 1998, Europa Carton/Comissio,
T-304/94, Colect., p. I-869, n.° 89). Seja como for, nas decisdes recentes, a
Comissio aumentou a coima a razio de 10% ao ano em func¢do da duragio da
infrac¢io [Decisdo 2000/74 (referida no n.° 206 supra) e Decisdo 1999/60/CE da
Comissdo, de 21 de Outubro de 1998, relativa a um processo de aplicagio do
artigo [81°] do Tratado CE [Processo 1V/35.691/E-4: — Cartel dos tubos com
revestimento térmico) (JO 1999, L 24, p. 1)].

Quanto 2 afirmacdo de que a infracgdo censurada a recorrente foi degressiva em
intensidade, importa salientar que, no seu acérdio Tate & Lyle e 0./Comissiio
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(referido no n.° 249 supra, n.° 106), o Tribunal considerou que um aumento da
coima em func¢do da duragio ndo se limita 3 hipStese em que exista uma relagio
directa entre a duracio e um prejuizo acrescido causado aos objectivos
comunitdrios visados pelas regras da concorréncia. De qualquer forma, os
sistemas de descontos de fidelizacdo aplicados pela recorrente durante todo o
periodo controvertido (v. n.*® 264 a 270 supra) constituiam uma infraccdo grave
as regras da concorréncia que justificava um aumento do montante da coima 2
razdo de 10% por ano de infrac¢do, ainda que a intensidade de certos elementos
abusivos possa ter variado ao longo do periodo controvertido.

Em seguida, foi tida em conta a cooperagio da recorrente a titulo de
circunstancia atenuante (v. n.° 294 infra).

Por fim, quanto ao dever de fundamentagio, importa recordar que os requisitos
da formalidade essencial que constitui o dever de fundamentagio estdo
preenchidos quando a Comissio indica, na sua decisio, os elementos de
apreciagdo que lhe permitiram medir a gravidade e a duragdo da infracgdo
(ac6rdio do Tribunal de Justica de 16 de Novembro de 2000, KNP BT/Comissio,
C-248/98 P, Colect., p. I-9641, n.° 42). Ora, a Comissdo cumpriu estas exigéncias
nos considerandos 348 a 365 da decisdo impugnada. Estes fundamentos expdem
os critérios utilizados pela Comissdo para calcular a coima em fungio da
gravidade e da duracdo da infrac¢do. Além disso, incluem, para além das
exigéncias formais do artigo 253.° CE, os elementos numéricos que orientaram a
Comissdo no exercicio do seu poder de apreciacio em matéria de fixagido da
coima (ac6rddo KNP BT/Comissio, ja referido, n.° 45).

De onde resulta que o segundo fundamento deve improceder na integra.
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Quanto ao terceiro fundamento: a Comissdo cometen um erro manifesto de
apreciagdo e violou o artigo 15.°, n.° 2, do Regulamento n.° 17 e as orientagdes,
ao aumentar o montante de base da coima por alegadas circunstincias agravantes

Decisdo impugnada

A Comissdo explica nos considerandos 361 a 363 da decisdo impugnada:

«361 A Michelin tinha sido j4 condenad[a] pela Comissdo em 1981, condena-

362

¢do essa que foi confirmada pelo acérdio do Tribunal de Justica no
ambito do processo NBIM no que se refere ao mesmo tipo de abuso de
posi¢do dominante, a saber, um sistema de descontos com caricter de
fidelizagdo. A reincidéncia é expressamente considerada na comunicacio
da Comissio que define as orientagGes [...] como uma circunstincia
agravante susceptivel de conduzir a um aumento do montante da coima.

A Michelin entende que o facto de o Tribunal se ter pronunciado em
relagdo a um outro mercado geogréfico invalida o caricter reincidente das
préticas abusivas da Michelin. A Comissdo considera, em contrapartida,
que incumbe a uma empresa em posigdo dominante que tenha sido
condenada pela Comissdo pdr termo ndo apenas as suas praticas abusivas
no mercado relevante, mas assegurar também a conformidade da sua
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politica comercial em toda a Comunidade com a decisdo individual de que
¢ destinatdria, o que ndo foi o caso da Michelin, muito pelo contririo.

363 Deste modo, é necessario concluir que os abusos cometidos pela Michelin
nos mercados relevantes acima definidos sdo agravados pelo facto de
constituirem uma reincidéncia, o que justifica um aumento do montante
de base da coima de 50%, isto é, de 7,6 mithdes de euros.»

Exame dos argumentos da recorrente

A recorrente afirma que, na decisdo impugnada, a Comissio invoca erradamente
um comportamento reincidente da sua parte. Em primeiro lugar, considera que as
praticas objecto de san¢Ges na decisdo impugnada ndo sio do mesmo tipo que as
condenadas na decisio NBIM (referida no n.® 65 supra) e o ac6rdao Michelin/
/Comissdo (referido no n.° 54 supra).

A este respeito, o Tribunal recorda que o conceito de reincidéncia, tal como esta é
entendida num certo nimero de ordens juridicas nacionais, implica que uma
pessoa tenha cometido novas infracgdes apés ter sido punida por infracgdes
semelhantes (acérdido Thyssen Stahl/Comissdo, referido no n.° 259 supra,
n.° 617). Um dos exemplos de circunstincias agravantes referidos pelas
orientacOes é a «reincidéncia da [...] mesma[...] empresa[...] relativamente a
uma infrac¢do do mesmo tipo».
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285 A Comissdo considerou correctamente que a infracgdo visada pela decisio NBIM
(referida no n.° 65 supra), que deu origem ao acérdio Michelin/Comissdo
(referido no n.° 54 supra), era comparivel a infraccio visada pela decisio
impugnada.

286 Com efeito, quer na decisio NBIM (referida no n.° 65 supra) quer na decisdo
impugnada, a Comissdo pds em causa a aplicagdo, por uma empresa com uma
posi¢io dominante no mercado dos pneus novos de substituicdo para veiculos
pesados, de um sistema de descontos «susceptivel de retirar aos revendedores a
possibilidade de, a qualquer momento, escolherem, livremente e em funcio da
situacio do mercado, a mais favordvel das ofertas propostas pelos diferentes
concorrentes e de mudarem de fornecedor sem prejuizos econdémicos sensiveis»
(acérddo Michelin/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 72). Os sistemas de
descontos analisados nas duas decisdes «restringia[m], desta forma, a possibili-
dade de os revendedores escolherem as suas fontes de abastecimento e
dificultava[m] o acesso dos concorrentes ao mercado» (acérdio Michelin/
/Comissio, referido no n.° 54 supra, n.° 85). Nas duas decisdes, a Comissio pos,
portanto, em causa os descontos que ndo podiam ser equiparados a «simple[s]
descontols] de quantidade exclusivamente dependente[s] do volume de compras»
(acérdao Michelin/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 72), mas que deviam,
pelo contrdrio, ser considerados descontos de fidelizagdo que punham os
revendedores numa «situagio de dependéncia» (acérdio Michelin/Comisséo,
referido no n.° 54 supra, n.° 85).

287 A argumentagdo da recorrente baseada em que a decisio NBIM (referida no
n.° 65 supra) visa um sistema de descontos por objectivos ndo pode de forma
alguma colher, uma vez que, por um lado, na decisdo NBIM (referida no n.° 65
supra), a Comissdo denuncia, tal como na decisio impugnada, o cardcter de
fidelizagdo dos sistemas de descontos e que, por outro, a decisio impugnada
denuncia também, designadamente, um verdadeiro sistema de descontos por
objectivos, a saber, o «prémio de progresso» tornado «prémio por objectivo
alcangado» (considerandos 67 a 74, e 260 a 271 da decisdo impugnada).
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De onde resulta, portanto, que a decisio NBIM (referida no n.° 65 supra) e a
decisdo impugnada visam infrac¢des semelhantes.

Em segundo lugar, a recorrente observa que, no passado, nunca tinha sido
condenada pela Comissdo por abuso de posi¢io dominante ou por outras praticas
anticoncorrenciais. A Comissdo ndo podia, portanto, majorar a coima imposta a
recorrente tendo em conta a infrac¢do cometida pela sociedade NBIM na decisio
NBIM (referida no n.° 65 supra).

Importa notar que a recorrente confirmou, em resposta a uma questio escrita do
Tribunal, que a sociedade visada pela decisao NBIM (referida no n.° 65 supra) e a
visada pela decisdo impugnada sio filiais detidas, directa ou indirectamente, em
mais de 99% pela mesma sociedade-mie, a saber, a Compagnie Générale des
Etablissements Michelin, com sede em Clermont-Ferrand. Logo, é Iegltlmo
concluir com razoabilidade que estas filiais ndo determinam de forma auténoma
o seu comportamento no mercado. Uma vez que o direito comunitdrio da
concorréncia reconhece que sociedades diferentes pertencentes a um mesmo
grupo constituem uma entidade econémica e, portanto, uma empresa na acepgao
dos artigos 81.° CE e 82.° CE se as sociedades em causa nio determinarem de
forma auténoma o seu comportamento no mercado (acérdio do Tribunal de
Justica de 12 de Julho de 1984, Hydrotherm, 170/83, Recueil, p. 2999, n.° 11;
acérddo do Tribunal de Primeira Instdncia de 12 de Janeiro de 1995, Viho/
/Comissdo, T-102/92, Colect., p. II-17, n.° 50), e uma vez que, de acordo com a
jurisprudéncia, a Comissdo teria podido, se tivesse querido, aplicar a coima 2
propria sociedade-mie nas suas decisdes (acérddos do Tribunal de Justica de
14 de Julho de 1972, ICI/Comissdo, 48/69, Colect., p. 205, n.*® 130 a 140; de
21 de Fevereiro de 1973, Europemballage Corporation e Continental Can
Company/Comissdo, 6/72, Colect., p. 109, n.° 15; e de 6 de Marco de 1974,
Istituto Chemioterapico Italiano e Commercial Solvents/Comissdo, 6/73 e 7/73,
Colect., p. 119, n.°® 36 a 41; acérddo de 1 de Abril de 1993, BPB Industries e
British Gypsum/Comissdo, referido no n.° 55 supra, n.° 154), a Comissio
considerou acertadamente, na decisdo impugnada, que a mesma empresa tinha ji
sido condenada em 1981 pelo mesmo tipo de infracgio.
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Em terceiro lugar, a recorrente afirma que a Comissdo violou o artigo 253.° CE,
os principios da equidade e da igualdade de tratamento assim como o artigo 15.°,
n.° 2, do Regulamento n.° 17 e as orientages, ao aplicar uma taxa de majoragio
de 50% ao montante de base da coima, pela reincidéncia. Por um lado, a
Comissdo nio explica as razdes pelas quais aplicou uma taxa de 50%. Por outro,
esta taxa é excessiva relativamente as diferencas entre as priticas imputadas no
processo que conduziu ao acérddo Michelin/Comisséo (referido no n.° 54 supra)
e no presente processo e relativamente a prética deciséria anterior da Comissdo
[v. Decisdo 94/215/CECA da Comissdo, de 16 de Fevereiro de 1994, relativa a
um processo de aplicagio do artigo 65.° do Tratado CECA relativo a acordos e
préticas concertadas entre produtores europeus de vigas (JO L 116, p. 1) em que
foi aplicada uma majoragdo de 33,3%].

Importa recordar que, na fixagio do montante da coima, a Comissdo dispde de
poder de apreciagio (acérdio do Tribunal de Primeira Instdncia de 6 de Abril
de 1995, Martinelli/Comissdo, T-150/89, Colect., p. II-1165, n.° 59). Néo tem de
aplicar féormulas matemaéticas precisas. O simples facto de, noutra decisdo, ter
majorado um montante de base em 33,3% por causa da reincidéncia ndo implica
que esteja obrigada a aplicar a mesma percentagem de majoragdo na deciséo
impugnada. Efectivamente, a prética deciséria anterior da Comissdo ndo serve de
quadro juridico as coimas em matéria de concorréncia, dado que este §,
unicamente, definido pelo Regulamento n.° 17 e pelas orientacdes (v., neste
sentido, acérddo LR AF 1998/Comissio, referido no n.° 254 supra, n.*® 234 e
337).

Ha que recordar, em seguida, que a Comissio deve, a fim de determinar o
montante da coima, velar pelo caricter dissuasor da sua acg¢ido (acérdido Irish
Sugar/Comissdo, referido no n.° 54 supra, n.° 245). Ora, a reincidéncia é uma
circunstincia que justifica um aumento considerdvel do montante de base da
coima. Efectivamente, a reincidéncia constitui a prova de que a sangdo
anteriormente aplicada ndo foi suficientemente dissuasora. No caso em aprego,
a Comissdo podia aumentar o montante de base da coima em 50% a fim de
orientar o comportamento da Michelin para o respeito das regras da concorrén-
cia do Tratado.
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Quanto ao quarto fundamento: a Comissdo cometen um erro manifesto de
apreciagdo, violou os principios da equidade, da proporcionalidade, da igualdade
de tratamento, da confianga legitima, o artigo 15.°, n.° 2, do Regulamento n.° 17,
as orientacbes e o artigo 253.° CE, ao ndo ter em consideracio algumas
circunstancias atenuantes

Decisio impugnada

No considerando 364 da decisdo impugnada, é explicado:

«364 Tal como referido na sec¢do E, a Michelin apresentou, em Fevereiro de
1999, alteraces a sua politica comercial, com efeito a partir de 1 de
Janeiro de 1999 e que tinham como objectivo pdr termo a infraccio. Estas
alteragdes, implementadas antes do envio da comunicagio de acusagbes a
empresa, permitem-lhe beneficiar de circunstincias atenuantes, o que
justifica uma redu¢do do montante de base da coima de 20%, isto é, de
3,04 milhdes de euros.»

Exame dos argumentos da recorrente

Em primeiro lugar, a recorrente afirma que a Comissdo nio teve suficientemente
em conta, na decisdo impugnada, a sua cooperagio exemplar.

Por um lado, a Comissdo subestimou a cooperacio da recorrente ao longo do
procedimento administrativo. A recorrente, com efeito, cooperou activamente
com a Comissdo desde Dezembro de 1997. Por outro lado, esta cooperacio foi
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mal interpretada pela Comissio uma vez que a alteracdo das condigdes
comerciais da recorrente no sentido desejado pela Comissdo remontava a uma
época bem anterior a Fevereiro de 1999. Assim, em Dezembro de 1996, a
recorrente modificou unilateralmente as suas condigdes comerciais e suprimiu
praticas que vieram depois a ser colocadas em causa pela Comissdo. Em 30 de
Abril de 1998, assumiu um compromisso formal com a Comissdo de alterar as
suas condi¢Ges comerciais no sentido por esta pretendido.

A posigdo da Comissdo na decisdo impugnada é tanto mais surpreendente quanto
noutros processos, em que se observava uma cooperacio bem mais tardia das
empresas em causa e em que os comportamentos censurados revestiam um
cardcter bem mais grave que as préticas imputadas a recorrente, a Comissdo pos
fim ao procedimento sem adoptar qualquer decisio ou aplicando uma coima
simbblica.

A este respeito, o Tribunal recorda que a recorrente cometeu, durante um longo
perfodo de pelo menos nove anos, uma infracgio grave do artigo 82.° CE.
Trata-se, além disso, de um caso de reincidéncia. Embora a recorrente tenha
iniciado discusses com a Comissdo em 1997, isso ndo impediu que a infraccio
tenha durado até 31 de Dezembro de 1998. Na realidade, a recorrente pds fim a
infrac¢do antes do envio da comunicagdo de acusagdes, mas esta circunstincia
deu, designadamente, lugar, a uma reducio de 20% do montante de base da
coima. Quanto as referéncias a outros processos, que foram arquivados ou que
conduziram 4 aplicagdo de uma coima menor ou simbdlica, h4 que recordar que a
prética deciséria anterior da Comissdo ndo serve de quadro juridico as coimas em
matéria de concorréncia, dado que este é, unicamente, definido pelo Regulamento
n.° 17 e pelas orientacdes (v., neste sentido, acérddo LR AF 1998/Comissio,
referido no n.° 254 supra, n.° 234). Assim, o facto de a Comissdo ter considerado,
na sua pritica deciséria anterior, que certos comportamentos constitufam
circunstincias atenuantes para efeitos da determinagio do montante da coima,
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dando lugar a uma reducio significativa da mesma ou ao arquivamento do
processo, ndo implica que seja obrigada a fazer a mesma apreciagdo no presente
caso (v., neste sentido, ac6rdaos do Tribunal de Primeira Instincia de 14 de Maio
de 1998, Mayr-Melnhof/Comissio, T-347/94, Colect., p. 111751, n.° 368, e
LR AF 1998/Comissio, referido no n.° 254 supra, n.° 337).

De qualquer forma, a Comissdo teve devidamente em conta a cooperagio da
recorrente, reduzindo a coima em 20%.

Em segundo lugar, a recorrente afirma que a Comissdo devia ter tido em conta
varias outras circunstancias atenuantes. A recorrente observa, antes de mais, que
contactou a Comissdo, por sua propria iniciativa, em Julho de 1996. Esta
expressou pela primeira vez, em 16 de Dezembro de 1997, a sua oposicdo a certas
praticas. A recorrente alterou as suas condicbes comerciais no sentido desejado
pela Comissdo em pouco mais de quatro meses (em 30 de Abril de 1998). Ora, a
recorrente defende que a duragdo da infrac¢do poderia ter sido abreviada se a
Comissdo tivesse clarificado a sua posicdo mais rapidamente (v. acérdio Istituto
Chemioterapico Italiano e Commercial Solvents/Comisséo, referido no n.° 290
supra, n.° 51; acérddo do Tribunal de Primeira Instincia de 20 de Abril de 1999,
Limburgse Vinyl Maatschappij e 0./Comissdo, T-305/94 a T-307/94, T-313/94 a
T-316/94, T-318/94, T-325/94, T-328/94, T-329/94 e T-335/94, Colect.,
p. 1I-931, n.° 1158). Em seguida, a recorrente sustenta que teve contactos
regulares com a DGCCREF. Refere-se, em especial, a carta da DGCCRF de 31 de
Maio de 1989, a acta da reuniio entre a DGCCREF e a recorrente, em 6 de Agosto
de 1991, e a uma declaragio do Sr. de La Laurencie, antigo chefe de servicos da
DGCCREF. A partir de 1991, os contactos incidiram, especificamente, sobre a
compatibilidade da politica de precos da recorrente com o direito francés da
concorréncia. O exame da DGCCRF incidiu, assim, sobre o direito comunitirio
da concorréncia. Como resulta da acta da reuniio de 6 de Agosto de 1991, a
DGCCREF indicou que a politica de pregos da recorrente nio dava origem a
«compartimentacio nos paises da CEE» e que «Bruxelas nido devia ter criticas a
formular». O comportamento da recorrente demonstrou, portanto, que ndo tinha
tentado dissimular os seus sistemas de descontos. Pelo contrario, apresentou-os
de boa fé, a autoridade competente do seu Estado-Membro para aprovagio. A
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recorrente defende que os contactos com a DGCCREF lhe criaram uma confianca
legitima relativamente a legalidade das suas condicées de venda, incluindo os seus
sistemas de descontos (que foram examinados, especificamente, pela DGCCRF),
ou, pelo menos, a legitima expectativa de que ndo seria punida pelos referidos
comportamentos. A recorrente acrescenta ainda que, pelas mesmas razdes, a
Comissdo ndo pode alegar que a infraccio tenha sido cometida deliberadamente.

Por fim, a requerente defende que a Comissdo condenou, pela primeira vez, a
simples pritica de um desconto de quantidade devido ao facto de o periodo de
referéncia ultrapassar um prazo de trés meses. Tendo em conta a novidade da
qualificacdo do abuso, a Comissdo ndo devia ter aplicado qualquer coima, ou
devia ter aplicado uma coima simbélica.

O Tribunal observa, antes de mais, que o facto de a recorrente ter contactado a
Comissdo por sua prépria iniciativa em Julho de 1996 nio pode constituir uma
circunstincia atenuante, uma vez que a propria Comissdo ja em Maio de 1996
tinha aberto um inquérito (considerando 2 da decisio impugnada).

Em seguida, quanto ao argumento segundo o qual a duragio da infrac¢do poderia
ter sido abreviada se a Comissdo tivesse clarificado a sua posi¢io mais
rapidamente, deve notar-se que a demora relativa da instrugdo efectuada pela
Comissdo, que durou trés anos, e depois do proprio procedimento adminis-
trativo, que durou dois anos, se explica pela complexidade e amplitude das
investigagbes da Comissdo, que incidiram sobre varios sistemas complexos de
descontos aplicados pela recorrente (v., neste sentido, acérddo de 6 de Outubro
de 1994, Tetra Pak/Comissdo, referido no n.° 163 supra, n.° 245).

De qualquer forma, a recorrente nio necessitava de qualquer clarificagio por
parte da Comissdo para se dar conta de que os sistemas de descontos de
fidelizagdo eram contririos ao artigo 82.° CE. Esta conclusio resulta, efectiva-
mente, de uma jurisprudéncia consolidada (v. n.°® 56 a 60 supra).
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No que respeita aos contactos com a DGCCRF, nenhum documento demonstra
que esta direccdo tenha aprovado os sistemas de descontos aplicados pela
recorrente na perspectiva do artigo 82.° CE. Na realidade, resulta da carta de
31 de Maio de 1989 que estes sistemas de descontos foram objecto de discussdes
com a DGCCRF porque esta considerava que «o conjunto dos descontos e
reducgdes ‘que sio um dado adquirido’» devia «constar das facturas [...] seja qual
for a data do seu pagamento». Efectivamente, segundo a DGCCRF, a mencio dos
bénus sobre a factura permitiria ao revendedor «calcular o seu prego de revenda a
partir de uma base mais préxima da realidade». Apesar de a DGCCRF tolerar, no
momento, a proposta feita pela recorrente, isto é, «a elaboragio [...] no inicio do
ano de um ‘quadro estimativo de condi¢des Michelin’ para o ano em curso», a
DGCCREF considerava «que a prazo, a tinica via correcta para uma aplicagdo da
regulamentagdo consiste na meng¢do na factura [de todos os descontos que sio
dados adquiridos]». Nio resulta, portanto, desta carta que a DGCCREF tivesse
considerado que os sistemas de descontos praticados pela recorrente eram
compativeis com o artigo 82.° CE ou com o direito francés. Como resulta da
declaracio do Sr. de La Laurencie, as discuss6es incidiram sobre as dificuldades
geradas pelo sistema de descontos praticado pela Michelin para se determinar o
«nivel do limiar de revenda com prejuizo». A legislagdo francesa proibia, com
efeito, a revenda com prejuizo.

A acta de uma reunido entre a recorrente ¢ a DGCCRF, em 7 de Fevereiro
de 1991, mostra que a DGCCRF, longe de aprovar o sistema de descontos
aplicados pela recorrente, colocou questdes sobre a «legalidade do sistema [...] de
b6nus de fim de ano». O sistema dos bénus era considerado uma «distorcdo da
concorréncia» e a DGCCREF avisou a recorrente de que se «prossegui[sse] as suas
praticas actuais, arrisca[val-se a voltar a ver-se envolvid[a] num processo que
poderia ser muito oneroso».

Quanto 2 acta da reunido de 6 de Agosto de 1991, h4 que notar que resulta deste
documento que, por ocasido desta reunido, a recorrente informou a DGCCRF do
aumento dos seus precos em 10%. Na sequéncia da questio de saber se esta
«operagdo [era] generalizada 3 CEE», a recorrente respondeu afirmativamente. A
reaccdo da DGCCREF foi entdo a seguinte: «Nio existird, portanto, comparti-
mentagdo nos paises da CEE. A Michelin ndo podera ser acusada de fragmentar o
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mercado. Bruxelas ndo deve ter criticas a formular.» A recorrente baseia-se neste
excerto repetidas vezes para defender que o seu sistema de descontos foi
aprovado pela DGCCRF. Contudo, importa observar que a reunido incidiu
apenas sobre o aumento dos precos pela recorrente e nio sobre a legalidade do
sistema de descontos por ela aplicado.

De onde resulta que os contactos que a recorrente teve com a DGCCRF nio lhe
puderam criar a confianga legitima de que o seu sistema de descontos estava de
acordo com o artigo 82.° CE. Os contactos que teve com esta direc¢io ndo
podem, portanto, ser considerados uma circunstincia atenuante, nem um
elemento que contrarie a conclusdo de que a infracgdo foi cometida deliberada-
mente.

Por fim, contrariamente ao que alega a recorrente, os bénus de quantidade que
aplicou ndo sdo simples descontos de quantidade. Trata-se de um sistema de
descontos de fidelidade que, de acordo com uma jurisprudéncia e uma pritica
deciséria consolidadas, é proibido pelo artigo 82.° CE quando aplicado por uma
empresa em posi¢io dominante (v. jurisprudéncia referida nos n.® 56 a 60 supra).
Nio ha, portanto, qualquer «novidade» na qualificacio das préticas da
recorrente como abuso de posi¢io dominante.

De onde resulta que o quarto fundamento também ndo pode ser acolhido.

Quanto ao quinto fundamento, baseado na violagdo do artigo 7.°, n.° 1, da
CEDH

A recorrente afirma que a Comissdio violou o artigo 7.°, n.° 1, da CEDH ao
impor-lhe san¢Ges pelos abusos alegadamente cometidos. Observa que um grande
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nimero de acusagdes a si dirigidas ndo seguem a pratica anterior da Comissio em
matéria de abuso de posicdo dominante. A este respeito, refere expressamente a
abordagem da Comissdao na decisdo impugnada relativamente aos bénus de
quantidade e a obrigagdo de os revendedores fazerem publicidade a favor da
Michelin. Ora, o artigo 7.°, n.° 1, da CEDH proibe altera¢des repentinas de
praticas decisbrias que passem a punir comportamentos até ai considerados
legais.

Este fundamento deve também ser julgado improcedente. Com efeito, baseia-se,
erradamente, na alegada novidade das questdes de direito decididas na decisdo
impugnada (v. n.° 309 supra).

3. Conclusées gerais

Resulta de tudo o exposto que deve ser integralmente negado provimento ao
recurso.

Quanto as despesas

Nos termos do artigo 87.% n.° 2, do Regulamento de Processo, a parte vencida
deve ser condenada nas despesas se tal tiver sido requerido. Tendo a recorrente
sido vencida, hd que condena-la a suportar, além das suas proprias despesas, as
da Comissdo, em conformidade com pedido desta.

Nos termos do artigo 87.°, n.° 4, terceiro pardgrafo, do Regulamento de Processo
a parte interveniente suportard as suas proprias despesas.

II- 4186



MICHELIN / COMISSAO

Pelos fundamentos expostos,

O TRIBUNAL DE PRIMEIRA INSTANCIA (Terceira Secgdo)

decide:

1) E negado provimento ao recurso.

2) A recorrente suportara as suas proprias despesas, bem como as apresentadas
pela Comissio.

3) A Bandag Inc. suportara as suas préprias despesas.

Lenaerts Azizi Jaeger

Proferido em audiéncia piblica no Luxemburgo, em 30 de Setembro de 2003.

O secretdrio O presidente

H. Jung K. Lenaerts
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