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Paaasian kohde

Sellaisten matkustajien‘oikeus korvaukseen, jotka ovat kieltdytyneet lennosta, joka
on viivastynytyvahintaan viisi tuntia, ja jotka eivat ole t&std syysta padsseet
lopulliseen maarapaikkaansa

Ennakkoratkaisupyynnon kohde ja oikeudellinen perusta

Matkustajille heidan lennolle paé&synsa epaamisen seka lentojen peruuttamisen tai
pitkaaikaisen viivastymisen johdosta annettavaa korvausta ja apua koskevista
yhteisistd saannoista seka asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta 11.2.2004
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 261/2004
(jaljempéana asetus nro 261/2004) 6 artiklan 1 kohdan iii alakohdan, luettuna
yhdessa kyseisen asetuksen 8 artiklan 1 kohdan a alakohdan ja 7 artiklan kanssa,
tulkinta

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 267 artikla
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Ennakkoratkaisukysymykset

1.  Onko matkustajille heidédn lennolle pééasynsd epaamisen seka lentojen
peruuttamisen tai pitk&aikaisen viivastymisen johdosta annettavaa korvausta ja
apua koskevista yhteisistd s&&nnoista sekd asetuksen (ETY) N:o 295/91
kumoamisesta annetun asetuksen N:o 261/2004 6 artiklan 1 kohdan iii alakohtaa,
luettuna yhdessa kyseisen asetuksen 8 artiklan 1 kohdan a alakohdan kanssa,
tulkittava siten, ettd matkustajilla, jotka ovat Kieltdytyneet lennosta, joka on
viivastynyt véhintdan viisi tuntia, ja joille kyseisesta lennosta ei ole ollut enda
mitddn hyotyd, on oikeus kyseisen asetuksen 7 artiklassa, tarkoitettuun
korvaukseen?

2. Jos ensimmaiseen kysymykseen vastataan myontavésti, ‘minké edellytysten
on taytyttava tallaisen matkustajan osalta, jotta hanella olisi oikeus,asetuksen N:o
261/2004 7 artiklan mukaiseen korvaukseen, vai opko tallaisella“matkustajalla
oikeus korvaukseen siitd riippumatta, minkd vuoksi matkustaja on Kieltaytynyt
lennosta, joka on viivastynyt vahintdan viisi tuntia.

Unionin oikeuden sdanndkset sekd unionimytuomioistuimen oikeuskaytanto,
joihin viitataan

Asetuksen N:o 261/2004 johdante-osan‘ensimmaéinenyja toinen perustelukappale
sekd 1, 2 ja 5-9 artikla

Komission tiedonanto — Matkustajille heidanslennolle padsynsa epaamisen seka
lentojen peruuttamisen tai pitkaatkaisen® viivastymisen johdosta annettavaa
korvausta ja apua koskevista yhteisista sadnndista annetun Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetuksen’ (EY)nN:0w261/2004 seké lentoliikenteen harjoittajien
korvausvastudsta annetun ja‘Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EY)
N:0 880/2002 muutetunm,neuvoston asetuksen (EY) N:o 2027/97 tulkintaohjeet, 4.2
ja4.4.6 kohta

Tuemio,, 26.2.3013;, Folkerts (C-11/11, EU:C:2013:106); tuomio 4.9.2014,
Germanwings, (C-452/13, EU:C:2014:2141); tuomio 19.11.2009, Sturgeon ym.
(yhdistetyt asiat, C-402/07 ja C-432/07, EU:C:2009:716); tuomio 23.10.2012,
Nelson,ym. (yhdistetyt asiat C-581/10 ja C-629/10, EU:C:2012:657)

Yhteenveto tosiseikoista ja menettelysta paaasiassa

Matkustajat A. K., A.S.,A. V., G.S.,L. K, M.V.,P.K,P.S.,G.S,A. S, T.S,,
R.R,Z. M,A.B.,P.N.jaU MK,A.S,A.V,G.S,L.K,M. V,P.K,P.
S.,G.S,A. S, T.S.,R.R.,, Z. M, A. B, P. N. ja U. M. ostivat liput Vilnasta
30.3.2022 lahtevalle Ryanair DAC -lentoliikenteen harjoittajan liikenndimélle
lennolle Milanoon (Bergamo). Kyseisen lennon (VNO-BGY) pituus oli
1 532,76 kilometria.
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Lennon oli tarkoitus lahted Vilnasta aikataulun mukaan klo 19.50 ja saapua
Milanoon (Bergamo) aikataulun mukaan klo 21.25. Lento viivastyi. Lento lahti
tosiasiassa seuraavana paivand klo 02:53 (eli 7 tuntia 3 minuuttia aikataulun
mukaista lahtéaikaa myohemmin) ja saapui lopulliseen madrépaikkaansa klo
04.40 (eli 7 tuntia ja 15 minuuttia aikataulun mukaista saapumisaikaa
my6hemmin). Lentoliikenteen harjoittaja ei ole vedonnut mihink&an
poikkeuksellisiin olosuhteisiin.

Osa edelld 1 kohdassa luetelluista matkustajista (8 henkil6d) matkusti
viivastyneelld lennolla ja saapui lopulliseen méérapaikkaansa. Loput heistd (8
henkil6d) eivat péasseet lopulliseen méarépaikkaansa. Jotkut viimeksimainituista
matkustajista eivat saapuneet lahtdportille sen jalkeen, kun he olivat odattaneet
pitkadn ja heille oli ilmoitettu, ettd heidan lentonsa on viivastynyt ja\etter ollut
selvaa, voitaisiinko sita toteuttaa, kun taas muut matkustajat paattivat muutaman
tunnin odotettuaan olla lentdmaétt4 ja peruuttivat Iahtoselvityksensa.

”Skycop.com” UAB teki kaikkien edelld 1 kohdassa lueteltujen, matkustajien,
joiden lento oli viivastynyt, kanssa luovutussopimukset, jorlla ndma matkustajat
luovuttivat ”Skycop.com” UAB:lle oikeutensa'Vvaatia korvausta asetuksen N:o
261/2004 nojalla.

”Skycop.com” UAB ja Ryanair DAC paasivat asiaa ensimmaisen oikeusasteen
tuomioistuimessa késiteltdessa sowintoratkaisuuniniille' kahdeksalle matkustajalle
maksettavasta korvauksesta,jotka paasivat lopulliseen méarapaikkaansa.

Ensimmaisen oikeusasteen tuemieistuin“hylkasi ”Skycop.com” UAB:n kanteen
niille kahdeksalle matkustajalle maksettavan korvauksen osalta, jotka -eivét
padsseet lopulliseen médrdpaikkaansa. Ensimmadisen oikeusasteen tuomioistuin
perusteli gdta silld, etter asetuksessa N:0 261/2004 todeta nimenomaisesti, ettd
matkustajilla, joidenilento on viivastynyt, on samalla tavalla kuin matkustajilla,
joiden lento on peruutettu,, oikeus kyseisen asetuksen 7 artiklan mukaiseen
korvaukseen. “Ensimmaéisen ‘Oikeusasteen tuomioistuin huomautti, ettd vaikka
matkustajilla katsetaan unionin tuomioistuimen oikeuskaytdnndssa ja erityisesti
unionin“tuomioistuimen 19.11.2009 antamassa tuomiossa Sturgeon ym. olevan
olkeus korvaukseen lennon viivéstyessd, kyseinen korvaus on maksettava silla
edellytykselld, ettd matkustajat padsevéat lopulliseen maarapaikkaansa vahintaan
kolme“ituntia aikataulun mukaista saapumisaikaa my6hemmin. Ensimmaéisen
oikeusasteen tuomioistuimen mukaan matkustajat, jotka ovat pé&attdneet sen
jalkeen, kun heille on ilmoitettu vahintd&n viiden tunnin viivastyksestd, kayttaa
oikeuttaan Kieltdytyd lennosta ja vaatia lippunsa hinta takaisin, eivat ole
rinnastettavissa sellaisiin matkustajiin, jotka ovat matkustaneet lennolla ja
paéasseet lopulliseen maarapaikkaansa.

”Skycop.com” UAB valitti ensimmaéisen oikeusasteen tuomioistuimen tuomiosta
ja vaati, etta valituksenalainen tuomio kumotaan ja asiassa annetaan uusi ratkaisu,
jolla kanne hyvéksytdan. Se vaati myds, ettd unionin tuomioistuimelle esitetdén
t&ssé asiassa ennakkoratkaisupyynto.
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P&&asian asianosaisten tarkeimmat perustelut

”Skycop.com” UAB Vdittdd, ettd matkustajat, joiden lento on viivastynyt
vahintdan viisi tuntia ja joille lennosta ei ole en&d mitddn hyotyd, ovat
rinnastettavissa matkustajiin, joiden lento on peruutettu, ja heille on t&sta syysta
maksettava korvausta siitd ajasta, jonka he ovat kdyttdneet vaikka he eivat ole
paasseet lopulliseen méérapaikkaansa (paattaneet olla matkustamatta).

Ryanair DAC vaittad, ettd matkustajilla, jotka luopuvat matkastaan lennon
viivastymisen jalkeen eivatka péése lopulliseen méardpaikkaansa, ei ole oikeutta
korvaukseen, koska tallaisesta oikeudesta ei saddetda nimenomaisestinasetuksessa
N:0 261/2004 eik& unionin tuomioistuimen oikeuskaytanndssa.

Tiivistelma ennakkoratkaisupyynnon perusteista

Ennakkoratkaisua pyytdneen tuomioistuimen <€tarve ) saattaa, asia unionin
tuomioistuimen kasiteltdvaksi perustuu siihen,(etta ‘eanakkoratkaisukysymyksiin
annettavan vastauksen perusteella voidaan | selvittad, onko asianomaisilla
matkustajilla eli matkustajilla, joiden lento oniviivastynyt véhintadn viisi tuntia (6
artiklan 1 kohdan iii alakohta) ja jotka ovat'lopulta kieltdytyneet kyseisesta
lennosta (eivat paésseet lopulliseen madrépaikkaansa), asetuksen N:o 261/2004
sdannosten mukaan oikeus paitsi, lippunsa hinnan palauttamiseen (8 artiklan 1
kohdan a alakohta) myods asetuksenn? artiklassa saddettyyn korvaukseen samalla
tavalla kuin matkustajilla, jotka lopulta’ matkustivat lennolla ja saapuivat
lopulliseen maérapaikkaansa.

Ennakkoratkaisua pyytavé, tuomioistuin huomauttaa, ettd padasiassa kyseessé
olevaa tilannetta ei ole"saadelty. nimenomaisesti asetuksessa N:0 261/2004 eika
unionin “tuomioistuimen  «otkeuskéytdnndssa ole annettu asiaa koskevia
selvennyksia (viittaus‘tuomioon Sturgeon ym. (C-402/07 ja C-432/07), 31, 60 ja
61 kohta, tuomioon Nelson ym. (C-581/10 ja C-629/10), 34 ja 40 kohta, tuomioon
Folkers (C-11/12), 30, 32, 33, 36, 37 ja 47 kohta, ja tuomioon Germanwings (C-
452/13)):

Ennakkoratkaisua pyytdva tuomioistuin esittdd, ettd vaikka myds niissa
tapauksissa, joihin unionin tuomioistuin otti kantaa tuomiossa Sturgeon ym. (C-
402/07 “ja C-432/07) ja tuomiossa Nelson ym. (C-581/10 ja C-629/10),
kysymyksessé oleva tilanne koski yli viiden tunnin viivastymista lahdettéessa,
matkustajat  kuitenkin  matkustivat lennolla ja  paasivat lopulliseen
méaarapaikkaansa. Kyseisen olosuhteen ja sen seikan valossa, ettd matkustajat
saapuivat lopulliseen maédardpaikkaansa véhintddn kolme tuntia aikataulun
mukaista saapumisaikaa mydhemmin, Kyseissé asioissa paéateltiin, ettd téllaisilla
matkustajilla on oikeus asetuksen N:0 261/2004 7 artiklan mukaiseen korvaukseen
samalla tavalla kuin matkustajilla, joiden lento on peruutettu (kyseisen asetuksen
5 artiklan 1 kohdan c alakohdan iii alakohta). Myo6s tuomiossa Folkerts (C-11/11)
ja tuomiossa Germanwings (C-452/13) korvaus on sidoksissa siihen, ettd
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matkustajat padsevat lopulliseen maérdpaikkaansa vahintddn kolme tuntia
aikataulun mukaista saapumisaikaa myohemmin.

Tilanne pééasiassa on erilainen, ja esiin tulee kysymys siitd, onko matkustajilla
oikeus asetuksen N:0 261/2004 7 artiklan mukaiseen korvaukseen myads silloin,
kun heidan viivastynyt lentonsa tayttdd asetuksen N:0 261/2004 6 artiklassa
asetetut kynnysarvot (nyt kasiteltdvassa asiassa viivastys lahtiessa oli yli viisi
tuntia), mutta matkustajat ovat luopuneet lennostaan eivatké saapuneet ollenkaan
lopulliseen madaréapaikkaansa.



