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Shrnuti Zadosti o rozhodnuti o predbéZné otazce podle ¢l. 98 odst. 1
jednaciho Fadu Soudniho dvora

Datum doruceni:

31. ledna 2023
Piedkladajici soud:

Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (Belgie)
Datum predkladaciho rozhodnuti:

19. ledna 2023

Zalobci:

o O w >

Zalovana:

MS Amlin. Insurance SE

Piredmét puvodniho rizeni

Zaloba Zalobe proti zalované - insolvenéni pojistovné potadatele - na vréaceni
ceny. soubornych sluzeb, plus troku, kterou zaplatili pofadateli, s nimZ uzavieli
smlouva o soubornych sluzbach pro cesty a jehoz platebni neschopnost byla
vyhlaSena poté, co Zalobci ukoncili tuto smlouvu z divodu nevyhnutelnych a
mimotddnych okolnosti, ovSem piedtim, nez jim byly vraceny dluzné castky.
Zalobci tvrdi, Ze tyto ¢astky jsou kryty pojistnou smlouvou mezi poradatelem a
7alovanou. Zalovana odmita tyto Gastky zaplatit s odiivodnénim, Ze smlouva o
soubornych sluzbach pro cesty nebyla ukoncena platebni neschopnosti poradatele,
nybrz Zalobci samotnymi.
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Pifedmét a pravni zaklad Zadosti o rozhodnuti o predbéZné otazce

Z4dost o rozhodnuti 0 predb&zné otazce na zakladé ¢lanku 267 SFEU

PredbéZna otazka

Musi byt €l. 17 odst. 1 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302
ze dne 25. listopadu 2015 o soubornych cestovnich sluzbach a spojenych
cestovnich sluzbach, o zméné natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EUa o zruseni
smérnice Rady 90/314/EHS vykladan v tom smyslu, ze v ném stanovend zaruka
vraceni veskerych plateb uskutecnénych cestujicimi nebo v_ejich, prospéchyplati
rovnéz tehdy, pokud cestujici ukon¢i smlouvu o soubornych sluzbachepre cesty, z
divodu nevyhnutelnych a mimotadnych okolnosti ve smyslu€l.42 odst.[2] této
smérnice a poradatel se - po ukonceni smlouvy o soubornyehysluzbach pto cesty z
tohoto divodu, avSak pfed skuteCnym vracenim, te€chto €astek “cestujicimu -
dostane do platebni neschopnosti, ¢imZ cestujiei utrpi, finan€niyztratu a v piipadé
platebni neschopnosti poradatele proto nese hogpodaiskériziko?

Uvedend ustanoveni unijniho prava

Smérnice Evropského parlamentuta Rady (EU) 2015/2302 ze dne 25. listopadu
2015 o soubornych cestovnichisluzbaeh a spejenych cestovnich sluzbach, o zméné
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
Evropského parlamentu™ a, Rady%2011/83/EU a o zruSeni smérnice Rady
90/314/EHS (dale jen jsmernieey,2015/2302%), zejména body 1, 3, 39 a 40
oduvodnéni, ¢l. kZ.0dst. 1 acl. 12 odst. 2;

Smérnice Rady 90/314/ES ze dne 13. ¢ervna 1990 o soubornych sluzbach pro
cesty, pobyty a zajezdy, zejména Clanek 7.

Uvedené predpisy vaitrostatniho prava

Wet,van 2h,november 2017 betreffende de verkoop van pakketreizen, gekoppelde
reisarrangementen en reisdiensten (zakon ze dne 21. listopadu 2017 o prodeji
soubernych ‘eestovnich sluzeb, spojenych cestovnich sluzeb a cestovnich sluzeb)
(Belgicky uredni véstnik ze dne 1. prosince 2017) (dale jen ,,zakon o soubornych
cestovnich sluzbach®), zejména ¢lanek 30 a ¢l. 54 prvni véta;

Koninklijk besluit van 29 mei 2018 betreffende de bescherming tegen insolventie
bij de verkoop van pakketreizen, gekoppelde reisarrangementen en reisdiensten
(krélovsky vynos ze dne 29. kvétna 2018 o ochrané pied platebni neschopnosti pii
prodeji soubornych cestovnich sluzeb, spojenych cestovnich sluzeb a cestovnich
sluzeb) (Belgicky uredni vestnik ze dne 11. ¢ervna 2018) (dale jen ,,KE*), zejména
Clanek 10, ¢l. 12 § 1 a¢l. 13 odst. 1
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Stru¢né shrnuti skutkového stavu a puvodniho Fizeni

Zalobci jsou spotiebitelé, zalovana je spoleénost Exclusive Destinations NV,
insolvenc¢ni pojistovna poradatele.

Dne 13. listopadu 2019 uzavtel Zalobce 1 prostfednictvim prodejce Selectair Inter-
Sun Reizen BVBA smlouvu o soubornych sluzbach pro cesty s poradatelem
Exclusive Destinations NV za celkovou cenu 36 832,00 eur. Souborna cestovni
sluzba se m¢la uskutecnit v bieznu 2020.

Cesta byla z divodu pandemie onemocnéni COVID-19 pielozeha a listopad
2020. Podle nové objednavky cinila upravena cena soubornych sluzeb 46,428,00
eur a ptivodni cena ve vysi 36 832,00 eur byla zaplacena potradateli

V fijnu 2020 se prodejce na zadost potradatele zalobct dotazal, zda chtcji'cestu s
ohledem na opatieni v souvislosti s onemocnénim, COVID-19, opét ‘adsunout.
Zalobci nechtéli, prodejce proto poradatele pozadal o, zrugeni ayveéceni celé
¢astky. Potadatel potvrdil, Ze provede nezbytnékroky:

Rozsudkem ze dne 8. prosince 2020 vyhlasil Ondernemingsrechtbank Gent
(Obchodni soud v Gentu, Belgie) platebni nieschopnost poradatele.

Dne 9. prosince 2020 vratil prodejeencastku 4 151,00 eur, kterou jest¢ neodvedl
potradateli.

Dne 22. ledna 2021 bylayzalovana wyzvéana, aby vratila uhrazenou cenu
soubornych sluzeb. Zalovana odmitla ¢astka vratit, protoze cesta byla zruSena ze
strany zalobct a nikoliv z,divodu platebni neschopnosti potadatele.

Dne 29. dubna'202Typodali'zalobci k predkladajicimu soudu zalobu na vraceni
zaplacené ceny.soubornych shizeb.

Zalovafia, u piedkladajiciho soudu navrhuje, aby Zaloba podana Zalobci byla
zamitnuta,jako neopodstatnena.

Hlayni‘argumenty tcastniki pivodniho Fizeni

Zalobci odivodiiuji svou Zalobu tim, Ze ze znéni pojistné smlouvy uzaviené mezi
spolecnestmi MS Amlin Insurance SE a Exclusive Destinations NV vyplyva, ze
nevraceni Castky posledné jmenovanou je pokryto pojistnou smlouvou. V této
souvislosti zalobci odkazuji zejména na clanek 1.1 vSeobecnych pojistnych
podminek, kde je pfedmét pojisténi popsan takto: ,, Predmétem pojistné smlouvy
jsou v souladu se zkonem o soubornych cestovnich sluzbich a KE (clanek 8) v
pripade platebni neschopnosti pojisteného: a) castky, které maji byt vrdaceny
cestujicimu a které byly uhrazeny ve prospéch pojisténého pri nebo po uzavieni
smlouvy o soubornych sluzbach pro cesty (...)“. Podle ndzoru zalobcli musi byt
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toto ustanoveni chapano tak, ze se pojistnd ochrana vztahuje na vSechny céstky,
které byly zaplaceny potadateli a které musi poradatel vratit.

Zalovana popira, 7e tato pojistnd smlouva pokryva situaci Zalobcli, protoZe
pojistna ochrana plati pro vraceni ceny soubornych sluzeb pouze tehdy, pokud se
cesta nemuiZze uskutecnit v diisledku platebni neschopnosti potadatele.

r wvr

Strucné odiivodnéni Zadosti o rozhodnuti o piedbéZné otazce

Predkladajici soud provadi analyzu ustanoveni smérnice 2015/2302 a
vnitrostatnich ustanoveni upravujicich ochranu pro ptipad platebniyneschopnosti,
aby urcil, zda pojistnd smlouva uzaviena mezi zalovanou a poradatelem pokryva
Skodni udalost Zalobci,

Odkazuje ptedné na ¢l. 17 odst. 1 smérnice 2015/2302, podlektereho jsou clenské
staty povinny zajistit, aby potfadatelé usazeni na, jejich Uzemi peskytli zaruku
vraceni veSkerych plateb uskutecnénych cestujictimi “uche W jejich prospéch,
nejsou-li  pfislusné sluzby poskytnuty wdusledku, platebni neschopnosti
potadatele. Body 39 a 40 odiivodnéni daletuptesnuji, zesi Clenské staity mohou
samy zvolit, jakym zplisobem ma byt poskytnuta ochrana pro ptipad platebni
neschopnosti, mély by vSak zajistit, aby, tato ochtanasbyla k dispozici, jakmile v
disledku platebni neschophosti poradatele, cestovni‘sluzby nejsou nebo nebudou
poskytnuty nebo budou ‘poskytnuty jenwcCaste€né, a aby rovnéz pokryla
predvidatelné mnozstvi plateb zasazen¥yich platebnineschopnosti poradatele.

Predkladajici soud z toho'doexozuje,ze zaruka upravend v €l. 17 odst. 1 smérnice
2015/2302 je stanowena pouze pre piipad, ze dotcené sluzby nejsou poskytnuty v
dasledku platebaimeschopnesti‘poradatele. Tato smérnice proto nestanovi zddnou
zaruku pro ptipad, kdysluzby,nejseu poskytnuty z jiného divodu, nez je platebni
neschopnost poradatele, jako jestomu v piipad€é ukonceni smlouvy o soubornych
sluzbach projcesty 'z divodu nevyhnutelnych a mimotaddnych okolnosti, které
nastaly v.destinaci nebo%jejim bezprostiednim okoli a které maji vyrazny dopad na
poskytovani seubernych sluzeb, upraveného v ¢l. 12 odst. 2 této smérnice. V
tomto piipadédmancestujici narok na vraceni veskerych plateb uskutecnénych ve
prospéeh seubornych sluzeb.

Ohledné zakona o soubornych sluzbach pro cesty, kterym se provadi smérnice
2015/2302, predkladajici soud nejprve uvadi, ze znéni ¢l. 54 prvni véty, podle
které musi poradatelé a prodejci usazeni v Belgii poskytnout zaruku vraceni
veSkerych plateb uskutecnénych cestujicimi nebo v jejich prospéch, jestlize
ptislusné sluzby nebyly poskytnuty v dusledku jejich platebni neschopnosti, se do
velké miry shoduje se znénim €l. 17 odst. 1 smérnice 2015/2023 a toto ustanoveni
nestanovi obsahlejsi ochranu nez tato smérnice. Nasledné predkladajici soud
odkazuje na ¢lanek 30 zakona o soubornych sluzbach pro cesty, podle kterého ma
cestujici pravo ukoncit smlouvu o soubornych sluzbach pro cesty, ,,jestlize
Vv destinaci nebo jejim bezprostfednim okoli nastaly nevyhnutelné a mimotadné
okolnosti, které maji vyrazny dopad na poskytovani soubornych sluzeb nebo na
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pfepravu osob do destinace”. V tomto piipadé ma cestujici podle tohoto
ustanoveni narok na vraceni vSech plateb uskute¢nénych ve prospéch poradatele.
Toto znéni je proto srovnatelné se znénim ¢l. 12 odst. 2 smérnice 2015/2302.
Kone¢né predkladajici soud poukazuje na skuteCnost, ze ¢l. 13 odst. 1 KE
omezuje vraceni na ,,vSechny platby, které opravnénd osoba poskytla podnikateli
v souvislosti se smlouvou o cestovnich sluzbach, jestlize tato smlouva neni z
diuvodu platebni neschopnosti podnikatele splnéna, nebo vSechny platby, které
byly uskute¢nény za cestovni sluzby, které nebudou z divodu jeho platebni
neschopnosti poskytnuty*. Na zaklad¢ vySe uvedené¢ho dospél piedkladajici soud
k zavéru, ze zédkon o soubornych sluzbach pro cesty a KE maji, pokud jde o obsah
stanovené zaruky v piipad¢é platebni neschopnosti, stejny obsahiyjakossmérnice
2015/2302.

Predkladajici soud ma z tohoto ditvodu za to, Ze zakonem stanovend ochrana ptro
ptipad platebni neschopnosti za soucasného pravniho stavu, neplati pro, cestujici,
kteti se nachazi ve stejné situaci jako zalobci, kdy v diisledku ukon¢eni smlouvy o
soubornych sluzbach pro cesty z divodu nevyhnutclnych “a mimotadnych
okolnosti maji narok na vraceni jimi zaplagené ceny, soubornych sluzeb, toto
vraceni se ale neuskute¢ni, protoze se poradatel.dostal do platebni"neschopnosti po
ukonceni této smlouvy, ovSem pied vracenim'zaplacené ceny soubornych sluzeb.
Skutkovy stav plavodniho fizeni tak nepiedstavuje Skodni udalost krytou
pojisténim, takze by Zaloba byla neopedstatnéna:

Predkladajici soud ma ovSem%hlednétohote z&véru a dosahu ochrany podle ¢l. 17
odst. 1 smérnice 2015/2302 pochybnosti:

Ve svétle obecného cile tetoy, smernice, kterym je piispét k vysoké ochrané
spottebitell, si soudszaprvé poeklada,otazku, zda je zaru¢ena komplexni ochrana
pted platebni neschepnestiy pofadatele ve smyslu bodu 39 odivodnéni této
smérnice, kterd pfispivak ochran¢ spotiebiteld.

Za platnosti smérniceyRady 90/314/EHS ze dne 13. Cervna 1990 o soubornych
sluzbachipre cesty, pebyty a zajezdy, ktera byla zruSena smérnice 2015/2302,
Seudni, dvtr rozhodl«ze cil ochrany pro ptipad platebni neschopnosti spociva v
ochrané) spotiebitele pred hospodarskymi disledky spojenymi s platebni
neschopnosti, poradatele, které vyplyvaji z toho, ze cestujici zaplati cenu
soubornych. sluzeb ptfed plnénim smlouvy o soubornych sluzbach pro cesty.
Vysledek, kterého ma byt v ramci této ochrany dosazeno, spocivd v tom, ze
cestujiciyma v piipad¢ platebni neschopnosti poradatele narok na vraceni plateb,
které jiz uskutecnil (viz rozsudky ze dne 8. fijna 1996, Dillenkofer, C-190/94,
EU:C:1996:375, bod 42, ze dne 14. kvétna 1998, Verecin fiir
Konsumenteninformation, C-364/96, EU:C:1998:26, bod 18, ze dne 16. Gnora
2012, Blodel-Pawlik, C-134/11, EU:C:2012:98, bod 19, ze dne 1. prosince 1998,
Rechberger a dalsi, C-140/97, EU:C:1999:306, bod 74, a ze dne 10. ervence
2019, HQ a dalsi, C-163/18, EU:C:2019:585, bod 41). Dale Soudni dvur
v souvislosti s ¢lankem 7 smérnice 90/314/EHS rozhodl, Ze se ,,zaruka vraceni
zaplacenych ¢astek* tyka ptipadi, kdy platebni neschopnost pofadatele nastane po
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uzavieni smlouvy o soubornych sluzbach a pfed zacatkem plnéni této smlouvy

(viz rozsudek ze dne 14. kvétna 1998, Verein fiir Konsumenteninformation, C-
364/96, EU:C:1998:226, bod 19).

Predkladajici soud se taze, zda okolnost, ze cestujici v situaci zalobcli nepoziva
ochrany pro ptipad platebni neschopnosti, pfispiva k podpote z4ymu spotiebitell a
k vysoké drovni jejich ochrany.

Zadruh¢ si predkladajici soud poklada otazku, zda souCasna pravni Uprava muze
vést k nerovnému zachazeni.

Poukazuje na skutecnost, ze cestujici, jehoz cesta se nemuze uskutecnityprotoze
potadatel pfed cestou upadne do platebni neschopnosti, v zasad&utrpi financni
ztratu, protoze piijde o zaplacenou cenu soubornych sluzeb, ovSem ‘eestujiei, ktery
mé v disledku ukonceni smlouvy o soubornych sluzbach prodeesty, z dlvodu
nevyhnutelnych a mimofadnych okolnosti narok na veaceni'celé zaplacené,ceny za
souborné sluzby, rovnéz utrpi finan¢ni ztratu, “‘pokudwporadate] \po "ukonceni
smlouvy o soubornych sluzbach pro cesty, alg,prediyracenim, ceny soubornych
sluzeb cestujicimu upadne do platebni neschopnosti.

Ackoliv obé kategorie cestujicich tedy hesouwstejné,riziko, podle smérnice
2015/2302 prichazi pro stanovenou ochranu“proyptipad platebni neschopnosti
poradatele do tivahy pouze'prvni kategorie:

Predkladajici soud si poklada, otazku, zda se“jedna o odivodnéné nerovné
zachazeni. V této souvislosti‘poukazuje na skutecnost, ze situace obou kategorii
vykazuje nékteré rozdily, ‘ale,i shodn¢ znaky. V disledku platebni neschopnosti
potadatele naptikladys konecneu platnosti neni mozné plnit smlouvu o soubornych
sluzbach pro cestygmzatimco, nevyhnutelné a mimotradné okolnosti jsou zpravidla
pfechodné povahy. Dale jewneplneni smlouvy o soubornych sluzbach pro cesty v
disledku platebni‘neschopnostisituaci, s niz je cestujici konfrontovan nechtén¢ a
nemuze,ji zadnym zpusobem ovlivnit. Opacnym piipadem je, kdyz se cestujici
sam rozhodne,Ze smlouvu o soubornych sluzbach pro cesty ukon¢i z divodu
nevyhnutelnych, awmimotradnych okolnosti. Toto rozhodnuti je ovSem pro
cestujictho, “stejné, jako platebni neschopnost, disledkem nezamyslené a
nevyhnutelné situace. Konecné u prvni kategorie cestujicich jesté existuje platna
smlouva ‘o, soubornych sluzbach pro cesty, zatimco u druhé kategorie je tato
smlouva ukoncena pied platebni neschopnosti potfadatele. Predkladajici soud si
proto neni jist, zda tyto prvky odlivodiiuji nerovné zachazeni ¢i nikoliv.



