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Az elézetes dontéshozatal iranti kérelemrdl a Birosag eljarasi szabalyzata
98. cikkének (1) bekezdése alapjan készitett dsszefoglalas

A benyujtas napja:
2023. jalius 4.
A kérdést eloterjeszté birosag:
Hoge Raad der Nederlanden (Hollandia)
Az elozetes dontéshozatalra utalé hatarozat kelte:
2023. janius 30.
Felperes:
Arvato Finance BV
Alperes:
Ml

Az alapeljaras targya

Az alapeljaras'egyalyan online vasarlassal kapcsolatos, nem teljesitett kovetelésre
vonatkozik; amely, soran*a, BNPL fizetési szolgaltatast (a BNPL a ,,buy now, pay
later®, vagyis a,,,vasaroljunost és fizess késébb” roviditése) vették igenybe.

Az elézetes dontéshozatal iranti kérelem targya és jogalapja

Az EUMSZ 267. cikk alapjan el6terjesztett elozetes dontéshozatal iranti kérelem
BNPL“fizetési szolgaltatasbol eredd kovetelésekre, valamint arra a kérdésre
vonatkozik, hogy az ilyen koveteléseket hogyan kell értékelni a fogyasztoi
hitelmegallapodasokrol és a 87/102/EGK tanécsi iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl szolo, 2008. aprilis 23-i 2008/48/EK europai parlamenti és tanacsi
irdnyelv (a tovabbiakban: a fogyasztoi hitelekr6l szolo iranyelv) fényében.
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Az elozetes dontéshozatalra eloterjesztett kérdések

1) A késedelmi kamat és a peren kivili kdltsegek a fogyasztoi hitelekrél szolo
irdnyelv 3. cikkének g) pontja értelmeben a hitel fogyasztd altal viselt teljes
koltségenek részét képezik-e, és figyelembe kell-e venni ezeket annak
megitelésekor, hogy a fogyasztoi hitelekrél szolo iranyelv 2. cikke
(2) bekezdésének f) pontja értelmében vett olyan hitelmegallapodasokrol
van-e sz6, amelyek alapjan a hitel ,,mentes a kamattol és egyéb dijaktol”,
illetve amelyek értelmében ,,kizardlag jelentéktelen Osszegli dijakkal” kell a
hitelt visszafizetni?

2) Az els6 kérdésre adandd vélasz szempontjabdl van-e¢ jelentésége, annak,
hogy a késedelmi kamatot és a peren Kivili kdltségeket jogszabaly, vagy. a
megallapodas szabalyozza? Ha a megallapodashan régzitett kesedelmi
kamatrol és peren kiviili koltségekrdl van sz6, van-e jelentosége annaky, hogy
ezek a kamatok és koltségek magasabbak-e,gmintsamennyit ‘megallapodas
nélkil, jogszabaly alapjan kellene fizetni?

A hivatkozott unids jogi rendelkezések

A fogyasztoi hitelmegallapodasokrol, és av87/102/EGKytanacsi iranyelv hatalyon
Kivil helyezésér6l szolo, 2008, aprilis, 23-1%2008/48/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelv, 2., 3., 5., 10. és 19. Gikk.

A hivatkozott nemzeti rendelkezések

Burgerlijk Wethoek (polgéari torvenykonyv, a tovabbiakban: BW), 6:96. cikk
(vagyoni kar),.7:57—-73y Cikk (2,2008/48/EK iranyelv atultetése).

Besluit van 16, okteber 1991 (Besluit kredietvergoeding) (1991. oktober 16-i
rendeletya hiteldijakrél sz6l6 rendelet]).

Wet, van 28"september 2006, houdende regels met betrekking tot de financiéle
markten en het toezicht daarop (Wet op het financieel toezicht [wft]), (a pénzigyi
piacokras, esw,azok felugyeletére vonatkozd szabalyokat tartalmazo, 2006.
szeptembery28-1 torvény [a pénziigyi feliigyeletrdl szo6ld torvény {wft}]),
1:20¢ikk (kizaras a torvény hatalya alol), és 4:32. és azt kovetd cikkek (kizaras a
torvény hatalya aldl).

Besluit van 12 oktober 2006, houdende regels met betrekking tot het
gedragstoezicht op financiéle ondernemingen (Besluit gedragstoezicht financiéle
ondernemingen Wft) (a pénzigyi véllalkozasok magatartasanak felugyeletére
vonatkozd szabalyokrol sz6lo, 2006. oktdber 12-i rendelet [a Wft szerinti
pénziigyi vallalkozasok magatartdsanak ellendrzésérdl sz616 rendelet]), 1. cikk (,,a
hitel fogyaszté altal viselt teljes kdltségének” fogalma)
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Besluit van 15 november 2006 (Vrijstellingsregeling Wft) (2006. november 15-i
rendelet [a WTt aloli kivételekre vonatkozo6 szabalyozésrol szol6 rendelet]), 3c. és
43. cikk (a fizetési hatdridé ingyenes biztositdsa mentesiil a Wit szerinti
engedélyezési kotelezettség aldl).

Besluit van 27 maart 2012 (Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke
incassokosten) (2012. marcius 27-i rendelet [a peren kiviili behajtasi koltségekrol
sz0l6 rendelet]).

A tényallas és az eljaras rovid bemutatasa

Az Arvato az AfterPay BNPL fizetési szolgaltatas szolgaltatojanOnline, vasarlas
esetén az AfterPay az adott webaruhazon keresztul a fizetésiymodek egyikekent
kerul felajanlasra a vasarlonak.

MI fogyasztoként 2019. februar 27-én vagy akoril harom,terméket vasarolt egy
webaruhazbol. 1 eur6 payment fee (dij) megfizetése ellenébemaz AfterPay fizetési
maodot vette igénybe.

Az Arvato fizetési feltételei tobbek kozétt akévetkezoket irjak elo:

— az AfterPay éltali elfogadast kovetéen a wasarlo kizarolag az AfterPay részére
teljesithet a tartozast megszintetd hatallyal;

— eltéré megallapodas hidnyaban afizetésihataridd 14 nap;

— ha a vasarl6 14 napon,belithnem fizet, a‘tartozas azonnal és tovabbi felszdlitas
nélkul lejartta valik;

— a hataridén beliili fizetesrelmulasztasanak kovetkezményei egymast kovetden:
1) fizetési emlékeztetd, 2) masodik irasbeli fizetési emlékeztetd €s ezenfeliil a
kezelési-kbltségekifelszamitasa, 3) fizetési felszolitas Ujabb, megemelt kezelési
kéltsegumellett;

— ayvasanlo a késedelembe esésétdl kezdve koteles megfizetni a jogszabalyban
eloirt'kamatot, valamint a peren kiviili behajtasi koltségekrol szo6l6 torvény (a
BW 6.96, cikke) szerinti behajtéasi koltségeket.

Az Arvato 2019. februar 27-én e-mailben kuldott MI-nek egy fizetési kimutatast.
Ez 6sszesen —az afét is beleértve — 38,97 curds Osszeget tiintet fel, amelybdl 1
eurd a payment fee, a végso fizetési hatarid6 pedig 2019. marcius 13.

Tobb fizetési emlékezteto kikiildése utan az Arvato 2019. december 6-an fizetési
felszdlitast kildott MI-nek a megrendelt aruk és a payment fee megfizetésére.

Az Arvato azt kéri Kantonrechter te Arnhemtél (arnhemi korzeti birdsag,
Hollandia), hogy kotelezze MI-t 80,20 eurd (azaz a tartozasnak a behajtési
koltsegekkel novelt Osszege) és a 2020. oktdber 9-t61 szamitott, 38,97 eurd
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Osszegll, jogszabalyban el6irt kamat megfizetésére. Az Arvato a payment fee
elengedésével csokkentette a koveteleset.

A Kantonrechter (korzeti birésag) 20 kérdést terjesztett a Hoge Raad (legfels6bb
birdsag, Hollandia), a kérdést eldterjesztd birdsag elé, amely a maga részérdl két
kérdést terjeszt elézetes dontéshozatal céljabol a Birosag elé.

Az alapeljarasban részt vevo felek fobb érvei

Az elbzetes dontéshozatal iranti kérelem nem tartalmaz erre “\venatkozd
informaciokat.

Az elozetes dontéshozatal iranti kérelem indokolasanak rovid bemutatasa

Késedelmi kamaton és peren kivili kéltségekemn,a “hitelmegallapedés vagy
jogszabaly alapjan jar6 kamat és a teljesités peren kiviili “eléreséhez sziikséges
koltségek megtéritése értendd, ha a hitelfelvevd a_hitelmegallapodas szerinti
fizetési kotelezettségevel késedelembe esett.

A jogszabaly alapjan Kartéritésre kotelezett \ados @ BW 6:96. cikke
(2) bekezdésének c) pontja alapjan kételessmegteériteniva peren kivdli teljesités
észszerii koltségeit is. Ha az adés ‘memvhivatasszeriien vagy lizleti tevékenyseég
keretében eljard természetessSzemely,.a BW,6:96. cikkének (5) bekezdése alapjan
e koltségekért nem szamithatd fel,magasabb dijazds, mint ami a peren kivili
behajtasi koltségekrdl gzolo,rendeletbdl kovetkezik. Ez a kartalanitas a f60sszeg
szézalékos aranyaban torténikinamely szazalékos arany annal alacsonyabb, minél
magasabb a fo0sszegiva kartalanitds 6sszege legalabb 40 euro és legfeljebb 6775
euro.

A fogyasztoi hiteleksdl szold iranyelv hatdlya aléd tartozd és ezert a fogyasztoi
hitelekrél szolo ranyelvaz.icikke (2) bekezdésének f) pontjaban foglalt kivétel
hatdlya ald nemwtartozd hitelmegallapoddsok esetében (a BW 7:58. cikke
(2) bekezdésénekye) pontja) a BW 7:76. cikkének (4) bekezdése megtiltja a
hitelezénck, hogy @ hiteldijakrol szolo rendeletben meghatarozottndl magasabb
hiteldijat'allapitson meg vagy szamitson fel. Ez a maximalis 0sszeg tartalmazza a
kesedelmi kamatokat és a peren kiviili koltségeket is. A hitelezd ezért a rendelet
alapjan nem kovetelheti a hiteldij maximalis dsszegét meghalad6 6sszegii, peren
kivuli behajtasi koltségek megtéritését.

A fogyasztoi hitelekrol szold iranyelvb6l és a Birosag ezen irdnyelvvel
kapcsolatos itélkezési gyakorlatdbdl nem lehet minden tovabbi nélkil levezetni,
hogy a késedelmi kamatok és a peren kivili koltsegek a hitel koltségeinek
tekintenddk-e, és hogy figyelembe kell-e venni azokat annak megitélésekor, hogy
olyan hitelmegallapodasokrol van-e szo, amelyek alapjan a hitel ,,mentes a
kamattol és egyéb dijaktol”, illetve amelyek értelmében ,kizarolag jelentéktelen
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Osszegli dijakkal” kell a hitelt visszafizetni. Az igenld valasz mellett sz6lo
tampontok mellett a nemleges valasz mellett sz616 megfontolasok is jelen vannak.

A kovetkez6 két pont az elso kérdésre adando igenld valasz mellett szol:

I) A Birdsag allando itélkezési gyakorlata szerint a fogyasztoi hitelekrél szolo
iranyelv 3. cikkének g) pontja ,,a hitel fogyaszto altal viselt teljes koltsége”
fogalmanak tdg meghatarozasat tartalmazza, amely nem korlatozza a
hitelmegallapodas alapjan a fogyasztéra réhaté koltségek jellegét vagy e
koltségek indokoltsagat (lasd példaul: C-84/19 itélet).

I1) A fogyasztoi hitelekrél szolo iranyelv 5. cikke alapjanea ‘szerzodeskotést
megelézéen nyljtandd tdjékoztatasbol kovetkeziky, hogy “az%wiranyelv
feltételezi, hogy a hitelmegallapodas megkdtésekors@ késedelmi kamat és a
késedelem esetén fizetend6 dijak az iranyelv 3. cikkéneky, ghpontja
értelmében  beletartozhatnak a ,,minden g koltség[be]”, “,amelyet a
fogyasztonak”  (fizetési késedelem  eSetén)w, ,;a  hitelmegallapodas
vonatkozésaban meg kell fizetnie és amelyek a hitelezéwelott ismertek”.

A kovetkez6 harom pont az els6 kérdésredadandd,nemleges valasz mellett szol:

) A fogyasztoi hitelekrol szolo Niranyels, 2acikke (2) bekezdésének
f) pontjdban az ,olyan . hitelmegallapodasokra]” vonatkozo Kkivétel,
»amelyek alapjan a hitel mentes a kamattol és egyéb dijaktol” értelmetlen
lenne, ha az ebben a kivételbenwemlitett. kamatok és koltségek magukban
foglalndk a késedelem esetén maryjogszabalyban eldirt kamatokat és peren
kivuli koltségeketis.

I1) Az e kérdésre adott igenld valasz azt eredményezheti, hogy az az aruszallito,
aki altaldnos szerzodesi feltételeiben eldirja, hogy késedelmi kamatot és
peren Kivuh koltsegeketkell fizetni, a fogyasztoi hitelekrdl szolo irdnyelv
hatalya,alatartozik, haa fogyasztonak a szamlan fizetési hataridét biztosit.

1)) A nemteljesitésyesetén felszamitandd koltségeket csak akkor indokolt ,a
hitel fogyaszto altal viselt teljes koltség[ébe]” beszdmitani, ha a hitelnyujtas
feltételei es.a konkrét eset egyéb korilményei indokoljak azt a feltételezést,
hogysa némteljesités esetén fizetendd koltségekkel valo tartozas a hitelezd
uzleti modelljének részet képezi.

Ha az els6 kérdésre igenld valasz, és még inkabb, ha a masodik kérdésre nemleges
valasz adando, a BNPL fizetési szolgaltatasok szolgaltatoi altal a fogyasztokkal
kotott hitelmegallapodasok foszabdly szerint nem mentesiilnek a BW 7.2A
cimének 1.szakaszaval atiltetett, a fogyasztéi hitelekrél szold iranyelv
alkalmazasa alol.

E kérdések megvalaszolasa sziikséges tehat annak meghatarozasahoz, hogy az
Arvato milyen koltségeket kovetelhet MI-t61 a nemzeti jog alapjan.



