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Mal C-409/23

Sammanfattning av begaran om forhandsavgdrande enligt artikel 98.1 i
domstolens rattegangsregler

Datum for ingivande:
4 juli 2023
Domstol som begéar férhandsavgérande:
Hoge Raad der Nederlanden (Nederléanderna)
Datum for beslutet att begara forhandsavgorande:
30 juni 2023
Karande:
Arvato Finance BV
Svarande:

MI

Saken i det nationellaymalet

Det nationella maletror en‘gbetald skuld i samband med ett onlinekdp vid vilket
kunden har anvant en betaltjanst som gor det mojligt att betala i efterhand.

Syfte med och rattslig grund for begaran om forhandsavgdrande

Forevarandey begaran om fdrhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF avser
fordringar Sem grundas pa en betaltjanst som gor det mojligt att betala i efterhand
och hue sadana fordringar ska bedémas mot bakgrund av Europaparlamentets och
radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal och om
upphavande av radets direktiv 87/102/EEG (nedan kallat
konsumentkreditdirektivet)

Fragor som har hanskjutits for forhandsavgérande

1) Ingar drojsmalsranta och utomréttsliga kostnader i konsumentens
sammanlagda kreditkostnad, i den mening som avses i artikel 3g i
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konsumentkreditdirektivet, och ska dessa kostnader beaktas vid
beddmningen av huruvida det ror sig om ett “rinte- och avgiftsfritt”
kreditavtal eller ett kreditavtal ”for vilka endast obetydliga avgifter ska
betalas”, i den mening som avses i artikel 2.2 f i kreditkonsumentdirektivet.

2) Har det for svaret pa fragal betydelse huruvida drojsmalsranta och
utomrattsliga kostnader ska betalas enligt lag eller har avtalats? Har det — for
det fall det ror sig om avtalad drojsmalsranta och avtalade utomrattsliga
kostnader — ndgon betydelse huruvida den ranta och de kostnader som ska
betalas enligt avtalsvillkoren ar hogre an vad som skulle ha lbetalats enligt
lag?

Anforda unionsbestammelser

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG “av, dend23 april. 2008 om
konsumentkreditavtal och om upphdvande awv, radets\direktiv 87/102/EEG,
artiklarna 2, 3, 5, 10 och 19.

Anfdrda nationella bestammelser

Burgerlijke Wetboek (civillagen,/nedan kallad BW)yartiklarna 6:96 (ekonomisk
skada), 7:57—73 (genomfoérande av direktiv 2003/48).

Besluit van 16 oktober 1991 (Besluit kredietvergoeding) (férordning av den
16 oktober 1991 om ersattning,for kreditkesthader).

Wet van 28 september 2006yshoudende regels met betrekking tot de financiéle
markten en hetdoezicht daarop [Wet'op het financieel toezicht (wft)], (lag av den
28 september <2006 om bestammelser for de finansiella marknaderna och tillsyn
over dessamflagendom finansiell tillsyn (wft)]), artikel 1:20 (undantag fran
tillampningsomradet). och artikel 4:32 och féljande artiklar (undantag fran
tillampningsomradet).

Besluitwany, 12'ektober 2006, houdende regels met betrekking tot het
gedragstoezicht“ep financiéle ondernemingen (Besluit gedragstoezicht financiéle
ondernemingen Wft) (forordning av den 12 oktober 2006 om bestdmmelser
rorande tillsyn over finansiella foretag (férordning om tillsyn éver finansiella
foretag®, Wift)), artikel 1 (definition av “konsumentens sammanlagda
kreditkostnad”™).

Besluit van 15 november 2006 (Vrijstellingsregeling Wft) (férordning av den
15 november 2006 (undantagsordning Wft)), artiklarna 3c och 43 (beviljande av
kostnadsfritt betalningsanstand undantas fran tillstandsplikt wft).
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Besluit van 27 maart 2012 (Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke
incassokosten) (forordning av den 27 mars 2012 (férordning om ersattning for
utomréttsliga inkassokostnader)).

Kortfattad redogorelse for de faktiska omstandigheterna och forfarandet i
det nationella malet

Arvato tillhandahaller betaltjansten AfterPay, som mojliggdr betalning i efterhand.
Vid onlinekop erbjuder den aktuella n&tbutiken kunden AfterPayfsom en av
betalningsmetoderna.

Den 27 februari 2019, eller daromkring, kopte MI tre produkter, franyen natbutik.
Hon anvénde sig av betalningsmetoden AfterPay och betalade en avgifty(payment
fee) pa 1 euro for detta.

I Arvatos betalningsvillkor anges bland annat
— att kunden efter att ha accepterats av AfterPaysendast'kan-betala till Afterpay,
— att betalningsfristen &r 14 dagar, om inte annat avtalats,

— att om kunden inte betalar inemadenna frist payl4 dagar blir det utestdende
beloppet direkt utkravbart, utan att en‘formellunderrattelse skickas ut,

— att utebliven betalningdinom-denna tidsfrist T tur och ordning medfor i) en
paminnelse, ii) en andra skriftligypaminnelse och debitering av en avgift for
administrativa kostnader, iifyett betalningskrav och debitering av ytterligare
avgifter for administrativarkestnader,

— att kunden ska betala lagstadgad ranta fran och med den dag da
betalningsfristendloper ut, och att avgifter for administrativa kostnader ska
betalasienligt lagen om utomrattsliga inkassokostnader (6:96 BW).

Den 27 februari 2019 skickade Arvato ett e-postmeddelande till MI med en
betalningsowversikt.« I betalningsoversikten angavs ett totalbelopp inklusive
mervardesskattpa 38,97 euro, varav 1 euro i betalningsavgift, och att betalningen
skulle ske senast den 13 mars 20109.

Efter att ha skickat flera betalningspaminnelser skickade Arvato den 6 december
2019 ett betalningskrav till M1 och krévde betalning av de bestéllda produkterna
och betalningsavgiften.

Vid kantonrechter te Arnhem yrkade Arvato att MI skulle forpliktas att betala
80,20 euro (det forfallna beloppet plus inkassokostnader), jamte ranta beraknat pa
pa 38,97 euro fran och med den 9 oktober 2020. Arvato minskande sitt krav
genom att avsta fran betalningsavgiften.
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Kantonrechter har stallt 20 tolkningsfragor till Hoge Raad, den hanskjutande
domstolen, som i sin tur har stallt tva tolkningsfragor till EU-domstolen.

Parternas huvudargument

Begaran om forhandsavgorande innehaller inte nagra uppgifter om detta.

Kortfattad redogorelse for skalen till att forhandsavgérande begérs

Med drojsmalsranta och utomréttsliga kostnader avses deneqrantajoch den
ersattning av kostnader for att erhalla betalning utanfor domstel som,ska betalas —
antingen enligt ett kreditavtal eller enligt lag — for detdfall*Kredittagarenyinte
fullgor sin betalningsskyldighet enligt kreditavtalet.

Enligt artikel 6:96.2 ¢ BW é&r géldenarer som ar skyldiga att betala ‘skadestand
enligt lag dven skyldiga att ersatta rimliga koSthader férvatt erhalla betalning
utanfor domstol. Om géldendren &r en fysisk person'som,inte bedriver yrkes- eller
naringsverksamhet &r det enligt artikel 6:96.5 BWhinteymojligt att ta ut en hogre
avgift for dessa kostnader an den som f6ljervav forerdningen om ersattning for
utomréttsliga inkassokostnader. Avgiften utgdrs av en procentandel av
skuldbeloppet, vilken &r lagre jU™hggre, skuldbeloppet ar. Avgiften far inte
understiga 40 euro och inte dverstiga 6 775 euro.

For kreditavtal som konsumentkreditdirektivet ar tillampligt pa, och som darfor
inte omfattas av undantagethi artikel 22261 konsumentkreditdirektivet (artikel
7:58.2 e BW), innebdr artikel 7:76.4 BW att kreditgivaren inte far faststalla eller ta
ut en hogre kreditavgift an-den,som fOreskrivs i forordningen om ersattning for
kreditkostnader.”l denhogsta tillatna kreditavgiften ingar dven dréjsmalsranta och
utomrattsliga kestnader. Kreditgivaren kan darfor inte med stod av férordningen
om ersatthing, fondtomrattsliga inkassokostnader géra ansprak pa ersattning for
utomréttsliga inkassokostnader som Gverstiger den hogsta tillatna kreditavgiften.

Det & inte mejligt att utifran konsumentkreditdirektivet och EU-domstolens
praxis avseende “detta direktiv avgora om drojsmalsranta och utomréttsliga
kostnader “ska betraktas som kreditkostnader och om dessa ska beaktas vid
bedémningen-av huruvida det ror sig om rante- och avgiftsfria kreditavtal” eller
kreditaytal “for vilka endast obetydliga avgifter ska betalas”. Det finns bade
faktorerisom talar for och faktorer som talar emot ett jakande svar pa dessa fragor.

Foljande tva faktorer talar for att fraga 1 ska besvaras jakande:

I)  Enligt EU-domstolens praxis innehaller artikel 3 g i
konsumentkreditdirektivet en vid definition av begreppet “konsumentens
sammanlagda kreditkostnad”, utan begrinsning av vilken typ av avgifter
som kan tas ut av en konsument inom ramen for kreditavtalet eller hur de
ska motiveras (se exempelvis C-84/19).
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Av den forhandsinformation som ska ges enligt artikel 5 i
konsumentkreditdirektivet framgar att detta direktiv utgadr fran att vid
ingaende av kreditavtal kan dréjsmalsranta och avgifter for underlatelse att
fullgéra avtalsforpliktelserna inkluderas i de i artikel 3 g i detta direktiv
namnda “avgifter som konsumenten” (vid forsenad betalning) "maste betala
I samband med kreditavtalet och som kreditgivaren kéanner till”.

Foljande tre faktorer talar for att fraga 1 ska besvaras nekande:

1)

1)

1)

Undantaget for “rdnte- och avgiftsfria kreditavtal” i1 artikel 2.2f i
konsumentkreditavtalet skulle bli innehallslést om den ranta‘echide avgifter
som avses i detta undantag d&ven omfattade den ranta och de, utomrattsliga
kostnader som redan enligt lag ska betalas vid utebliven betalning.

Ett jakande svar skulle kunna leda till att en waruleverantér, somhi sina
allmanna villkor foreskriver att drojsmalsranta ‘o¢h ersattning for
utomrattsliga kostnader ska betalas, omfattas av kensumentkreditdirektivet
om leverant6ren pa fakturan har beviljat kenstumenten,enbetalingsfrist.

Det finns inget skal att inkludera “drojsmalsavgifter, i “konsumentens
sammanlagda kreditkostnad” om, villkoren for beviljandet av krediten och
ovriga omstandigheter i det_enskilda fallet,gor det mojligt att anse att
skyldigheten att betalal drojsmalsavgifter ingar i kreditgivarens
intaktsmodell.

Om fraga 1 ska besvaras jakande, ‘@chyi an hogre grad om fraga 2 ska besvaras
nekande, ar kreditavtal som leverantdrer av betaltjanster ingar med konsumenter
for att gora det mojligt for.dessa att betala i efterhand i regel inte undantagna fran
tillampningsomeadet for konsumentkfeditdirektivet, sasom detta har genomforts i
avsnitt 1 i avdelning 7.2A BW.

Det ar sdledes,nodvandigt attsbesvara dessa fragor for att faststalla vilka avgifter
som Arvatoenligt,nationell ratt kan krava att M1 ska betala.



