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Foljande fraga rorande tolkningen av unionsratten hanskjuts till Europeiska
unionens domstol enligt artikel 267 forsta stycket a och andra stycket FEUF:

Ska artikel 14.5 i Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25
oktober 2011 om konsumentrattigheter och om é&ndring av radets direktiv
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93/13/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om
upphavande av radets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets och radets
direktiv 97/7/EG tolkas sa, att den, i en situation dar bestallaren ingar ett
entreprenadkontrakt utanfor fasta affarslokaler och darefter frantrader sin
viljeforklaring om ingdende av avtalet forst efter att naringsidkaren redan
tillhandahallit tjansten (i sin helhet), innebar att naringsidkaren varken har rétt till
ersattning for tjanstens varde eller ersattning enligt reglerna om obehérig vinst,
aven nér villkoren for vardeersattning enligt bestdmmelserna om rattsfoljderna av
att angerratten utovas visserligen inte ar uppfyllda, men bestallaren, erhallit en
formogenhetsokning, det vill séga har gjort en vinst?

Il.
[utelamnas] [forfarandet forklaras vilande]
Skal:
A.
Bakgrund och tillampliga bestammelser:
L.
Foljande faktiska omstandigheter ligger till grund*ér malet som hanskjutits:

Kéranden, DC, har — efter att ‘ha ‘Gvertagit de rattigheter som ursprungligen
innehades av Overlataféh —yrkat “att ‘Swvaranden, HJ, ska forpliktas stélla en
sékerhet for entreprenadtjansteryenligt. 650f § stycke 1 BGB, alternativt betala
(delvis) ersattningfor. de entreprenadarbeten som utforts av Gverlataren.

Den 6 oktober 2020 ingick HJ 1 sitt hus som skulle renoveras ett muntligt
entreprenadkontrakt 'enligt“650a § BGB rorande modernisering av befintliga
elektriskay, installationer _med Gverlataren. Overldtaren gav inte HJ den
obligatoriskainformationen enligt artikel 246a § 1 stycke 2 forsta meningen led 1
och 3yi Einflhrungsgesetz zum Birgerlichen Gesetzbuche (EGBGB) (lagen om
inforande avagivillagen). Nar overlataren fardigstallt arbetena utfardade han den
21, deecember 2020 en slutfaktura till HJ, vilken HJ emellertid inte betalade. Den
15 "mars%2021 overforde Overlataren alla rattsliga ansprak som féljer av
entreprenadkontraktet till DC. | en skrivelse fran sin juridiska radgivare daterad
den 17y mars 2021 forklarade HJ till Overlataren att han frantrader sin
viljeforklaring att inga entreprenadkontraktet.

De bestammelser i tysk ratt som ar avgorande for utgangen i tvisten foreskriver
foljande i den lydelse som gallde vid den i malet aktuella tidpunkten:

1.
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Bilrgerliches Gesetzbuch (civillagen)
312b § Avtal som ingas utanfor fasta affarslokaler
(1) Med avtal som ingas utanfor fasta affarslokaler avses avtal

1. som ingas da naringsidkaren och konsumenten samtidigt &ar fysiskt
narvarande, pa en plats som inte &r naringsidkarens affarslokaler,

2.  for vilka konsumenten har lamnat ett anbud under samma omstandigheter
som avses i punkt 1,

3. som ingas i naringsidkarens fasta affarslokaler eller med hjélp avynagot
medel for distanskommunikation omedelbart efter®det®atty, konsumenten
personligen och enskilt tilltalats pa en annan plats‘@n naringsidkarens fasta
affarslokaler, varvid konsumenten och naringsidkaren,samtidigt ar fysiskt
narvarande, eller

4.

Personer som handlar i naringsidkarens,namn eller, patsuppdrag av denne ska
jamstallas med naringsidkaren.

(2) Med fasta affarslokaler i 'den mening, som, avses i stycke 1 avses fasta
detaljhandelslokaler dar néaringsidkaren “bedriver sin fasta verksamhet, eller
rorliga detaljhandelslokaler dér “waringsidkaren vanligtvis bedriver sin
verksamhet. Detaljhandelslokaler dar, demgpérson som handlar i naringsidkarens
namn eller pa uppdrag av denne stadigvarande eller vanligtvis bedriver sin
verksamhet ska jamstallas medmaringsidkarens lokaler.

3129 § Angerratt

(1) Konsumenter<har, vid avtal utanfor fasta affarslokaler och distansavtal,
angerratt i enlighet med 355 8.

() Angerrittemgaller, sivida parterna inte har traffat avtal om annat, inte for
foljande avtal:

1.

117 Avtal dar konsumenten sarskilt har begéart att naringsidkaren ska
besoka honom eller henne for att utféra bradskande reparationer eller
underhall; detta galler dock inte andra tjanster som tillhandahallits
vid besoket som konsumenten inte uttryckligen har begart att fa, eller
andra varor an nodvandiga reservdelar som kravs for underhalls-
eller reparationsarbetenas utforande som levererats vid besoket.

12.
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355 § Angerratt vid konsumentavtal

(1) Om konsumenten enligt lag har en angerrétt enligt denna bestammelse ska
konsumenten och néaringsidkaren inte langre vara bundna av sin viljeférklaring
att inga avtalet, om konsumenten har aterkallat sin viljeférklaring inom
foreskriven tid. Angerrétten utdvas genom en forklaring till naringsidkaren.
Forklaringen ska otvetydigt aterspegla konsumentens beslut att frantrada avtalet.
Forklaringen om frantradande behover inte motiveras. Angerfristen ska anses ha
lakttagits om forklaringen har avsants innan fristen 16pt ut.

(2) Angerfristen ar 14 dagar. Fristen borjar 16pa vid avtalets ingaende om inte
annat foreskrivs.

(3) Vid utdvande av angerratten ska de mottagna prestationerna,omedelbart
aterga. Om det i lag foreskrivs en langsta tidsfrist for atergang borjar dénna lopa
for naringsidkaren vid tidpunkten da denne far tillgang till forklaringen om
frantrade och for konsumenten da denne avsandemforklatingen."Konsumenten ska
laktta denna frist genom att avsdnda varokna i “wétt “tid:,Vid{ utbvande av
angerréatten bar naringsidkaren faran for varornawar-dessa atersands.

356 § Angerrétt vid avtal och distansavtal'som ingas utanfor fasta affarslokaler
1)
(2) Angerfristen ska borjadopa

1.

2. vid avtalets ingaende, i fraga om avtal om leverans av vatten, gas eller
elektricitet 'som avser ospecificerade mangder eller icke-avgransade
volymer, leverans avifjarrvarme, eller leverans av digitalt innehall
som inte finns pa‘ett fysiskt medium.

(3) & Angerfristenwborjar inte lopa forran naringsidkaren vederbérligen har
meddelat konsumenten i enlighet med de krav som anges i artikel 246a 8 1 stycke
2udorstavmeningended 1 eller i artikel 246b § 2 stycke 1 i EGBGB. Angerratten
upphér, senast tolv manader och 14 dagar efter den tidpunkt som anges i stycke 2
elleni 355,8 stycke 2 andra meningen. Andra meningen &r inte tillamplig pa avtal
om finansiella tjanster.

(4) For ett avtal om tillhandahallande av tjanster upphor angerrétten aven nar
naringsidkaren har tillhandahallit tjansten i sin helhet och inledde
tillhandahallandet av tjansten forst efter att konsumenten uttryckligen samtyckt till
detta och samtidigt medgivit att angerratten gar forlorad nar naringsidkaren
fullgjort avtalet helt. Vid ett avtal som ingatts utanfor fasta affarslokaler ska
konsumentens samtycke lamnas pa ett varaktigt medium. ...

®)
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357 § Rattsfoljder av frantrade av avtal som har ingatts utanfor fasta
affarslokaler och pa distans, med undantag for avtal om finansiella tjanster

(1) De mottagna prestationerna ska aterga efter senast 14 dagar.

(2) Naringsidkaren ska dven aterbetala eventuella belopp som konsumenten
betalat for leveransen. Det géaller inte om ytterligare kostnader uppkommit for
konsumenten pa grund av att konsumenten valt leverans av annat slag &n den
minst kostsamma standardleverans som erbjuds av naringsidkaren.

(3) Vid aterbetalningen ska naringsidkaren anvanda samma betalningssatt som
konsumenten anvande vid betalning. Forsta meningen ar inte tillamplig em annat
uttryckligen avtalats och det inte innebér nagra kostnader for‘kensumenten.

(4) Vid forsaljning av konsumentvaror far naringsidkaren halla “inhe med
aterbetalningen tills han eller hon har fatt tilloaka “warornay.eller tills
konsumenten har styrkt att han eller hon har skigkat tillbaka varorna. Det géller
inte om naringsidkaren har erbjudit sig att hamta varerna.

(5) Konsumenten ar inte skyldig att skicka tillbaka ‘de mottagna varorna om
naringsidkaren har erbjudit sig att hAmta varorna.

(6) Konsumenten bar de direkta kostnaderna,for attsskicka tillbaka varan under
forutsattning att naringsidkaren i enlighet med artikel 246a 8§ 1 stycke 2 forsta
meningen led 2 i EGBGBghar, informerat, konsumenten om denna skyldighet.
Forsta meningen ar inte tillampligyom, naringsidkaren har erbjudit sig att bara
dessa kostnader. Vid avtal somyingatts,utanfor fasta affarslokaler och dar varorna
vid tidpunkten for avtalets ingaende har levererats till konsumentens bostad &r
naringsidkaren skyldig att pa egen hekostnad hamta varorna om de &r av sadan
art att de intedkan skickas tillbaka/med post.

(7) Konsumenten ska betala,ersattning for en minskning av varans varde om

1.9, varans minskade varde ar till foljd av annan hantering av varan &n
vad som &ar nodvandigt for att faststélla dess art, egenskaper och
funktion, och

2¢ wnaringsidkaren informerat konsumenten om angerrétten i enlighet med
artikel 246a 8 1 stycke 2 forsta meningen led 1 i EGBGB.

(8) Om konsumenten frantrader ett avtal om tillhandahallande av tjanster eller
om leverans av vatten, gas eller elektricitet som avser ospecificerade mangder
eller icke-avgréansade volymer eller leverans av fjarrvarme, ska konsumenten
betala en nyttjandeersattning for den tjanst som tillhandahallits fram till att
angerratten utévades, om konsumenten uttryckligen har kravt att naringsidkaren
ska borja tillhandahalla tjansten fore utgangen av angerfristen. Den rattighet som
foljer av den forsta meningen foreligger endast om naringsidkaren i enlighet med
artikel 246a 1 8§ stycke 2 forsta meningen led 1-3 EGBGB har informerat
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konsumenten pa korrekt satt. Vad galler avtal utanfor fasta affarslokaler
foreligger endast den ratt som foljer av forsta meningen om konsumenten har
uttryckt sin onskan, i den mening som avses i forsta meningen, pa ett varaktigt
medium. Vid berdkningen av nyttjandeersattningen ska det totala avtalade priset
laggas till grund for berdkningen. Om det totala avtalade priset ar
oproportionerligt hogt, ska nyttjandeersattningen beréknas pa grundval av den
tillhandahallna tjanstens marknadsvérde.

(9) Om konsumenten frantrader ett avtal om tillhandahallande .av digitalt
innehdll som inte finns pa ett fysiskt medium, &r konsumenten inte skyldig att
betala nyttjandeersattning.

357d § Rattsfoljder vid frantrade av konsumententreprenadavtal

Om en tjanst som tillhandahallits fram till dess att angerrétten utovades:till foljd
av dess art inte kan aterga ska konsumenten betalayenwardeerséattning till
naringsidkaren. Vardeersattningen ska beréknasypa grundvalyav det avtalade
priset. Om det avtalade priset ar oproportionerligt higt, \skayvardeersattningen
beréknas pa grundval av den tillhandahallna tjanstensimarknadsvarde.

361 § Andra ansprak, avvikande dverenskammelser och,bevishérda

(1) Med undantag for bestammelserna i“dénna underavdelning ska inga andra
ansprak riktas mot konsumenten, pad grundyav ‘att han eller hon utévat sin
angerratt.

(2) Det ar inte tillatet att avwvika fran bestdmmelserna i denna underavdelning
till nackdel for konsumenten, savitt inget annat foreskrivits. Bestammelserna i
denna underavdelning tillampasiyd@ven om de kringgds genom andra
avtalsmodellef, savitt inget annat foreskrivits.

(3) Om tidpunkten da “éngerfristen borjade lopa &r omtvistad har
naringsidkaren bevisbordan.

2.

EinfUhrungsgesetz zum Burgerlichen Gesetzbuche (lagen om inférande av
civillagen)

Artikel'246a § 1 Informationskrav

(1) Naringsidkaren ska enligt 312d § stycke 1 BGB informera konsumenten om
foljande:

1. Varornas eller tjansternas huvudsakliga egenskaper, i en omfattning som ar
lamplig for mediet och for varorna eller tjansterna.

2. Sin identitet, till exempel sitt foretagsnamn, samt geografisk adress dar
naringsidkaren ar etablerad, sitt telefonnummer och, dar det finns, sitt
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faxnummer och e-postadress samt, dar det finns, geografisk adress och
identitet for den naringsidkare for vars rékning denne agerar.

Utover uppgifterna i led 2 &ven néaringsidkarens affarsadress och, dar det
finns, adress och identitet for den naringsidkare for vars rékning denne
agerar, dit konsumenten kan vanda sig med eventuella reklamationer, om
denna adress avviker fran adressen som uppgetts i enlighet med led 2.

Det sammanlagda priset pa varorna eller tjansterna inklusive skatter och
avgifter eller, om varan eller tjansten &r av sadan art att prisetarimligen inte
kan berédknas i forvag, det satt pa vilket priset berdknas och‘allaeventuella
ytterligare kostnader for frakt, leverans eller porto och, allay dvriga
kostnader eller, om dessa rimligen inte kan berdknas i forvag, uppgift om att
sadana ytterligare kostnader kan tillkomma.

Satten for betalning, leverans, fullgorande, ‘datum, for nar naringsidkaren
atar sig leverera varan eller tillhandahalla tjanstemysamt naringsidkarens
reklamationshantering.

Den lagstadgade rétten till avhjalpande‘atgarder i handelse av fel i varan.

1 forekommande fall.:.

(2) Om konsumenten har angerratt enligt 3129 § stycke 1 BGB ar
naringsidkaren,skyldig attinforméra konsumenten om foljande:

1.

villkareny tidsfristen och' forfarandet for att utéva angerratten enligt 355 §
stycke"l/BGB samt om standardblanketten for utdévande av angerratten i
bilaga 2,

i forekommande fall om att konsumenten vid utévande av angerréatt ar
skyldighatt betala kostnaderna for atersandande av varan samt, vid
distansavtal, om varorna till f6ljd av sin beskaffenhet normalt inte kan
atersandas per post, kostnaderna for atersandande av varan, och

konsumentens skyldighet att vid ett avtal om tillhandahallande av tjanster
eller om leverans av vatten, gas eller elektricitet som avser ospecificerade
mangder eller icke-avgransade volymer eller leverans av fjarrvarme utge
skalig ersattning enligt 357 8§ stycke 8 BGB till naringsidkaren for tjansten
som naringsidkaren tillhandahallit om konsumenten utévar angerratten trots
att han eller hon pa uppmaning av naringsidkaren uttryckligen har begart
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att naringsidkaren ska bdrja tillhandahalla tjansten innan angerfristen har
16pt ut.

Naringsidkaren kan uppfylla denna informationsskyldighet genom att lagga fram
den mall fér havning som anges i bilaga 1 skriftligen och korrekt ifylld.

(3) Naringsidkaren ar aven skyldig att informera konsumenten om

1. att konsumenten inte kan frantrada sin viljeférklaring for det fall att
konsumenten inte har angerratt enligt 3129 § stycke 2 leden 1, 2;'5 och 7-13
BGB, eller

2. att konsumentens angerratt enligt 3129 § stycke 2 leden@8;,4 och 6 samt 356
8 stycke 4 och 5 BGB kan upphdra i fortid, samt undeér vilka emstandigheter
konsumenten forlorar sin angerratt.

Ovanndmnda bestdmmelser inforlivar foljande bestammelser i
Europaparlamentets och radets direktiv 2024/83/EW avaden 25 oktober 2011 om
konsumentrattigheter och om andring'\ av “radetsy, direktiv 93/13/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv1999/44/EG och'om upphéavande av radets
direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets, och radets direktiv 97/7/EG med
nationell ratt:

Artikel 13
Néaringsidkarens skyldigheter vidifrantréde av avtal

1.  Naringsidkarenska, utan onodigt drojsmal och senast 14 dagar fran och
med den dag.da naringsidkaren underrattats om konsumentens beslut att i
enlighet amed artikel 11 frantrada avtalet, betala tillbaka alla belopp som
konsumenten har betalat, inklusive, dar sa ar tillampligt, leveranskostnaderna.

Naringsidkaren, ska verkstéalla ersattningen enligt forsta stycket med samma
betalningsmedel 'sem konsumenten anvant vid den inledande transaktionen, om
inte “konsumenten, uttryckligen accepterat ett annat betalningsmedel och under
forutsattning“att konsumenten inte far vidkannas nagra kostnader till foljd av
ersattningen.

2. Utan hinder av punkt 1 ska naringsidkaren inte vara skyldig att erséatta
forndjda leveranskostnader om konsumenten uttryckligen valt leverans av annat
slag &n den minst kostsamma standardleverans som erbjuds av naringsidkaren.

3. Savida inte néringsidkaren har erbjudit sig att hamta varorna far
naringsidkaren vid kdpeavtal halla inne med aterbetalningen tills han har fatt
tillbaka varorna, eller tills konsumenten har styrkt att han har skickat tillbaka
varorna, beroende pa vad som intréaffar tidigast.
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Artikel 14
Konsumentens skyldigheter vid frantrade av avtal

1. Savida naringsidkaren inte har erbjudit sig att sjalv hamta varorna ska
konsumenten skicka tillbaka eller éverlamna varorna till naringsidkaren eller till
en person som naringsidkaren har gett befogenhet att ta emot varorna, utan
dréjsmal och senast inom 14 dagar fran den dag da konsumenten lamnar sitt
meddelande om beslut att frantrada avtalet till naringsidkaren i enlighet med
artikel 11. Tidsfristen ska anses ha iakttagits om konsumenten skickar tillbaka
varorna innan denna fjortondagarsperiod 16pt ut.

Konsumenten ska béra den direkta kostnaden for aterlamnandetyav varorna
endast om naringsidkaren inte har gatt med pa att stafor denna“kostnad eller
naringsidkaren underlatit att underratta konsumenten om att konsumenten ska sta
for den.

Vid avtal utanfor fasta affarslokaler, dar varorna levererats, tilhd&konsumentens
bostad nar avtalet ingicks, ska naringsidkaren pa egen bekestnad hamta sadana
varor som pa grund av sin karaktar normaltiinte kamskickas tillbaka med post.

2. Konsumenten ska bara hallas ansvarig fom,varornas minskade véarde till
foljd av annan hantering av varorna an vad'sem ar-nodvandigt for att faststalla
varornas art, egenskaper och, funktign.% Konsumenten ska under inga
omstandigheter hallas ansvariguforvarornas vardeminskning om naringsidkaren
har underlatit att upplysa om,angereéatten i enlighet med artikel 6.1 h.

3. I de fall en kofnsument utdvar sinjangerratt efter att ha lamnat in en begaran
i enlighet med artiklarna 7.3 eller 8:8 ska konsumenten betala naringsidkaren ett
belopp som star i propoxtion till amfattningen av de tjanster som tillhandahallits,
fram till dess att konsumenten underrattar naringsidkaren om att han utévar sin
angerratt, jamfort med samtliga prestationer som foreskrivs i avtalet. Det
propertionella’ beloppet .som konsumenten ska betala till naringsidkaren ska
beraknasiutgaende fran‘det sammanlagda pris som 6verenskommits i avtalet. Om
det sammanlagda,priset ar oskaligt hogt ska det proportionella beloppet berédknas
utgdende fran marknadsvardet av det som levererats.

4. “\Konsumenten ska inte sta for nagra kostnader for

a)® delvis eller helt utforda tjanster under den tid angerfristen loper,
inklusive leverans av vatten, gas och el, i de fall nar forsaljningen inte
sker i en begransad volym eller en faststalld kvantitet, eller fjarrvarme,
om

i)  naringsidkaren inte gett sddan information som avses i artikel
6.1 heller jeller
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i)  om konsumenten inte uttryckligen begart att tjansterna ska borja
utféras under angerfristen i enlighet med artiklarna 7.3 och 8.8,
eller

b) tillhandahallande, helt eller delvis, av digitalt innehall som inte
tillhandahalls pa ett fysiskt medium

i) om inte konsumenten gett sitt uttryckliga férhandssamtycke till
att tjansterna borjar utforas fore utgangen av den 14-
dagarsperiod som avses i artikel 9,

ii) om inte konsumenten medgett att angerréatten ganforlorad i och
med att konsumenten ger sitt samtycke, eller

iii) om inte naringsidkaren gett bekraftelse r"enlighet ' med artikel 7.2
eller 8.7.

5. Med undantag for vad som foreskrivs i artikelnd3.2%ech,i denna artikel ska
konsumenten inte adra sig nagot ansvar till foljd'av utévandet avisin angerratt.

B.

Parterna tvistar inom ramen for detwyrkande som“framstallts i andra hand om
huruvida DC, efter att HJ utdvat sin angerrattwhar ratt till ersattning for de
byggnadsarbeten som utfortsptrots att villkerenyfor ratt till vardeerséttning enligt
357 § stycke 8 BGB inte aruppfyllda.

DC anser att dét medwnodvandighet foljer av skal 57 i direktiv 2011/83/EU att
naringsidkaren,ska ratt till vardeersattning om angerratten utévas. Att utesluta en
ratt till vardeersattning sompafoljd for att naringsidkaren har underlatit att Iamna
den obligatoriska kensumentinformation i en situation dar avtalets ingaende varit
ooverskadligtdochyskettdunder en langre tidsperiod utgér en oproportionerlig
pafoljd foren dvertradelse av direktiv 2011/83/EU.

HJ har bestridit att DC har ratt till vérdeersattning med hanvisning till
Bundesgerichtshofs rattspraxis, samt bestridit yrkandet &ven n&r det galler
beloppet.

C.

Huruvida talan i forevarande mal ska vinna bifall eller ogillas savitt avser
yrkandet i andra hand beror pa svaret pa den fraga rorande tolkningen av artikel
14.5 i direktiv 2011/83/EU som stéllts i beslutsdelen ovan under punkt I.

l.
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I malet ska karandens yrkande i andra hand provas, eftersom yrkandet i forsta
hand som ror stéllande av en sékerhet for entreprenadtjanster enligt 650f 8§ stycke
1 BGB inte har nagra utsikter att vinna bifall, eftersom HJ med giltig verkan har
frantratt sin viljeforklaring att ingad entreprenadkontraktet. Frantradet innebar att
en ratt till aterbaring av fullgjorda prestationer har uppstatt enligt 355 § BGB.
Sadana rattigheter omfattas inte av mojligheten att krava sékerhet enligt 650f §
stycke 1 BGB.

Det foreligger inte en ratt till vérdeersattning enligt 357 §_stycke 8 andra
meningen BGB - oberoende av villkoren i den fdrsta meningen —eftersom
overlataren inte informerat HJ om angerratten och skyldigheten att%utge
vardeerséttning i enlighet med artikel 246a 8 1 stycke 2 led 1%ochy\3"EGBGB.
Enligt 361 8 stycke 1 BGB ska med undantag for, bestimmelserna“idenna
underavdelning inga andra ansprak riktas mot konsumenten pa grundiav att han
eller hon utovat sin angerratt. Om talan ska, ha “framgang savitt avser
andrahandsyrkandet om betalning av en del“av ersattningenyfor-arbetet beror
saledes pa huruvida artikel 14.5 i direktiv 2011/83/EW) ska tolkas sa, att
rattsfoljderna av att angerratten utGvas i &n situation'dar bestallaren frantrader sin
viljeforklaring att ingd entreprenadavtalet =, vilket ingatts utanfor fasta
affarslokaler — efter att naringsidkaren redan haratillhandahallit tjansten (i sin
helhet) &r att naringsidkaren intehar nagon rattstill ersattning for tjanstens varde
eller erséttning enligt reglerna om otillborlig vinst &ven nér villkoren for
vardeersattning enligt bestdmmelserna om rattsfoljder av angerrattens utdvande
visserligen inte ar uppfylida, ‘men bestallaren har erhallit en férmdgenhetsokning,
det vill sdga har gjortenyvinst.

Det krévs saledés ett svar pa tolkningsfragan i punkt I i beslutsdelen for att avgéra
tvisten.

D.

Rattsfragan som hanskjutits har hittills inte besvarats definitivt i rattspraxis och
doktrin:

Bundesgerichtshof fann i domen av den 30 augusti 2018 — VIl ZR 243/17 (NJW
2018, 3380, 3381 punkt 35) att en entreprendr inte har ratt till vardeersattning
enligt 357 § stycke 8 forsta meningen BGB for eventuella tjanster som
tillhandahallits innan angerrattens utévande om entreprendren inte informerat
bestallaren om villkoren, tidsfristen och forfarandet for att utdva angerratten samt
om standardblanketten for utdvande av angerratten (357 § stycke 8 andra
meningen BGB jamford med artikel 246a § 1 stycke 2 forsta meningen led 1
EGBGB).
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Den forhéarskande uppfattningen i tysk doktrin &r att véardeersattning enligt 357 8
stycke 8 jamford med 361 § stycke 1 BGB — som inforts for att inforliva artikel
14.5 i direktiv 2011/83/EU med tysk ratt — ar en uttbmmande reglering. Foljden av
detta &r att inga andra krav — exempelvis med stdd av bestdmmelsen om obehdrig
vinst i 812 § BGB — kan goras géllande pa grund av att avtalet havts [utelamnas]
[hanvisningar till doktrin].

E.

Den hénskjutande domstolen ar dock mycket tveksam till huruvidadartikel 14.5 i
direktiv 2011/83/EU, i en situation dar de sérskilda villkoren for Vérdeerséttning
efter att angerratten utdvats inte ar uppfyllda, helt utesluter en “att till
vardeerséttning eller ersattning enligt reglerna om _ obeh@érig®, vinsty, nar
naringsidkaren redan har tillhandahallit tjansten (i sin helhgt).

Den hanskjutande domstolen anser att 6vervagandenassomiatergettsiovan i avsnitt
D visar att det finns betydande diskrepans mellanwéttsfoljderna aw frantrade — som
i forevarande mal —av en viljeforklaring att, inga ett entreprenadkontrakt i den
man 357 § stycke 8 andra meningen BGB'innebar att det inte foreligger en rétt till
vardeersattning a ena sidan, och rattsfoljderna av frantrade av en viljeforklaring att
ingd ett konsumententreprenadavtal enligt.650i § BGB & andra sidan. | det
sistndmnda fallet ar konsumenten pamligen enligt 357d § forsta meningen BGB
skyldig att utge vdardeersattning “till naringsidkaren om de tjanster som
tillhandahallits fram till.dess‘att angerratten utévades till foljd av deras art inte kan
aterga, utan att naringsidkarensétt tillwvardeersattning utesluts enligt 357 § stycke
8 andra meningen BGBggbDen “hénskjutande domstolen anser att de olika
rattsfoljderna _qvid “frantrade “av < en viljeforklaring om att ingd ett
entreprenadkontrakt som, ingatts utanfor fasta affarslokaler & ena sidan och
frantrade awen Viljeforklaring om att inga ett konsumententreprenadavtal a andra
sidan inte,ar objektivt motiverad, i vart fall inte nar — som i forevarande mal —
bestéllaren “har ‘erhallit_en” formogenhetsokning och saledes har gjort en vinst.
Uppfattningen-att undantaget enligt 361 § stycke 1 BGB (&ven) omfattar krav som
grundasypambestammelserna om obehorig vinst skulle i detta fall i stéllet
undergrava,den kompenserande funktionen med reglerna om obehdrig vinst, som
grundas pa materiella rattvise- och skalighetshansyn och vars syfte ar erséttning
for och aterbéring av obehdriga vinster [utelamnas] [hanvisning till doktrin].

Den hénskjutande domstolen anser att 361 § stycke 1 BGB, genom vilken artikel
14.5 i direktiv 2011/83/EU inforlivats med nationell rétt, inte nddvandigtvis ska
tolkas som ett sa pass omfattande undantag fran ratten till ersattning som
fastslagits i den réattspraxis som atergetts ovan i avsnitt D och enligt den
forhdrskande meningen i doktrinen. Undantaget i artikel 14.5 i direktiv
2011/83/EU har formulerats som att konsumenten inte ska adra sig nagot ansvar
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7till foljd av utdvandet av sin angerrétt”, vilket inte ndodvindigtvis innebir att
ansvar enligt reglerna om obehorig vinst efter att angerratten utovats ocksa
omfattas, eftersom denna tolkning skulle kunna strida mot principen om forbud
mot obehorig vinst, vilken &ven &r forankrad i unionsratten. Denna princip ska
sakerstalla att konsumenten till naringsidkaren aterbar den nytta av prestationen
som han eller hon ur ett materiellt ské&lighetsperspektiv inte har ratt till, eller —om
det inte ar mojligt — inte slutgiltigt kommer i atnjutande av densamma utan att
betala ersdttning [utelamnas] [h&nvisning till doktrin]. Samtidigt skulle
tilldampningen av principen om forbud mot obehorig vinst dven sakerstalla att
konsumenten endast ska betala ersattning for de prestationer som ar av vérde for
honom eller henne, eller &r i konsumentens intresse, da &vengprinciperna om
patvingande av forman [utelamnas] [hanvisning till doktrin] forblir tillampliga.

| detta sammanhang anser den hénskjutande domstolen att det vid tolkningen av
artikel 14.5 i direktiv 2011/83/EU eventuellt ska beaktas,attforbudet'mot obehorig
vinst & en av de principer som &r gemensammay, for. medlemsstaternas
rattsordningar och att den, atminstone underforstattyhar erkants av. E@-domstolen
som en av de allménna principerna inom unionsratten (se EU-demstolen, dom av
den 16 december 2008 — C-47/07 P (Masdar (UK)/kemmissionen) [uteldmnas]
[h&nvisning till doktrin]. Principen innebar attyom emypersen gjort en forlust som
inneburit en vinst for nagon annan, Utan att denna vinst har ndgon som helst
rattslig grund, sa har vederborandé®irallméanhet rattvatt‘aterfa vad som motsvarar
det forlorade beloppet av den' som ‘gjortyvinsten (se EU-domstolen (stora
avdelningen), dom av _dem, 9, juli “2020, — C-575/18 P (Tjeckiska
republiken/kommissionen) < Jutelamnas] [hanvisning till doktrin]; fdrslag till
avgorande av generaladvokat'Hoganav den15 juli 2021 — C-33/20, C-155/20, C-
187/20, punkt 134 Juteldamnas] [hanvisning till doktrin]. Medlemsstaterna maste
laktta principen @muyforbud mot, obehorig vinst nar de bestdimmer foljderna av
utdvandet av angerratten, (se ovannamnda forslag till avgorande av generaladvokat
Hogan, punkt 135).

Inte helleryskalen i“direktiv 2011/83/EU utgdr med nddvandighet hinder for en
tolkninghav “artikely 145 1 direktiv 2011/83/EU som innebér att bestdmmelsen
respekterar pringipeniom forbud mot obehdrig vinst, och saledes inte utesluter en
mojlig ratt tiiyersattning for naringsidkaren med stod av reglerna om obehorig
vinst.“Skalv47 1-direktiv 2011/83/EU foreskriver for det fall att konsumenten
utévarintangerratt efter att ha anvant en vara i storre utstrackning an vad som ar
nodvandigt for att faststdlla varornas beskaffenhet, egenskaper och
funktionsduglighet inte bor forlora angerratten, men vara ansvarig for en eventuell
minskning av varans vérde (infoérlivat med nationell lagstiftning genom 357 §
stycke 7 BGB). | slutet av samma skal anges att konsumentens skyldigheter vid
utévande av angerratten inte bor avskracka konsumenten fran att utdva sin
angerratt. Detta skal kan alltsa tolkas sa, att principen om férbud mot obehorig
vinst kommer till uttryck genom att konsumenten inte slutgiltigt ska komma i
atnjutande av en fordel som han eller hon otillborligen erhdllit utan att
naringsidkaren, pa vars bekostnad fordelen har erhallits, har ratt till ersattning for
denna. Om man forstar ersattning for och aterbaring av obehdriga vinster — som ar

13



BEGARAN OM FORHANDSAVGORANDE AV DEN 27. 12. 2021 — MAL C-97/22

ett av syftena med reglerna om obehdrig vinst — som Gvergripande principer om
materiell rattvisa och samtidigt beaktar den unionsréttsliga principen om férbud
mot obehorig vinst, sa kan de skyldigheter som alaggs konsumenten genom
namnda princip inte heller anses vara av sadan karaktdr att de avskrécker
konsumenten fran att utéva sin angerratt. Vidare foreskriver skal 50 i direktiv
2011/83/EU att konsumenten & ena sidan bor atnjuta angerratt &ven om denne har
begért att en tjanst tillhandahalls innan angerfristen 16pt ut, men att naringsidkaren
a andra sidan bor kunna vara séker pa att fa adekvat betalning for den tjanst som
tillhandahallits om konsumenten utdvar sin angerratt (inforlivat med nationell
lagstiftning genom 357 § stycke 8 BGB). Aven detta skal kan tolkas som ett
uttryck for att den unionsrattsliga principen om foérbud mot obehorigyvinst ska
iakttas. Det kan darfor ifragaséattas om unionslagstiftaren verkligenyhar avsett att
genom bestdmmelsen om att konsumenten inte ska adra sigmagot ansvar till'f61jd
av utovandet av sin dngerrétt”, i en situation dir niringsidkaren inte 1 wederborlig
ordning har informerat konsumenten om dennesCangerratts och, eventuella
skyldighet att betala vardeersattning, alagga en sa strangwpafoljd att den till och
med ar 6verordnad den unionsréttsliga principen omoérbud met obehdrig vinst.

Om artikel 14.5 i direktiv 2011/83/EUnska tolkas pa ett satt som innebér att den
lamnar utrymme for tillampning avaden untensrattsliga principen om férbud mot
obehdrig vinst, anser den hénskjutandetdomstolen att 361 § stycke 1 BGB, till
foljd av formuleringen “ansprak riktas mot'konsumenten pa grund av att han eller
hon utOvat sin angerritt”, kan ges'en telkning\som é&r i linje med direktivet genom
att denna bestammelseftolkas,sa, attydenyinte fullstandigt utesluter ansprak som
foljer av forbudet mot obehorig winst. DC:s yrkande i andra hand kan i sadana fall
bifallas med stod@av-forbudet'mot obehorig vinst.

F.

EU-domstolenydr behorig att slutgiltigt avgéra hur bestammelsen i artikel 14.5 i
direktiva,2014/83/EU ‘ska‘tolkas under de omstandigheter som redovisats ovan i
avsnitt A=E. Eftersom tolkningsfragan ovan i avsnitt | i beslutsdelen hittills inte
besvarats® aw, EUsdomstolen ska den nationella domstolen pa eget initiativ
hanskjuta fraganfor forhandsavgorande till EU-domstolen enligt artikel 267 forsta
stycket-ayoch, andra stycket FEUF for att sdkerstélla en enhetlig tolkning av
unionsratten.

Essen, den 27 december 2021

[uteldmnas]
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