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Shrnuti Zadosti 0 rozhodnuti o piedbézné otazce podle ¢l. 98 odst. 1
jednaciho Fadu Soudniho dvora

Datum doruceni:
4. Cervence 2023
Piedkladajici soud:
Hoge Raad der Nederlanden (Nizozemsko)
Datum predkladaciho rozhodnuti:
30. ¢ervna 2023
Zalobkyné:
Arvato Finance BV
Zalovana:

MI

Pifedmét pivodnihowizeni

Pivodni fizeni se tyka nesplacené pohledavky v ramci online nakupu, pii kterém
byla vyuzita platebni‘sluzba BNPL (zkratka BNPL znamena ,,Buy now, pay later*
resp. ,,Kup ted’, zaplat’ pozdéji*).

Predmét awprayni zaklad Zadosti 0 rozhodnuti o pitedbéZné otazce

Tato Zadost'e@ rozhodnuti o ptedbézné otazce podana na zakladé ¢lanku 267 SFEU
se tyk& pohledavek z platebni sluzby BNPL, jakoz iotdzky, jak posuzovat
takovéto pohledavky ve svétle smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/48/ES ze dne 23.dubna 2008 o smlouvach o spotiebitelském uvéru a
0 zruSeni smérnice Rady 87/102/EHS (dale jen ,,smérnice O spotiebitelském
uveéru®).
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Predbézné otazky

1)  Patfi droky z prodleni a mimosoudni naklady mezi celkové naklady avéru
pro spotiebitele ve smyslu ¢l. 3 pism. g) smérnice 0 spotiebitelském uvéru
amusi k nim byt pfihlédnuto pii posouzeni otazky, zda se jedna 0 uvérové
smlouvy, kde je uvér poskytnut ,,bez urokl a jakychkoliv jinych poplatki®,
nebo o Gvérové smlouvy, podle jejichz podminek ,,[se] plati [...] pouze
zanedbatelné poplatky“, ve smyslu ¢l.2 odst.2 pism.f) smérnice
0 spotiebitelském uveéru?

2) Je pro odpovéd’ na prvni otazku relevantni, zda jsou uroky“z prodleni
a mimosoudni naklady dluzné ze zakona nebo zda byly sjednany? Pakud jde
0 sjednané aroky z prodleni a mimosoudni naklady, jebrelevantni, zdasyjsou
tyto Uroky anaklady vys$i nez ty, které by byly, bez existence,ujednani
dluzné ze zakona?

Uplatiiovana ustanoveni unijniho prava

Smérnice Evropského parlamentu a Rady “2008/48/ES ze dme 23. dubna 2008
0 smlouvach o spotiebitelském uvéru (@ Owzruseni smérnice Rady 87/102/EHS,
¢lanky 2, 3, 5,10 a 19.

Uplatiiovana ustanoveni vnitrostatniho prava

Burgerlijk Wetboek (obCansky zakonik, ddlejjen ,,BW*), ¢lanek . 6:96 (Majetkova
ujma), 7:57-73 (provedeni smérmice 2008/48).

Besluit van 16 oktober 199 I'\(Besluit kredietvergoeding) (nafizeni ze dne 16. fijna
1991 [nafizeni,0 poplateich za uver]).

Wet van, 28 ‘september 2006, houdende regels met betrekking tot de financiéle
markten “enyhetitoezicht“daarop (Wet op het financieel toezicht [wft]), (zdkon
o financ¢nich trzich'ajejich kontrole [zakon o finan¢nim dohledu, dale jen ,,Wft]),
¢lanek 1:20 (vylouceni z oblasti ptisobnosti) a4:32 anasl. (vylouceni z oblasti
pusobnosti):

Besluit van» 12 oktober 2006, houdende regels met betrekking tot het
gedragstoezicht op financiéle ondernemingen (Besluit gedragstoezicht financiéle
ondernemingen Wft) (nafizeni ze dne 12. fijna 2006 o pravidlech dohledu nad
chovanim finan¢nich podnikt [nafizeni 0 kontrole chovani finan¢nich podnikt
Wit]), ¢lanek 1 (definice ,,celkové néklady Gveru pro spotiebitele*)

Besluit van 15 november 2006 (Vrijstellingsregeling Wft) (nafizeni ze dne
15. listopadu 2006 [ustanoveni o vynéti z Wft]), ¢lanky 3c a43 (bezplatné
poskytnuti lhlity splatnosti je ze schvalovaci povinnosti podle W{T vyiato).
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Besluit van 27 maart 2012 (Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke
incassokosten) (nafizeni ze dne 27.btezna 2012 [nafizeni 0 mimosoudnich
néakladech na vymahani]).

Struény popis skutkového stavu a pivodniho Fizeni

Spole¢nost Arvato poskytuje platebni sluzbu BNPL AfterPay. Pti online nakupu
nabidne online shop sluzbu AfterPay zakaznikovi jako jednu 2z moznosti
zaplaceni.

MI zakoupila jako spotiebitelka dne 27. Unora 2019 a ve dnech okelo tohoto data
tii produkty v online shopu. Po zaplaceni payment fee (poplatku za,platbu) ve vysi
1 eura vyuzila platebni metodu AfterPay.

V platebnich podminkach spolecnosti Arvato se mimo jin¢uvadi, ze

— zékaznik po pfijeti ze strany AfterPay mize s oddluzujicim acinkem zaplatit
vyluéné pfes tuto sluzbu;

— lhata splatnosti ¢ini 14 dni, pokud nenissjednano jinak;

— pokud zékaznik nezaplati ve lhite€ 14,dnt, je dluzné Castka splatnd okamzité
a bez dalsiho prohlaseni'e prodlent;

— nezaplaceni ve lhuté¢ ¥edewk 1) ‘upomince, 2) druhé pisemné upomince
a dodate¢né vypoctenym administrativaim nakladim, 3) vyzvé k zaplaceni a
k dalsim zvySenym adminiSteativnim nakladtm;

— jsou dluzny zakenné“iroky odyokamziku, kdy se zakaznik dostane do prodleni,
jakoz i administrativni naklady“podle zdkona o mimosoudnich nékladech na
vymahani (6:96'BW).

Spole¢nostvArvato zaslala®I dne 27. Unora 2019 e-mailem piehled plateb. V ném
jeduvedena, celkova, castka véetné DPH ve vysi 38,97 euro, z toho 1 euro jako
paymentfee,‘ajako,posledni moznost k zaplaceni je uveden den 13. biezna 2019.

Poté, co spole€nost Arvato odeslala nejrtiznéjsi upominky k zaplaceni, poslala Ml
dne'@. prosince 2019 vyzvu k zaplaceni objednaného zbozi a payment fee.

Spole¢nost Arvato navrhuje u Kantonrechter te Arnhem (soud kantonu Arnheim),
aby soud ulozil MI povinnost zaplatit ¢astku 80,20 euro (tedy dluznou castku plus
néklady na vymahani) s pfipo¢tenim zakonnych urokt ve vysi 38,97 euro od
9.fijna 2020. Spole¢nost Arvato snizila svou pohleddvku tim, Ze se vzdala
zaplaceni payment fee.

Kantonrechter (kantondlni soud) ptedlozil Hoge Raad (nejvyssi soud) 20
pfedbéznych otazek, predkladajici soud predlozil Soudnimu dvoru dvé predbézné
otazky.
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Hlavni argumenty ucastniki puvodniho ¥izeni

Zadost 0 rozhodnuti o predbézné otazce k tomu neuvadi zadné informace.

Stru¢né oduvodnéni Zadosti 0 rozhodnuti o pfedbézné otazce

Uroky z prodleni a mimosoudnimi néklady jsou mysleny uroky a ihrada nakladd
na mimosoudni ziskani plnéni, které jsou dluzny na zdkladé smlouvy nebo ze
zakona, pokud je dluznik v prodleni se svou povinnosti splacet, v souladu
S ivérovou smlouvou.

Dluznici, ktefi maji ze zakona povinnost poskytnout nahraduskodys,jsouspodle
¢l. 6-96 odst. 2 pism.c) BW povinni uhradit rovnéz piméiencaakladyyna
mimosoudni plnéni. Je-li dluznik fyzickd osoba, ktérd nejedna \pri“wykonu
povolani nebo zivnosti, nemuze podle ¢l. 6:96 odst. .5 BWyahrada téchte naklada
prekroCit ¢astku, ktera vyplyva z nafizeni o tthradé“mimosoudnich makladi na
vymahani. Toto odSkodnéni se rovnd procentuyz jistiny averuy které je tim nizsi,
¢im vyssi je jistina uvéru; odskodnéni ¢ini nejmeéne 40 eur amejviyse 6 775 eur.

V ptipadé uvérovych smluv, na kteréfSeyvztahuje smérnice 0 spotiebitelskych
uvérech a nevztahuje se na né tedy vyjimka podle €k, 2 odst. 2 pism. f) smérnice
0 spotiebitelskych tivérechy(¢l. 7:58 @dst. 2 pismae) BW), zakazuje ¢l. 7:76 odst. 4
BW poskytovateli uvéru, aby stanowil nebe ti€tovalivyssi poplatek za Gvér nez ten,
ktery je stanoven v natizeni, 0 poplatcich zaWwivériTato maximalni ¢astka zahrnuje
rovnéz uroky z prodleni a mimosoudni naklady. Poskytovatel Givéru proto nemutize
na zaklad¢ nafizeni pozadowat'nahradu za mimosoudni naklady na vymahani,
ktera je vyssi nez nejvySSimozn$npoplatek za uvér.

Ze smérnice 0 spotiebitelském tveéru a judikatury Soudniho dvora k této smérnici
nelze bez dalSiho, dovodit, zda je odpovéd’ na otdzky, jestli maji byt uroky
z prodleni a'mimosoudni naklady povazovany za naklady uvéru a musi k nim byt
ptihlédnuto priyposouzenis zda se jedna o uvéry ,,bez troku a jakychkoliv jinych
poplatki“y, nebo %0 uvéry, podle jejichz podminek ,[se] plati [...] pouze
zanedbatelné, poplatky®, kladna nebo zaporna. Kromé hledisek, kterd hovofi pro
kladnou odpoved’, existuji rovnéz uvahy svédcici pro zapornou odpoved.

Prowkladnow,odpoveéd’ na prvni otazku hovofti tyto dva body:

I)  Podle ustalené¢ judikatury Soudniho dvora je definice pojmu ,.celkové
naklady uv€ru pro spotiebitele obsazena Vv ¢l.3 pism.g) smérnice
0 spotiebitelském uveéru Siroka aneobsahuje zadnad omezeni tykajici se
druhu nebo odivodnéni nakladl, ktera mohou byt na spotiebitele v rdmci
smlouvy o tvéru kladeny (viz napiiklad rozsudek C-84/19).

I1) Zptedsmluvnich informaci, které musi byt podle ¢lanku 5 smérnice
0 spotiebitelském uveru poskytnuty, vyplyva, Ze smérnice vychazi z toho, ze
pfi uzavieni Uvérové smlouvy mohou byt troky z prodleni a poplatky
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Z prodleni ,,ndklady, které spotiebitel” (pfi prodleni s platbou) ,,musi zaplatit
v souvislosti s avérovou smlouvou a které jsou véfiteli znamy*, ve smyslu
¢l. 3 pism. g) smérnice.

14 Pro zapornou odpovéd’ na prvni otazku hovofi tyto tfi body:
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Vyjimka pro ,uvérové smlouvy, kde je uvér poskytnut bez uroka
a jakychkoliv jinych poplatki“ podle ¢l.2 odst. 2 pism.f) smérnice
0 spotiebitelském uvéru by postradala smysl, pokud by uroky a naklady
uvedené Vtéto vyjimce jiz zahrnovaly troky dluZzenés ze zakona
a mimosoudni naklady.

Kladné odpovéd’ na tuto otazku by mohla mit za nasledeky,zendo oblasti
pusobnosti smérnice 0 spotiebitelském uvéru bude spadat dodavatel zbozi,
ktery ve svych vSeobecnych podminkéch stanovi, zezbudeutuictoyany iroky
z prodleni a mimosoudni néklady a spottebiteli, poskytne na faktue lhitu
splatnosti.

Zahrnuti naklada vyplyvajicich z neplnéai de,,,celkovyich naklad uvéru pro
spotiebitele je odivodnéné pouze tchdy, pokud pedminky, za nichz byl
uvér poskytnut, a ostatni okolnostiy, kenkrétnthe /piipadu opodstatiiuji
domnénku, ze dluzeni nakladty vyplywajicieh, z neplnéni je soucasti
vydelecného modelu poskytovatele tveru.

Pokud musi byt odpovéd @ma prvni otdzkuikladna, a tim spiSe pokud musi byt
odpovéd na druhou otézku “zapornd, nejsou uverové smlouvy, které uzaviraji
poskytovatelé platebnich sluzeb BNPL se spotiebiteli, obecné vynaty z ptisobnosti
smérnice 0 spotiebitelském uverupjak jeprovedena v oddile 1 hlavy 7.2A BW.

Odpoveéd’ na tyto otazkywjeyprote nezbytna pro zjisténi, které ndklady muiize
spolecnost Arvatoipodle wnitrostatniho prava od MI pozadovat.



