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Zadeva C-409/23

Povzetek predloga za sprejetje predhodne odlo¢be v skladu s ¢lenom 98(1)
Poslovnika Sodisc¢a

Datum vlozZitve:
4. julij 2023
Predlozitveno sodiSce:
Hoge Raad der Nederlanden (Nizozemska)
Datum predlozitvene odlocbe:
30. junij 2023
ToZeca stranka:
Arvato Finance BV
ToZena stranka:

MI

Predmet postopka v glavni stvari

Spor v glavni stvari se,nanasa»na neplacan dolg v okviru spletnega nakupa z
uporabo, storitve odlozenega, placila (BNPL — ,,Buy now, pay later, torej ,kupi
zdaj§ placaj pozngje*).

Predmetin pravna podlaga predloga za sprejetje predhodne odlocbe

Ta predlog za sprejetje predhodne odlocbe na podlagi ¢lena 267 PDEU se nanaSa
na terjatve, ki izhajajo iz storitve odlozenega placila, in na vprasanje, kako je treba
te terjatve presojati glede na Direktivo 2008/48/ES Evropskega parlamenta in
Sveta z dne 23. aprila 2008 o potro$niskih kreditnih pogodbah in razveljavitvi
Direktive Sveta 87/102/EGS (v nadaljevanju: Direktiva o potrosniskih kreditih).

Vprasanji za predhodno odlocanje

1. Al spadajo zamudne obresti in zunajsodni stroski k skupnim stroskom
kredita za potroSnika v smislu ¢lena 3(g) Direktive o potroSniSkih kreditih
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ter jih je treba upoStevati pri presoji, ali gre za kreditno pogodbo, ,,s kater[o]
se podelijo krediti brez obresti in kakr$nih koli drugih stroskov* ali ,,pri
kater[i] se placajo zgolj zanemarljivi stro$ki“ v smislu ¢lena 2(2)(f)
Direktive o potro$niskih kreditih?

2. Ali je za odgovor na prvo vprasanje pomembno, ali so zamudne obresti in
zunajsodni stroski dolgovani po zakonu ali pogodbeno doloceni? Ali je — Ce
gre za pogodbeno doloCene zamudne obresti in zunajsodne stroske —
pomembno, ali so te obresti in stroski visji od tistih, ki bi bili dolgovani po
zakonu, ¢e ne bi bili dogovorjeni?

Navedene dolo¢be prava Unije

Direktiva 2008/48/ES Evropskega parlamenta in Svetayz dne 23. aprila:2008 o
potros$niskih kreditnih pogodbah in razveljavitvi Direktive Sveta §74102/EGS,
¢leni 2, 3,5,101n 19

Navedene dolo¢be nacionalnega prava

Burgerlijk Wetboek (civilni zakonik); €lena“6:96 (premozenjska skoda), 7:57-73
(prenos Direktive 2008/48)

Besluit van 16 oktober 1991 (odlok z'dneyl6. oktobra 1991, v nadaljevanju: odlok
0 nadomestilih za kredit)

Wet van 28 septemher. 2006, houdende.segels met betrekking tot de financiéle
markten en het toezicht daarop [Wet op het financieel toezicht (v nadaljevanju:
Wit)] (zakon o financnih tegihtinnjihevem nadzoru (zakon o finanénem nadzoru),
v nadaljevanjus, Wit), ¢lenayl:20" (izkljucitev s podrocja uporabe) in 4:32 in
naslednji (izkljucitey s pedroc¢jatuporabe)

Beslyit wan 12 okteber 2006, houdende regels met betrekking tot het
gedragstoezieht op*financiéle ondernemingen (odlok o nadzoru nad poslovanjem
financnili podjetij Wft)), clen 1 (opredelitev pojma ,,skupni stroski kredita za
potroSnika’’)

Besluit van 15 november 2006 (Vrijstellingsregeling Wft) (odlok z dne 15.
novembra 2006 (odlok o shemi oprostitev Wft)), ¢lena 3c in 43 (brezplacna

odobritev odlozenega placila je izvzeta iz zahteve po odobritvi dovoljenja na
podlagi Wft)

Besluit van 27 maart 2012 (Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke
incassokosten) (odlok z dne 27. marca 2012 (odlok o nadomestilu za stroske
zunajsodne izterjave))
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Kratka predstavitev dejanskega stanja in postopka v glavni stvari

Druzba Arvato je ponudnik storitve odlozenega placila AfterPay. Ob spletnem
nakupu je storitev AfterPay stranki ponujena prek zadevne spletne trgovine kot
eden od nacinov placila.

MI je kot potroSnica 27. februarja 2019 ali okoli tega dne v spletni trgovini kupila
tri izdelke. Uporabila je nacin placila AfterPay proti placilu payment fee (placilna
provizija) v znesku 1 EUR.

V placilnih pogojih druzbe Arvato je med drugim doloceno, da

— lahko stranka, potem ko je sprejeta v storitev AfterPay, svojorebveznost placila
izpolni le prek storitve AfterPay;

— znaSa rok za placilo 14 dni, razen ¢e ni dogovorjeno drugace;

— e stranka ne placa v tem 14-dnevnem roku, Zapade delgovani znesek v placilo
takoj in brez dodatnega obvestila o neplaciluy;

— Ce ne placa v tem roku, je posledica téga 1) opemin, 2) drugi pisni opomin in
zviSanje administrativnih stroskovs 3)epomin predytozbo s ponovno zvisanimi
administrativnimi stroski;

— so od dneva, ko je stranka v, zamudindolgovani® zakonite zamudne obresti in
administrativni stroski wskladuwz wet'buitengerechtelijke incassokosten (zakon
o stroskih zunajsodne‘izterjave) (6:96 civilnega zakonika).

Druzba Arvato je MI 27nfebruarja 2019 po elektronski posti poslala nalog za
placilo. V nalogu za ‘placilo sta'navedena skupni znesek z DDV v visini 38,97
EUR, od tegaalhEUR, za payment fee, in datum zapadlosti 13. marec 2019.

Druzba, Arvato je MI po*wvec poslanih opominih za placilo 6. decembra 2019
poslala poziv zaplacilornarocenih izdelkov in payment fee.

Druzba, Arvato, kantonrechter te Arnhem (sodnik posameznik na sodiS¢u v
Arhnemuy, Nizozeémska) predlaga, naj MI naloZi placilo 80,20 EUR (dolgovani
znesek skupajds stroski izterjave) in zakonitih zamudnih obresti od zneska 38,97
EURyod 9. oktobra 2020 dalje. Druzba Arvato je svojo terjatev znizala tako, da se
je odpovedala payment fee.

Kantonrechter (sodnik posameznik) je Hoge Raad (vrhovno sodisce,
Nizozemska), predlozitvenemu sodis¢u, postavil 20 vprasanj za predhodno
odlocanje, to sodis¢e pa je nato Sodiscu predlozilo dve vpraSanji za predhodno
odlocanje.
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Bistvene trditve strank v postopku v glavni stvari

Predlog za sprejetje predhodne dolocbe o tem ne vsebuje nobenih informacij.

Kratka predstavitev obrazlozitve predloga

Z zamudnimi obrestmi in stroski izvensodne izterjave so miSljeni obresti in
nadomestilo za stroSke izvensodne izterjave, ki so dolgovani bodisi na podlagi
kreditne pogodbe bodisi na podlagi zakona, ¢e je kreditojemalec # zamudi z
obveznostjo placila na podlagi kreditne pogodbe.

Dolzniki, ki so po zakonu dolzni placati odskodnino, so nafpodlagi 6:96(2)(c)
civilnega zakonika dolzni placati tudi razumne stroske za' to, da ‘se Zunajsodno
doseze izpolnitev terjatve. Ce je dolznik fizi¢na oseba, ki ne,opravlja poklicne ali
poslovne dejavnosti, se na podlagi ¢lena 6:96(5) nizozemskegaw€ivilnega zakonika
za te stroSke ne sme zaraCunati vi§je nadomestilo, kot “izhaja iz, odloka o
nadomestilu za stroSke zunajsodne izterjave. To ‘hademestilo j€ 1zrazeno v
odstotku glavnice, pri ¢emer je ta odstotekytem nizjiy, Cim\visja je glavnica;
nadomestilo znasa najmanj 40 EUR in najve€ 6775 EUR.

Pri kreditnih pogodbah, za katere se fiporablja Direktiva.o potrosniskih kreditih in
za katere zato ne velja izjema iz ‘€lena 2(2)(f) “te, direktive (Clen 7:58(2)(e)
civilnega zakonika), je s Clenomw7:76(4) civilnega zakonika dajalcu kredita
prepovedano, da bi dolo¢il aliyzaradunal, visje nadomestilo za kredit, kot je
dolo¢eno v odloku o nadomestilihyza kredit:“To najvi§je nadomestilo za kredit
zajema tudi zamudne obresti, in zuhajsodne stroSke. Zato dajalec kredita na
podlagi odloka o nadomestilu za,stroske zunajsodne izterjave ne more zahtevati
nadomestila, ki presega najvisjerdoveljeno nadomestilo za kredit.

Iz Direktive 0 potrosSnisSkih kreditih in sodne prakse Sodis¢a v zvezi s to direktivo
ni mogoce brez nadaljnjega ugotoviti, ali je treba na vprasanje, ali je treba
zamudne,obresti in zunajsodne stroske Steti za stroSke kredita in jih upostevati pri
presoji, ali'gre za'kreditno pogodbo ,,brez obresti in kakr$nih koli drugih stroskov*
ali tako, ,4pri kateri se‘placajo zgolj zanemarljivi stroski®, odgovoriti pritrdilno ali
nikalno.” Poleg “razlogov za pritrdilen odgovor obstajajo tudi premisleki, ki
govorijo,v priddrugacnemu odgovoru.

V pridypritrdilnemu odgovoru na prvo vprasanje je mogoce navesti ta elementa:

I) v skladu z ustaljeno sodno prakso Sodis¢a ¢len 3(g) Direktive o potrosniskih
kreditih vsebuje Siroko opredelitev pojma ,,skupni stroski kredita za
potroS$nika®, brez omejitve glede vrste ali utemeljitve stroSkov, ki se
potro$niku lahko nalozijo v okviru kreditne pogodbe (glej na primer sodbo
C-84/19);

I1) iz predpogodbenih informacij, ki jih je treba zagotoviti v skladu s ¢lenom 5
Direktive o potrosniskih kreditih, je razvidno, da ta direktiva izhaja iz
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domneve, da je ob sklenitvi kreditne pogodbe zamudne obresti in stroske
zaradi neizpolnitve mogoce Steti med ,,stroske, [...] ki jih mora potroS$nik® (v
primeru zapadlih placil) ,,placati v zvezi s kreditno pogodbo in ki so dajalcu
kredita znani®, iz ¢lena 3(g) te direktive.

14V prid nikalnemu odgovoru na prvo vprasanje je mogoce navesti te tri elemente:
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)

1)

1)

izjema za ,kreditne pogodbe, s katerimi se podelijo krediti brez obresti in
kakrsnih koli drugih stroskov* iz clena 2(2)(f) Direktive o potrosniskih
kreditih bi izgubila pomen, ¢e bi obresti in stroski iz te izjem€ vkljucevali
obresti in zunajsodne stroske, ki so v primeru zamude dolgovani Ze po
zakonu;

pritrdilen odgovor bi lahko pomenil, da bi dobavitélj blaga, ki, vasplosaih
pogojih doloci, da je treba placati zamudne obre$ti iny,zuanjsedne stroske,
spadal na podro¢je uporabe Direktive o potroSniskih. kreditih, ¢e bi
potroS$niku na racunu dolo¢il rok za placilo;

to, da so stroski zaradi neizpolnitve vkljuceni‘medy,,skupne stroske kredita
za potrosnika®“, je mogoce le, ¢e pogoji, pod katerimiyje bil kredit odobren,
in druge okolis¢ine konkretnega primera upravicujejo, da je obveznost
placila stroskov zaradi neizpolnitve del pasievnegaimodela dajalca kredita.

Ce je odgovor na prvo vprasanje pritrdilen — in‘tolike bolj, &e je odgovor na drugo
vprasanje nikalen — kreditne pegodbey, ki, jih's potrosniki sklenejo ponudniki
storitve odloZenega plagilajyna splesno ne bodo izvzete iz uporabe Direktive o
potro$niSkih kreditih, kot je%prenesena /v oddelek 1 naslova 7.2A civilnega
zakonika.

Odgovor na ti vprasanjiyje torej potreben za to, da se ugotovi, katere stroSke lahko
druzba Arvato v'skladu zmacionalno zakonodajo zahteva od ML



