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Rezumatul cererii de decizie preliminara intocmit in temeiul articolului 98
alineatul (1) din Regulamentul de procedura al Curtii de Justitie

Data depunerii:

27 noiembrie 2023
Instanta de trimitere:

Vilniaus apygardos teismas (Lituania)
Data deciziei de trimitere:

31 octombrie 2023
Recurenta-reclamanta:

»Skycop.com” UAB
Intimata-parata:

Ryanair DAC

Obiectul procedurii principale

Dreptul laseempensatie alypasagerilor care au refuzat imbarcarea pentru un zbor cu
o intarziere de cel putin cinci ore si care, prin urmare, nu au ajuns la destinatia
finala.

Obiectul,si temeiul juridic al trimiterii preliminare

Interpretarea articolului 6 alineatul (1) punctul (iii) din Regulamentul (CE)
nr. 26142004 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 februarie 2004 de
stabilire a unor norme comune In materie de compensare si de asistentd a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anularii sau intarzierii
prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr.295/91
(denumit in continuare ,,Regulamentul nr. 261/2004”) coroborat cu articolul 8
alineatul (1) litera (a) si cu articolul 7 din acesta.

Articolul 267 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene.
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Intrebarile preliminare

1.  Articolul 6 alineatul (1) punctul (iii) din Regulamentul nr. 261/2004 de
stabilire a unor norme comune in materie de compensare si de asistentd a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anularii sau intarzierii
prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr.295/91
coroborat cu articolul 8 alineatul (1) litera (a) din acelasi regulament trebuie
interpretat in sensul ca pasagerii care au refuzat sa se imbarce pentru un zbor care
a avut o intarziere de cel putin cinci ore si pentru care acest zbor nu mai era util au
dreptul la compensatia prevazuta la articolul 7 din acest regulament?

2. In cazul unui raspuns afirmativ la prima intrebare, care sint,conditiile, care
trebuie indeplinite pentru ca un astfel de pasager s aiba dreptultla compensatie, in
temeiul articolului 7 din Regulamentul nr. 261/2004 sau un astfel"de“pasagerare
dreptul la compensatie indiferent de motivul pentru care‘pasagerul a tefuzat sa se
imbarce pentru un zbor care a avut o intarziere de cel putin cincivore?

Dispozitiile dreptului Uniunii si jurisprudénta invocate

Regulamentul nr. 261/2004, considerentele (1) $i (2), precum si articolele 1, 2 si
5-9.

Comunicarea Comisiei — Orientari interpretative referitoare la Regulamentul (CE)
nr. 261/2004 al Parlamentului,Eurepeantgi al Consiliului de stabilire a unor norme
comune in materie de compensare, Si,de asistentd a pasagerilor in eventualitatea
refuzului la Tmbarcage $i anularii sauyintarzierii prelungite a zborurilor si la
Regulamentul (CE) nr.2027/97 al Censiltului privind raspunderea operatorilor de
transport aerian in caz deiaceidente, astfel cum a fost modificat prin Regulamentul
(CE) nr. 889/2002 al, Parlamentul@i European si al Consiliului, punctele 4.2 si
4.4.6.

Hotararea'din 26 februarie 2013, Folkerts (C-11/11, EU:C:2013:106), Hotararea
din'4 septembrie 2014uGermanwings (C-452/13, EU:C:2014:2141), Hotararea din
19 noiembrie 2009, Sturgeon si altii (cauzele conexate C-402/07 si C-432/07,
EU€:2009:716), Hotararea din 23 octombrie 2012, Nelson si altii (cauzele
cenexate C=581/10 si C-629/10, EU:C:2012:657).

Prezentare pe scurt a situatiei de fapt si a procedurii principale

Pasagerii A. K., A. S, A. V,G.S.,L.K,M. V., P.K,P.S.,G.S,A.S., T.S..R.
R.,Z. M., A. B, P.N.si U. M. au achizitionat bilete pentru zborul Vilnius-Milano
(Bergamo) din 30 martie 2022, operat de transportatorul aerian Ryanair DAC;
distanta parcursa pentru efectuarea acestui zbor (VNO-BGY) este de 1 532,76 km.

Ora programatd pentru plecarea din Vilnius era 19.50, iar ora de sosire la Milano
(Bergamo) era 21.25. Zborul a fost intarziat. In fapt, zborul a plecat in ziua
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urmatoare la ora 2.53 (adicd cu 7 ore si 3 minute mai tarziu decat era prevazut) si
a ajuns la destinatia finala la ora 4.40 (adica cu 7 ore si 15 minute mai tarziu decat
era prevazut). Operatorul de transport aerian nu a mentionat nicio imprejurare
exceptionala.

O parte dintre pasagerii enumerati la punctul 1 de mai sus (8 persoane) au luat
zborul intarziat si au ajuns la destinatia finala. Restul (8 persoane) nu au ajuns la
destinatia finala: unii dintre acestia din urma, dupa ce au asteptat mult timp si au
fost informati ca zborul lor a fost intarziat si ca nu era clar daca urma sa se mai
efectueze, nu s-au prezentat la poarta de imbarcare, in timp ce altii, dupa o
asteptare de cateva ore, au decis sd nu se mai imbarce pentru acest, zborisi si-au
anulat nregistrarea.

»Skycop.com” UAB a incheiat contracte de cesiune cu toti pasagetii énumerati la
punctul 1 de mai sus, al cdror zbor a fost intarziat, in temetul caruiazacestia i-au
cedat dreptul de a solicita compensatia care i, se “cuvenea iny, temeiul
Regulamentului nr. 261/2004.

In cursul procedurii in fata instantei de prim grad devjurisdietie, ,,Skycop.com”
UAB si Ryanair DAC au incheiat un acord,amiabilyprivindicompensatia pentru cei
opt pasageri care au ajuns la destinatia finala.

Instanta de prim grad de jurisdictie a respins‘actiunea formulata de ,,Skycop.com”
UAB cu privire la compensatia_pentru cei opt/pasageri care nu au ajuns la
destinatia finald. Rationamentul tastantei de prim grad de jurisdictie este ca
Regulamentul nr. 261/2004 nuyprevede inymod expres ca pasagerii zborurilor
intarziate, la fel ca(pasagerii, zborurilor anulate, au dreptul la compensatia
prevazuta la articolul 7'din acest regulament. Instanta de prim grad de jurisdictie a
aratat ca, desi dreptul,pasagerilor, laceompensatie in caz de intarziere a zborurilor
este recunoscut inyjurisprudenta, Curtii, in special in Hotararea din 19 noiembrie
2009, Sturgeon, si altii, aceastd compensatie este datoratd cu conditia ca pasagerii
sd ajunga la destinatia“finala cu cel putin trei ore mai tarziu decat era prevazut.
Potrivitiinstantei de'prim grad, pasagerii care, dupa ce au fost informati cu privire
la o'intarziereyde cel putin cinci ore, au decis sa isi exercite dreptul de a refuza
imbarcarea siydc as$olicita rambursarea pretului biletului nu sunt comparabili cu
pasagerilicare au petrecut o perioada considerabild asteptand sd se imbarce pentru
zborul respeetiv si care, dupd Imbarcare, au ajuns la destinatia finala.

»Skycopieom” UAB a formulat apel impotriva hotararii instantei de prim grad,
solicitand anularea hotdrarii atacate si adoptarea unei noi decizii de admitere a
actiunii; de asemenea, aceasta a solicitat sesizarea Curtii in vederea pronuntarii
unei hotarari preliminare.

Argumentele esentiale ale partilor din procedura principala

»Skycop.com” UAB sustine ca pasagerii ale caror zboruri au avut o intarziere mai
mare de cinci ore si pentru care zborurile nu mai prezintd nicio utilitate sunt
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comparabili cu pasagerii ale caror zboruri au fost anulate si, prin urmare, trebuie
sa fie compensati pentru timpul pierdut, chiar daca nu au ajuns la destinatia finala
(au decis sa nu se imbarce pentru zborul spre respectiva destinatie).

Ryanair DAC sustine ca pasagerii care au renuntat la cdldtorie dupa o intarziere a
zborului si care nu au ajuns la destinatia finald nu au dreptul la compensatie,
intrucat un astfel de drept nu este prevazut in mod expres in Regulamentul nr.
261/2004 sau 1n jurisprudenta Curtii.

Prezentare pe scurt a motivelor trimiterii preliminare

Necesitatea ca instanta de trimitere sa sesizeze Curtea se Intemeiaza pe,faptul ca
raspunsul la intrebarile preliminare va permite sa se_ stabileascd dacd,!in
conformitate cu dispozitiile Regulamentului nr. 261/2004, ‘pasagerinin cauza, si
anume pasagerii al caror zbor a avut o Intarziere de ¢el putin cinci ore [articolul 6
alineatul (1) punctul (iii)] si care au refuzat in cele dinurma sa seéyimbarce pentru
acest zbor (nu au ajuns la destinatia finald), au nu'pumaidreptul la rambursarea
pretului biletului lor [articolul 8 alineatdl (1) litera (a)fy.€1 si dreptul la
compensatia prevazutd la articolul 7 din tegulamentul mentionat, la fel ca
pasagerii care s-au imbarcat in cele din urmapentru zbor si‘au ajuns la destinatia
finala.

Instanta de trimitere aratd cd“situafia in diseutie in litigiul principal nu este
abordatd Tn mod expres in Reégulamentulynr. 261/2004, iar jurisprudenta Curtii nu
a adus vreo precizare 1n dceastayprivinta [se'face trimitere la Hotararea Sturgeon si
altii (C-402/07 si C-432/0%), punctele 313,60 si 61, la Hotararea Nelson si altii (C-
581/10 si C-629/10), punetele 34 si 40, la Hotararea Folkerts (C-11/11), punctele
30, 32, 33, 36, 37 si'47, precum si ladHotararea Germanwings (C-452/13)].

Instanta de trimitere, arata ‘ed, in*cauzele cu privire la care Curtea s-a pronuntat,
respectivi cauza ‘Sturgeen $i altii (C-402/07 si C-432/07) si cauza Nelson si altii
(C-581/10si C-629£410), dest situatia in cauza implica si o intarziere de peste cinci
orela plecare, pasagerii‘s-au imbarcat totusi pentru zborul respectiv si au ajuns la
destinatia finalayAvand in vedere aceasta imprejurare si faptul ca pasagerii au
ajunsy, la, destinatia finald cu trei ore mai tarziu decdt ora prevazuta, s-a
concluzionat,ca acesti pasageri au dreptul la compensatie in temeiul articolului 7
din Regulamentul nr. 261/2004 in acelasi mod ca pasagerii al caror zbor a fost
anulat articolul 5 alineatul (1) litera (c) punctul (iii) din acest regulament]. Tn
cauzele Folkerts (C-11/11) si Germanwings (C-452/13), compensatia este de
asemenea legata de faptul ca pasagerii au ajuns la destinatia finala cu cel putin trei
ore mai tarziu decat era prevazut.

Situatia din litigiul principal este diferita si se ridica problema daca pasagerii au
dreptul la compensatie in temeiul articolului 7 din Regulamentul nr. 261/2004 si
in cazul in care intarzierea zborului lor atinge pragurile prevazute la articolul 6 din
Regulamentul nr. 261/2004 (in speta, intarzierea la plecare a fost mai mare de
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cinci ore), insa pasagerii au renuntat la calatorie si nu au ajuns deloc la destinatia
finala.



