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Véc C-394/23
Zadost 0 rozhodnuti o pFedbéZné otazce

Datum doruceni:

28. Cervna 2023
Piedkladajici soud:

Conseil d’Etat (Francie)
Datum predkladaciho rozhodnuti:

21. Cerven 2023
Zalobce:

Association Mousse
Zalovana:

Commission nationale de [*informatique et des libertés (CNIL)

SNCF Connect

CONSEIL D'ETAT(StatniradanFrancie)
rozhodujici
ve sporncm fizeni
fomissis]
Sypiihlédnutimykinasledujicimu fizeni:

Zalobou doslou dne 21. kvétna 2021 a dvéma replikami doslymi dne 3. ervna
2022 sektretariatu oddé€leni sporné agendy Conseil d’Etat (Statni rada) se sdruzeni
Mousse doméha, aby Conseil d’Etat (Statni rada):

1) zrusila pro ptekrofeni pravomoci rozhodnuti ze dne 23. biezna 2021, kterym
Commission nationale de I’informatique et des libertés (Narodni komise pro
informatiku a svobody, Francie) zamitla jeho stiznost na spole¢nost odpovédnou
za internetovou stranku OUL.sncf;
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2) pted rozhodnutim 0 téchto navrhovych Zadanich polozila Soudnimu dvoru
Evropské unie [dve pfedbézné otazky] [omissis]:

[omissis] [Navrh pfedbéZznych otazek]

3) ulozila spole¢nosti SNCF Connect odpovédné za tuto internetovou stranku, aby
odstranila povinnost vypliovat pole ,,pan* nebo ,,pani pti provadéni nakupu, aby
ze svych databazi odstranila informace shromazdéné prostiednictvim tohoto pole
aaby v pfipad¢, Ze by tato spolecnost chtéla shromazd’ovat udaje 0 ,pohlavni

identité*, doplnila jednu nebo vice dodate¢nych tzv. nebinarnich mozneosti, jako je
,heutralni“ nebo ,,jiny*;

[omissis] Sdruzeni tvrdi, ze:

- povinnost vyplnit jednu ze dvou rubrik ,,pan‘¢nebow,,pani “piien-line zadosti
0 jizdenku, o slevovou kartu nebo o ¢asovou jizdenkuna'strance ,,SNCF Connect*
nesplituje pozadavky zakonnosti, korektnostita transparentnosti stanovené v ¢l. 5
odst. 1 pism. a) natizeni Evropského parlamentu a'Rady ze dpe 27. dubna 2016
0 ochrang fyzickych osob V souvislosti §e Zpracevanim ‘esobnich udajii a 0 volném
pohybu téchto udajt, tzv. ,,GDPR®, pokud ™K temumzakaznik neudéli souhlas,
jelikoz takové udaje nejsot nezbytne pro splnéniysmlouvy ani pro splnéni pravni
povinnosti a tim spise nejsou nezbytné prowicely, opravnénych zajmu, ptricemz
vysledkem je zasah do prava eestovat\bez sdelent svého osloveni a do prava na
respektovani soukroméheo Zzivotay, z nchez /plyne zejména svoboda svobodné
definovat svoji pohlavniidentituyjakez i riziko diskriminace;

- tatdz povinnest neni uyedena V'pravnich informacich obsazenych na strance
ani ve vseobecnych ‘prodejnich podminkach; uvedeny navic nejsou totoznost
audaje spravce ami pravni zaklad pro zpracovani; jsou tak poruSeny zasady
korektnosti aitransparentnosti uvedené v ¢l. [5] odst. 1 pism. a) GDPR a pravo na
informaeenzaruéené ¢lankem 13 GDPR;

- tatdz pevinnost neodpovida zadnému z Gcelti uvedenych v on-line smlouvé;
okelnost,nze ‘wyrazy ,pan“ a,pani“ se pouzivaji v obchodni korespondenci,
nemuze stacit tomu, aby bylo shromazd’ovani téchto udajii nezbytné; v zahranici
ji n€které depravni podniky neukladaji; OUILsncf navic osloveni pii komunikaci
se svymi zakazniky nepouZziva; proto je tato povinnost V rozporu se zasadou
minimalizace tdaji uvedenou v ¢l. 5 odst. 1 pism. ¢) GDPR;

- u urcitych osob tytéz udaje neodpovidaji skutecnosti a nezohlednuji, ze se
tato skute¢nost miize zménit; zpochybiiovana povinnost je tedy Vrozporu se
zasadami presnosti a aktudlnosti uvedenymi v ¢l. 5 odst. 1 pism.d) GDPR
a vystavuje tyto osoby nebezpeci diskriminace; mimoto U statnich ptislusnikt
zemi, jejichz matriky pfipoustéji ,neutralni pohlavni identitu®, porusuje tato
povinnost zasadu vzajemného uznavani, volny pohyb sluzeb a svobodu pohybu
zarucené pravem Evropské unie.



MOUSSE

Dvéma zalobnimi odpovéd'mi doslymi dne 5. kvétna 2022 a dne 30. kvétna 2023
navrhuje Narodni komise pro informatiku a svobody, aby byla zaloba zamitnuta,
nebo, v opaéném piipadé, aby byla Soudnimu dvoru Evropské unie polozena
pfedbéZnad otdzka. Narodni komise tvrdi, Ze uplatnéné Zalobni diivody nejsou
opodstatnéné.

Dvéma zalobnimi odpovéd'mi doSlymi dne 19.ledna adne 31.kvétna 2023
navrhuje spole¢nost SNCF Connect, aby byla zaloba zamitnuta aaby byla
sdruzeni Mousse ulozena povinnost uhradit ¢astku 10 000 eur podle ¢lanku L.
761-1 code de justice administrative (spravni fad soudni). Uvedena spole¢nost
tvrdi, Ze uplatnéné zalobni diivody nejsou opodstatnéné.

S prihlédnutim k ostatnim pisemnostem ve spisu;

S ohledem na:

— [omissis] Evropskou umluvu o ochrang lidskych prawa zékladnich svobod,

— Smlouvu o Evropské unii;

— Smlouvu o fungovani Eyropskéwunig;

— Listinu zakladnich prav Evrkopske unie;

— nafizeni Evropského parlamentia Radyy(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016;
— [omissis];

— loi no 78-17 du 6 janviern1978 (zakon ¢. 78-17 ze dne 6. ledna 1978);

— [omissis];

[omissis].Vzhledemk dale uvedenému:

Sdruzeni Mousse podalo k Narodni komisi pro informaéni technologie a svobody
(CNIk) stiznost na spole¢nost SNCF Voyageurs, jejimz nastupcem se nasledné
stala spole¢nost OULsncf anyni spolecnost SNCF Connect, ato z davodu, Ze
podminky, za nichz byl pii ndkupu jizdenek na vlak, karet na casové jizdenky
aslevovych karet na internetové strance nebo vV aplikacich této spole¢nosti
shromazd’ovan azaznamenavan Udaj o oslovenizakaznikd, porusily néktera
ustanoveni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob Vv souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a 0 volném pohybu téchto udaji a 0 zruseni smérnice 95/46/ES, tzv.
GDPR. Dopisem ze dne 23. bfezna 2021 dala CNIL sdruzeni na védomi, ze se
domniva, ze skutky vytykané spoleCnosti nejsou porusenimi dovoldvanych
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ustanoveni GDPR, aze proto fizeni 0 stiznosti ukonéuje. Sdruzeni Mousse se
domaha zruSeni tohoto rozhodnuti a predklada rovnéz ndvrhova zddani za ucelem
soudniho piikazu a spravni pokuty viici spole¢nosti SNCF Connect.

Podle ¢lanku 8 loi du 6 janvier 1978 relative a I’informatique, aux fichiers et aux
libertés (zdkon ze dne 6.ledna 1978 o0 vypocetni technice, evidencich
a svobodach) plati, ze: ,,I — Narodni komise pro informacni technologie a svobody
je nezavislym spravnim organem. Je vnitrostatnim dohledovym organem ve smyslu
a pro ucely uplatinovani narizeni (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016. PIni tyto
ukoly:/ [...] 2) Zajistuje, aby zpracovani osobnich udajii bylé  provideéno
v souladu s ustanovenimi tohoto zakona a ostatnimi ustanovemnimi “@ ochrané
osobnich udaju zakotvenymi pravnimi a spravnimi predpisyqpravem Evropské
unie a mezinarodnimi zavazky Francie. Z tohoto titulu:/ (...)d) Vy¥izuje'oznament,
petice astiznosti podané subjektem udajii nebo instituei, organizaci, nebo
sdruzenim, V nezbytném rozsahu zkouma nebo prosetiujenpredmet oznameni a
V primeérené lhiite informuje piivodce oznameni 0 mirepokrokma vysledkir setient,
ato zejména je-li nezbytné dalsi Setieni nebo koerdmdaee 'S jinymy@dohledovym
organem [...] .

Z ustanoveni uvedenych vbodé 2 plyne, ze Narodni kemisi pro informacni
technologie a svobody (CNIL) pfislusi, aby Wpfipade, zewi je predlozena stiznost
nebo oznameni sméfujici K naplnénigjejich pravemoci, piezkoumala skutky, které
stoji u zrodu této stiznosti nebo 0znameni,‘a aby tozhedla, jak se s témito skutky
vypofadat. Za timto ucelem ma Sirokou pesuzevaci pravomoc a muze zohlednit
zavaznost tvrzenych poruseni prava s ohledem na pravni nebo spravni piedpisy,
jejichz uplatiiovanim je poveiena, na zavaznost nepiimych dikazi vztahujicich se
k témto skutkim, na dobu“jejichtspachani, na kontext, ve kKterém k nim doslo,
a obecnéji na vSechny,obeene zaymys, 0 které pecuje. Stézovatel se miize ohledné
odmitnuti CNIL zabyvataseistiznosti obratit na soud, ato z divodu piekroceni
pravomoci. Soudu piislusi, abypiekroceni pravomoci CNIL piipadné postihl, a to
z divodu vngjsi pretipravmosti a z titulu opodstatnénosti rozhodnuti Vv ptipadé
nespravieho skutkovehe nebo pravniho posouzeni, zjevné nespravného posouzeni
nebe, zneuziti, prayomoei. Pokud se vSak stézovatel opira 0 to, ze spravce porusil
praya, kterayjsotnsubjektu udaji zarucena zakonem ve vztahu K osobnim tdajam,
Je#, seysubjektu udaji tykaji, a to zejména prava na pfistup, na opravu, na vymaz,
ha omezeni anayvzneseni namitky uvedena v ¢lancich 49, 50, 51, 53 a 56 zakona
ze'dne 6. ledna 1978 o vypocetni technice, evidencich a svobodach, vykonava se
posuzeyvaci pravomoc CNIL ve vztahu k rozhodnuti o tom, jak se se stiZznosti
vyporadat, sohledem na povahu dotéeného individualniho prédva pod plnou
kontrolou soudu rozhodujiciho o ptekro¢eni pravomoci.

Z pisemnosti ve spisu plyne, [Ze] sdruzeni Mousse se domaha zruseni rozhodnuti
ze dne 23. biezna 2021, kterym predsedkyné CNIL ukoncila fizeni 0 jeho stiznosti
ohledné podminek shromazd’ovani a zpracovani udaji 0 osloveni zdkaznikl ze
strany spolecnosti OULsncf, nyni SNCF Connect, a to pro piekroceni pravomoci.
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Podle ¢lanku 5 GDPR plati, ze: ,,1. Osobni Gdaje musi byt: a) ve vztahu k subjektu
udaju zpracovavany korekine a zdkonnym a transparentnim zpiisobem [...]; ¢)
primérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery
Jsou zpracovavany, d) presné a V pripadé potreby aktualizované; musi byt prijata
veskerd rozumnd opatreni, aby osobni udaje, které jsou nepresné s prihlédnutim
K ticeliim, pro které se zpracovavaji, byly bezodkladne vymazany nebo opraveny.*
Podle ¢lanku 6 GDPR plati, ze: ,,1. Zpracovani je zakonné, pouze pokud je
splnéna nejméné jedna 7 téchto podminek a pouze v odpovidajicim rozsahu: a)
subjekt udajit udelil souhlas se zpracovanim svych osobnich udajii pro jeden ¢i
vice konkrétnich ucelu;, b) zpracovani je nezbytné pro splneni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je subjekt udajii, nebo za ucelem prijeti opdtieni ma Zadost
subjektu udajii pred uzavienim smlouvy; c) zpracovani je nézbytnéspro ‘splneni
prévni povinnosti, kter4 se na spravce vztahuje; d) zpracovanije nezhytnéspro
splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje, @).zpracoyvani jenezbytné
pro splnéni ukolu provadeného ve verejném zdajmu nebo prinvykonu verejne moci,
kterym je poveren spravce; f) zpracovani je nezbytneé pre. ucely. opravnénych
zajmu prislusného spravce ci treti strany, kromé pripadu,“kdy,pred temito zajmy
maji prednost zajmy nebo zdkladni prava a&svebodyssubjektusidajii vyzZadujici
ochranu osobnich udaju, zejména pokid. je subjektem “wudaju dite./ Prvni
pododstavec pism. f) se netyka zpracovémizprovdadenche orgdany verejné moci pri
pinéni jejich kol Clanek 13 GDPR stanovi “pevinnost informovat kazdy
subjekt, jehoz osobni tdaje jsou shfémaZd’ovany, na,naklady spravce. Clanek 21
GDPR konec¢né subjektu “udaji “zaklada “pravo .z davodi tykajicich se jeho
konkrétni situace kdykoli vznést namitku preti Zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. f).

V ramci stiznosti, kterouisdruzenl Mousse piedlozilo CNIL, tvrdilo, Ze pro nakup
jizdenky na vlaks, casevé\jizdenky mebo slevové karty on-line na internetové
strance nebo v aplikaei ,,OURLsncf, nyni SNCF Connect, musi zakaznici povinng
uvést své ogloveni, pricemz takumaji na vybér mezi dvéma udaji, a to ,,pan“ nebo
»pani“. Podle sdruzeni neni takové shromazdovani zdkonné ve smyslu ¢l. 5
odst. 1 pism. a), GDPRwebot’ se neopira 0 zadny ze zakladi zakotvenych v ¢l. 6
odstml, poruSuje zasadu minimalizace shromazd’ovani udaji a zasadu ptesnosti,
které jSou rovnéz zakotveny Vv ¢l.5 odst. 1 pism.c) ad), aspoleénost SNCF
konecné nedodrzuje’ pozadavky ve smyslu transparentnosti a informovani, které
Sisebou nesow,El. 5 odst. 1 pism. a) a ¢lanek 13. Sdruzeni tvrdi, Ze podnik by
nemel takove¢ udaje shromazd’ovat nebo by mél pfinejmensim nabizet jednu nebo
vice dedate¢nych moznosti, jako jsou ,,neutralni* nebo ,,jiné".

Pti rozhodovani 0 ukonceni fizeni 0 stiznosti, ktera byla CNIL ptfedlozena, CNIL
na jedné strané uvedla, ze Vramci poskytovani ptepravnich sluzeb ze strany
spolecnosti je pravnim zdkladem pro zpracovani smlouva uzaviena se zdkaznikem
spole¢nosti. Pokud tak jde 0 riizné pravni zaklady zakotvené v ¢l. 6 odst. 1 GDPR,
domnivala se pouze, Ze sporné zpracovani spadd do ramce zékladu zakotveného
v pism. b), podle n¢hoz je zpracovani zakonné, pokud je , nezbytné pro splneni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaju, nebo za ucelem prijeti opatieni na
zadost subjektu udajii pred uzavienim smlouvy*“. Na druhé strané¢ se CNIL
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domnivala, Ze shromazd'ovani 0Udaji 0 oOsloveni zdkaznik lze povazovat za
nezbytné ve vztahu kucelim zpracovani ve smyslu ¢l.5 pism.c), atedy za
vyhovujici pozadavku minimalizace Udajii, jelikoZ obracet se na zdkazniky za
pouziti jejich osloveni odpovida zvyklostem V oblasti ob¢anskych, obchodnich
a spravnich sdéleni. Na obhajobu tvrdi zejména to, ze zpracovani udaje 0 osloveni
by mohlo byt mimoto povazovano za nezbytné pro ucely opravnénych zajmu
sledovanych spole¢nosti SNCF Connect ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) aze
Vv tomto piipadé by subjekty tdaju mohly v zavislosti na své konkrétni situaci
uplatnit pravo vznést namitku, které je jim zaruceno ¢lankem 21.

Otazka, zda lze za ucelem posuzovani, zda je shromazd’'ovani tdaji piiméiené,
relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve smyslu ustaneveni®gl. 5vodst. 1
pism. c) GDPR a zda je jejich zpracovani nezbytne ve smysld €1. 6,0dst.\1 pism. b)
a f) GDPR, zohlednit zvyklosti bézné ptijimané v oblastizobéanskych, obechodnich
a spravnich sdéleni, takze shromazd’ovani tidaji 0 oslovenieh zékazniké omezené
na udaje ,,pan“ nebo ,,pani* by mohlo byt povazovane,za zakenné, aniz by tomu
byla na prekazku zasada minimalizace idajl, vyvelava, ebtiz pti vykladu prava
Evropské unie, ktera je urcujici pro rozhodnuti‘sporujktery musi €onseil d’Etat
(Statni rada) vyresit. Stejné tomu je, pokud, jdeyo otdzkuy, zda je za ucelem
posuzovani nezbytnosti povinného shremazd'eyani a zpracovani udaju o osloveni
zakaznikt, vzhledem K tomu, ze se n€kteti‘zakaznici domnivaji, ze nepatii do
zadného ze dvou osloveni a zemwshromazdovaniy tohoto udaje pro né neni
relevantni, tfeba zohlednit, Ze poté, co zakaznici tyto idaje poskytli spravci, aby
mohli vyuzivat nabizené sluzby, mohli podle clanku 21 GDPR vykonat své pravo
vznést namitku proti pouzivani auchovayanitéchto tdaji z divodu tykajicich se
jejich konkrétni situacey Je protoyticba obratit se s t€émito otazkami na Soudni dvir
Evropské unie podle ¢lankus26%,Smlouvy o fungovani Evropské unie a do doby,
nez Soudni dvirgezhodne, prerusit Fizeni 0 zalob¢ sdruzeni, které je zalobcem.

ROZHODUJE:

[omissi§], Rizeni 0 Zalobé)sdruzeni Mousse se pirerusuje, dokud Soudni dvir
Evropskéwnie nerozhodne o téchto otazkach:

Iy, \Lze prof ucely, posuzovani toho, zda je shromazd’ovani tdaji pfiméfené,
relevantni “a,omezené na nezbytny rozsah ve smyslu ustanoveni ¢1.5 odst. 1
pism. c) GDPR"a zda je jejich zpracovani nezbytne ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
a f) GDPR, zohlednit zvyklosti bézné ptijimané v oblasti obanskych, obchodnich
a spravnich sdéleni, takze shromaZzd'ovani Udajii 0 osloveni zékaznikli, omezené
na udaje ,,pan” nebo ,,pani®, by mohlo byt povazovano za nezbytné, aniz by tomu
byla na piekazku zasada minimalizace udaja?

2. Je za ucCelem posuzovani, zda je povinné shromazd’ovani a zpracovani udaja
0 osloveni zakazniki nezbytné, vzhledem Ktomu, Ze se uréiti zakaznici
domnivaji, Ze nepatii do Zadného ze dvou osloveni a Ze shromazd’ovéani téchto
udajii neni V jejich ptipadé relevantni, tieba zohlednit, Ze tito zdkaznici poté, co
tento udaj poskytnou spravci, aby mohli vyuzit nabizenou sluzbu, mohou podle
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¢lanku 21 GDPR vykonat své pravo vznést namitku proti pouziti a ulozeni tohoto
Udaje z divodu tykajicich se jejich konkrétni situace?

[omissis]



