CARTA ETICA DELLINTELLIGENZA ARTIFICIALE -

I. Contesto e finalita del presente documento

La Cortedi giustizia dellUnione europea (CGUE) siimpegna a sviluppare, applicare e utilizzare
lintelligenza artificiale (IA) in conformita ai valori dellUE, quali sancitidall'articolo 2 del Trattato
sullUnione europea, al fine di promuovere un’lAincentrata sull'essere umano e affidabile.
Nell'utilizzare sistemi di IA, la CGUE ha operato e continuera a operare nel rigoroso rispetto delle
norme giuridiche applicabili, quali previste, in particolare, dal regolamento UE sulla protezione
dei dati 2 e dal regolamento sull'lA 3. Tuttavia, un’lA affidabile dovrebbe essere non soltanto
legittima, ma anche etica e solida, dal punto divistasia tecnico che sociale “.

Su questabase, la CGUE sta progressivamente applicando unaserie di strumentibasatisull'lA,
allo scopo, tra l'altro, di assisterela Cortedi giustizia e il Tribunale nell'esercizio delle loro funzioni
giudiziarie. Si prevede che tali strumentimiglioreranno l'efficienza e l'efficacia delle procedure
giudiziarie e amministrative erenderanno la Corte piu accessibile ai cittadini.

L'lA, quando applicata ad attivita di supporto alle funzioni giudiziarie in seno alla CGUE, presenta
una serie di rischi. Tra questispiccano le distorsioniele discriminazionilegate all'utilizzo di dati
inadeguatio alterati, alla divulgazione diinformazioni sensibili, compresii dati personali, agli
attacchiinformatici, alla mancanza di spiegabilita e, non meno importante nel contesto delle
attivita giudiziarie, all'eccessivo affidamento sulla tecnologia (“pregiudizio dellautomazione”).
Quest'ultimo puo portare a una paralisi dello sviluppo della giurisprudenza, riducendo
l'attenzioneriservata ad altri sistemi giuridici, favorendo il predominio dideterminate culture
giuridiche e inficiando la qualita delle decisioni giudiziarie.

E necessario stabilire standard etici per affrontare tali rischi e garantire che gli esseri umani, in
particolarei giudici e gli avvocatigenerali, mantengano il pieno controllo delle procedure
giudiziarie, preservando la loro autonomia eindipendenza.

! La Carta & stata adottata dalla CGUE il 26 gennaio 2026.

2 Regolamento (UE) 2018/1725 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2018, sulla tutela delle persone
fisiche inrelazione al trattamento dei dati personalida parte delle istituzioni, degli organie degliorganismidell’'Unione e
sulla libera circolazione di talidati, e che abroga il regolamento (CE) n. 45/2001 e ladecisione n. 1247/2002/CE (GU L 295,
21.11.2018, pag. 39).

* Regolamento (UE) 2024/1689 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 13 giugno 2024, che stabilisceregole
armonizzate sull'intelligenza artificiale e modifica i regolamenti(CE) n. 300/2008, (UE) n. 167/2013, (UE) n. 168/2013, (UE)
2018/858,(UE)2018/1139 e (UE)2019/2144 e |e direttive 2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE) 2020/1828 (regolamento
sull'intelligenza artificiale) (GU L, 2024/1689, 12.7.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j). Sebbeneil
regolamento sull'lAsia entratoinvigoreil 1° agosto 2024, le datein cui le sue disposizioni diventeranno applicabili
spazianodal 2 febbraio 2025 al 2 agosto 2027. Per quanto materialmente possibile, la CGUE siimpegna a rispettare
immediatamente tutte le disposizioni, senza attendere laloro data ufficiale di applicazione.

* Gruppo indipendente di esperti ad alto livello sull'intelligenza artificiale, Orientamenti etici per un’lA affidabile, 2019.



http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

La presente Carta ° enuncia gli impegni assuntidalla CGUE in materia di uso etico degli strumenti
di IA sviluppatio applicatiin seno allistituzione. Essa chiarisce agli utentiinterniallistituzione,
nonchéal pubblico, l'istituzione intende operare. La presente Carta é rilevante per la creazione,
'adozione e l'uso di sistemi di IAduranteil lorointero ciclo di vita.

Il.Standard etici e misure volte a promuovere un uso
responsabile dell'lA e a mitigare i rischi

A. Equita, imparzialita, non discriminazione e diritti fondamentali

La CGUE garantira che qualsiasi sistemadi |A creato dai suoi servizi o da appaltatorioperanti
sotto il suo controllo venga progettato e attuato in conformita ai principi di equita, imparzialita e
non discriminazione, e che rispetti pienamentei diritti fondamentali. Analogamente, nel
selezionare sistemidi |A di terzi da applicare in seno all'istituzione, la CGUE adotteratuttele
misure ragionevoli, sulla base delle informazionidisponibili, per garantire che tali sistemi siano
conformia dettiprincipi e diritti fondamentali.

| gruppidi dati utilizzati per 'addestramento contestuale, la convalida eil collaudo dei sistemi di
IA alla CGUE dovranno essere pertinenti, rappresentativieil piu possibile esentida errori,
completi, coerentie aggiornati. Ogni ragionevole sforzo sara profuso per individuare, correggere
e mitigare eventualidistorsioniche potrebbero portare adiscriminazionivietate dal diritto
dellUnione, compromettere limparzialita o produrre qualsiasi altro impatto negativo sui diritti
fondamentali.

Al fine di garantire un accesso equo, le interfacce e i sistemi di |A sviluppatio applicatidalla CGUE
dovranno rispondere a esigenze e capacita diverse. La CGUE siimpegna a ridurre al minimo gli
ostacoliderivantidalle disparita nelle competenze tecnologiche, tanto nel contesto lavorativo
guanto neiprocedimentigiudiziarie nel coinvolgimento del pubblico nei confrontidella CGUE.
L'utilizzo di strumentidilA promuovera il multiculturalismo e il multilinguismo, inlinea coni
valoridella CGUE.

B. Trasparenza e tracciabilita

La CGUE utilizzera sistemidi IA solo nellinteresse pubblico, per adempierela suamissione e i
suoi compitiai sensi dei Trattati UE, e unicamente perla finalita prevista di ciascun sistema. La
finalita e gli obiettivispecificidi ciascun sistema di IA e di ogni categoria di utilizzo verranno
adeguatamenteidentificati e documentati.

I membrie il personaledella Cortericeveranno spiegazionie informazioni dettagliate sul
funzionamento deglistrumentidilA. I limiti all'accuratezza dei sistemidi |A verranno descrittiin
modo comprensibile.

® La Carta si basa sulla strategia per I'intelligenza artificiale, adottata dalla CGUE il 19 giugno 2023 e resa disponibile al
pubblico sul suo sito web (https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023-11/cjeu ai strategy.pdf). La
strategia ha delineato i benefici attesi dall'applicazione degli strumentidi IA, ha definitoi principi che la CGUE intende
seguire e ha istituito un modello di governance interna adeguato, in particolare il Comitato di gestione dell'intelligenza
artificiale, composto da membri di entrambi gli organigiurisdizionalie da rappresentanti dellamministrazione.



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023-11/cjeu_ai_strategy.pdf

Gli utentidevono essereinformatiquando interagiscono con un sistemadi IA. | contenuti
generatidalllA senza verifica verranno contrassegnati come tali se messi a disposizione di
personediverse dallutente che ne ha richiesto la creazione.

| gruppididati ei processi utilizzati per 'addestramento contestuale, che sonorilevantiper i
risultati prodottida un sistema di IA, saranno noti e documentati.

C. Integrita dei sistemi e riservatezza

| sistemidi IA devono esseretecnicamente solidie funzionarein modo sicuro, protettoe
affidabile, con adeguate garanzie, resistenza agli attacchi, protezione contro gli usi illeciti ed
efficaci meccanismialternatividi emergenza per prevenire o limitare eventuali effetti negativi.

La riservatezza & una caratteristicafondamentale e distintiva delloperato della CGUE. Cio impone
un approccio particolarmente cauto e misurato allintegrazione di strumentidi IA. Ogni utilizzo
dell'lA deve essere pienamente conforme ai protocollidi riservatezza, alle normedi sicurezza
interne e agli standard di protezione deidativigentinellistituzione.

D. Intervento umano, supervisione e responsabilita

Allinterno della CGUE, la ripartizione dei compititra IAe esseri umanideve salvaguardareil ruolo
centrale di questi ultimi, potenziare le loro capacita e richiedere un'adeguata supervisione
umana. Per quantoriguardale procedure giudiziarie, gli esseri umani, in particolarei giudici e gl
avvocatigenerali, mantengono il pieno controllo. Ai sistemi di IAnon saranno affidate
responsabilita decisionali.

Tuttii sistemi di IAsaranno sviluppati, applicati e utilizzati sotto supervisione umana.Verranno
messi in atto solidi meccanismie protocollidi controllo della qualita. Questiincluderanno
controllie riscontri da parte degli utentisulla qualita dei risultati. | responsabili di tali controlli
saranno tenutia segnalare anomalie ed errori.

Gli utentidevono adottare un approccio critico nei confrontideirisultati generati
automaticamente, verificarnein ciascun caso l'accuratezza e la completezza e segnalare errori,
problemio anche semplici dubbi, nell'ottica di ulteriori verifiche.

La CGUE definira e ripartira le responsabilita nelle varie fasi di sviluppo, applicazione e utilizzo dei
sistemi di |A e stabilira procedure per monitorarneil funzionamento e correggerne carenze e
difetti.

La CGUE sviluppera e adottera una cultura di verifica dei dati, che fornisca garanzie efficaci di
accuratezza, integrita, veridicita e affidabilita della progettazione, dello sviluppo e dell'utilizzo
dell'lA.

Per evitarelacune in materia di responsabilita, I'utilizzo di sistemi di IA sara sempre
accompagnato da una chiara attribuzione interna della responsabilita per il documento finale o
altro documento prodotto con l'assistenza dell'lA. La responsabilita peril prodotto finale spetta al
singolo individuo e non puo essere trasferita al sistemadi IA.



| sistemidi IA sviluppatidaiservizi della CGUE o dai suoi appaltatoriverranno sottopostiatest e
revisioneregolari, al fine di individuare e correggere eventualidistorsioni e carenze e migliorare
la qualita dei loro risultati.

L'istituzione siimpegna a promuovere una cultura dell'uso responsabile e affidabile dell'lA,
provvedendo regolarmente ainiziative di formazione e sensibilizzazione per il proprio personale.

| meccanismidi governanceverranno riesaminatie, se del caso, adattati, per garantire che
rimangano adeguatiallo scopo.

E. Responsabilita sociale e ambientale

La CGUE e consapevole della propria responsabilita nei confrontidellasocieta e dellambiente
allorché applica i sistemi di |A. Essa ne valutera attentamente i potenzialiimpatti.

La CGUEgarantirachela loro applicazione non riduca la dimensione umana dellinterazione dei
cittadiniconla CGUE, né aggraviil “divario digitale”.

Nello sviluppo, nell'applicazione e nell'uso di sistemi di IAsi cerchera di ridurre al minimo gl
effetti negativisullambiente, in particolare in terminidi consumo di energia e acqua o di
emissioni di CO,.Sara presain considerazione la possibilita di effettuare scelte aventiminore
impatto ambientale.

F. Miglioramento continuo

La CGUEsiimpegna a stareal passo con gli sviluppi tecnici, giuridici ed etici.

La CGUE continuera apromuovere e a partecipare attivamente al dialogo coni giudicie le
autorita nazionaliin merito all'utilizzo dell'lA. Essa continuera arafforzare la cooperazione
interistituzionale e a collaborare con altre istituzioni giudiziarie per condividere esperienze. La
CGUE cercheradiindividuare e attuare le migliori pratiche e di partecipare al dibattito
accademico e sociale.

[l Comitato digestione dellintelligenza artificiale esaminerai riscontri pertinentie gli sviluppi
tecnologici, nonchéi risultatidei propri meccanismidi revisione formale, al fine di proporre
appropriate modifiche e adattamentialla presente Carta o orientamentidettagliati su questioni
specifiche.
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