Luxembourg, 2026. jualius 9.

A Birdsag C-234/25. sz. igyben hozott itélete | Sky Osterreich Fernsehen

Streaming el6fizetések: az elallasi jog nem zarhato ki, ha az ajanlat a
felhasznalé6 magatartasahoz igazodik

Az osztrak magantulajdonu televizios tarsasag, a Sky Osterreich Ausztridban ,Sport & Live TV" és ,Fiction & Live TV" nevl
streaming el6fizetéseket kinal.

Ahhoz, hogy ezen eléfizetések valamelyikét online megkothesse, az ligyfélnek el kell fogadnia egy olyan szerzédési
feltételt, amely szerint a szerzédés teljesitése a tizennégy napos elallasi hataridé lejarta elétt megkezdddik, és ezéltal
elvesziti elallasi jogat (amely a tavollevék kozott kotott szerzddés esetén altalaban megilleti).

Egy fogyasztévédelmi szervezet ezt a feltételt az osztrak birdsagok elétt megtéamadta. Ugy véli, hogy a streaming eléfizetés
.digitalis szolgaltatas” nyljtasanak mindsil, igy az elallasi jog nem zarhato ki.

A Sky Osterreich ezzel szemben azon a véleményen van, hogy ,digitélis tartalmat” szolgaltat. Ennélfogva Ggy véli, hogy a
fogyaszté elveszitheti elallasi jogat, ha beleegyezik abba, hogy a szerzddés teljesitése az elallasi hataridd lejarta eldtt
megkezdddjon.

Az osztrak legfelsébb birdsag ezzel kapcsolatban a fogyasztok jogairdl szolé iranyelv? értelmezését kérte a Birdsagtol.

A Birosag valasza szerint az olyan streaming szolgaltatas nyujtasa, amelynek keretében az lgyfél hiperhivatkozas vagy
digitalis alkalmazas utjan hozzaférhet a szerveren tarolt digitalis adatokhoz annak érdekében, hogy azokat élében,
lekérheté mddon vagy akar offline, sajat memdoriara torténd letoltést kovetden megtekintse, nem digitalis tartalom
szolgéltatasanak, hanem digitalis szolgéaltatas nyujtasanak korébe tartozik, amennyiben az ajanlat olyan dinamikus jellegd,
amely tulmutat a konkrét tartalmak pusztan stabil és adott esetben folyamatos rendelkezésre bocsatasan.

Ez az eset all fenn kilondsen akkor, ha azon tartalmak nyomon kdvetése alapjan, amelyekhez a fogyaszté hozzafért, az
olvasasi listak vagy kedvencek jegyzéke alapjan az ajanlatot ugy alakitottak ki, hogy igazodjon az tigyfél egyéni
magatartasahoz vagy elvarasaihoz, vagy befolyasolja azt, hogy az tigyfél hogyan veszi igénybe az érintett szolgéaltatasokat,
példaul azaltal, hogy konkrét tartalmakra vonatkozé ajanlasokat javasol az tgyfélnek.2

A jelen ligyben — az osztrak legfelsdbb birdsag altal elvégzendé vizsgalat figgvényében — megallapithato, hogy a Sky
Osterreich altal kinalt streaming szolgaltatast az ajanlat dinamikus jellegére tekintettel digitalis szolgaltatasnak kell
minésiteni.> Kovetkezésképpen az elallasi jog nem zarhaté ki, igy az ligyfél megfelel6 gondolkodasi iddvel rendelkezik
annak vizsgalatara, hogy az eléfizetés megfelel-e elvarasainak.

A szolgaltatd érdekei kell6képpen védettek. Az a fogyasztd ugyanis, aki az elallasi jogat azt kovetéen gyakorolja, hogy az
elallasi hataridon bellil a szolgaltatotol a szerzddés teljesitését kérte, megfelelé kartéritést koteles fizetni. Ezt fészabaly
szerint a haszndlat idétartama, de adott esetben a megtekintett tartalmak gazdasagi értéke alapjan is szamitjak.

EMLEKEZTETO: Az el6zetes dontéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birdsagok szamara, hogy az eldttiik

folyamatban 1évé jogvita keretében az unids jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus érvényességére vonatkozo
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kérdést terjesszenek a Birdsag elé. A Birésag nem donti el a tagallami birésag el6tti jogvitat. A nemzeti birdsag feladata,

hogy az lgyet a Birdsag hatarozata alapjan elbiralja. E hatarozat a tartalmilag hasonlé kérdésben eljaré6 mas nemzeti

birésagokat is koti.

A sajto részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birdsagot.

A kihirdetés napjan az itélet teljes szovege és adott esetben az &sszefoglalasa megtalalhaté a CURIA honlapon.
Sajtofelelds: Szabd Monika © (+352) 4303 3047

Az itélet kihirdetésekor készitett képfelvételek elérhetdk: ,Europe by Satellite” © (+32) 2 2964106

T A 2019/2161 iranyelvvel médositott, a fogyasztok jogairdl szo16, 2011. oktdber 25-i 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv.

2 Aszerint kell tehat kiildnbséget tenni, hogy a szolgaltatéd milyen mértékben vesz részt a széban forgé digitalis adatok szolgaltatasaban.

3 A Sky Osterreich streaming szolgaltatasat a tartalmak széles kére jellemzi, amelyeket bizonyos felhasznéloi profilokhoz igazitott kiilénbézé el Sfizetési
csomagok formajaban kinalnak, valamint egy specialis infrastruktira, amely lehet6vé teszi ezekhez a tartalmakhoz val6é hozzaférést. A kinalat altalaban
folyamatosan frissiil, és a felhasznal6 a magatartasa alapjan személyre szabott ajanlatokat kap. A felhasznalé nem csupan egyszeri hozzaférést kap egy vagy
tébb konkrét tartalomhoz, hanem sajat belatasa szerint szamos kiilénbozé tartalomhoz férhet hozza. Ez utébbiakat a Sky Osterreich folyamatosan
maodosithatja. Ezenfelll olyan funkcidkkal is rendelkeznek, amelyek befolyasolhatjak a felhasznéld szolgaltatashasznalatanak madjat.
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