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Sentencia del Tribunal de Justicia en el asunto C-421/24 | AGCOM (Juegos de azar en linea)

Plataforma multimedia: Google puede ser considerada responsable de los
videos YouTube de un creador de contenido vinculado mediante una asociacion
comercial

El 19 de julio de 2022, la autoridad italiana de garantias en materia de comunicaciones (AGCOM) impuso a Google Ireland
Ltd una sancién de 750 000 euros y le ordend que retirara varios videos de YouTube que promocionaban juegos de azar
en linea, infringiendo la normativa italiana.

Dichos videos habian sido publicados por un creador de contenido vinculado a Google mediante un contrato de
asociacién comercial que preveia, entre otras cosas, el reparto de los ingresos generados por la publicidad emitida antes
de cada video. Ese contrato habia sido precedido de un control sobre el contenido de los videos, la tematica del canal, los
videos mas vistos o los mas recientes y sobre los metadatos asociados.

Google interpuso un recurso contra esta resolucién ante un tribunal administrativo italiano, invocando el Derecho de la
Unidn aplicable al comercio electronico 'y, mas concretamente, el régimen de exencion de responsabilidad del que se
benefician los proveedores de servicios de alojamiento de datos en relacion con los contenidos publicados en linea por
terceros. > La AGCOM sostuvo que dicho régimen no es aplicable en el presente caso, porque las actividades de juegos de
azar estan excluidas del &mbito de aplicacién de la normativa europea relativa al comercio electrénico.

El Consejo de Estado italiano, que conoce del litigio, decidid plantear una cuestion prejudicial al Tribunal de Justicia.

En su sentencia, el Tribunal de Justicia recuerda, para empezar, que el Derecho de la Union excluye del ambito de
armonizacion en materia de comercio electrénico los juegos de azar, asi como todas las actividades relacionadas
con ellos, debido a las profundas divergencias morales, religiosas y culturales entre los Estados miembros a este respecto.

Sin embargo, la actividad de alojamiento en linea no esta intrinsecamente vinculada a los juegos de azar, ya que
consiste en almacenar de forma neutral contenidos facilitados por el usuario, sin ninguna intencién promocional.

En consecuencia, el alojamiento de contenidos publicitarios relativos a los juegos de azar en linea no esta
comprendido en la exclusion establecida en el Derecho de la Union, sino que esta comprendido en la normativa
europea sobre comercio electrénico.

Ademas, para acogerse a la exencién de responsabilidad respecto a los contenidos publicados en una plataforma, el
operador debe actuar como «prestador intermediario», es decir, ejercer una actividad meramente técnica, automatica
y pasiva, que excluya cualquier conocimiento o control de la informacién transmitida o almacenada.

Direccién de Comunicacion
Unidad de Prensa e Informacion curia.europa.eu



No sucede asi cuando un operador examina, con el fin de celebrar un contrato de asociacion comercial, el tema
principal de un canal de videos, los videos mas vistos o los mas recientes de dicho canal y los metadatos
asociados. 3 De este modo, el operador adquiere un conocimiento concreto del contenido esencial de un conjunto de
videos y, por lo tanto, no puede sostener que actla como prestador intermediario.

Corresponde al juez nacional comprobar, en el marco del contrato de asociaciéon comercial celebrado con Google, si esta
Ultima podia razonablemente ignorar que el canal YouTube en cuestion tenia como tema principal los juegos de azary
gue contenia videos que promocionaban dichos juegos.

RECUERDE: La remision prejudicial permite que los tribunales de los Estados miembros, en el contexto de un litigio del
que estén conociendo, interroguen al Tribunal de Justicia acerca de la interpretacién del Derecho de la Unién o sobre la
validez de un acto de la Unién. El Tribunal de Justicia no resuelve el litigio nacional. Compete al tribunal nacional resolverlo
de conformidad con la resolucién del Tribunal de Justicia. Dicha resolucion vincula igualmente a los demas tribunales

nacionales que conozcan de un problema similar.

Documento no oficial, destinado a los medios de comunicacién y que no vincula al Tribunal de Justicia.

El texto integro y, en su caso, el resumen de la sentencia se publican en el sitio CURIA el dia de su pronunciamiento.

Contactos con la prensa: Cristina Lopez Roca © (+352) 4303 3667.

Tiene a su disposicion imagenes del pronunciamiento de la sentencia en «Europe by Satellite» © (+32) 2 2964106.

" Directiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2000, relativa a determinados aspectos juridicos de los servicios de la sociedad
de la informacién, en particular el comercio electrénico en el mercado interior (Directiva sobre el comercio electrénico).

2 Articulo 14 de la Directiva 2000/31, que establece la exencidn de responsabilidad del proveedor de servicios de alojamiento de datos cuando este no tenga
conocimiento del caracter ilicito del contenido alojado o, en cuanto tenga conocimiento de ello, actie con prontitud para retirar dicho contenido o hacer que
el acceso a él sea imposible.

3 No se puede invocar la exencidn de responsabilidad, aun cuando el operador no tenga conocimiento del contenido de la plataforma debido a que el
tratamiento estd automatizado. En efecto, ha determinado previamente, mediante un algoritmo, las condiciones de difusién (manera, orden de prioridad, etc.)

y, por lo tanto, ejerce un control sobre dichos contenidos.
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