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Achizitionarea online a unui bilet de avion nu inseamna ca instanta de la locul

de resedinta al pasagerului este competenta sa solutioneze actiunea in

despagubire in cazul pierderii bagajelor

O pasagera a cumparat un bilet de avion pentru un zbor Madrid (Spania) — Barcelona (Spania) al companiei aeriene
Vueling Airlines (Barcelona). Ea a cumparat biletul de la domiciliul sau din Fuenlabrada (Madrid) prin intermediul unei
platforme independente de vanzari online. La aeroportul din Madrid, pasagera a adaugat inregistrarea bagajelor ca serviciu
suplimentar la zbor. Bagajele au fost ulterior pierdute.

Pasagera a introdus, in fata unei instante din Fuenlabrada, o cerere de despagubire pentru prejudiciile rezultate din
pierderea bagajelor sale. Instanta spaniola a exprimat mai multe indoieli cu privire la interpretarea Conventiei de la
Montreal', care contine, printre altele, norme privind competenta judiciara in cazul actiunilor in raspunderea
transportatorului in cadrul transportului aerian international?. Prin urmare, instanta mentionata a decis sa sesizeze Curtea
de Justitie n aceasta privinta.

Instanta spaniola ridica mai intai problema daca Conventia de la Montreal este aplicabila, intrucat pierderea bagajelor a
avut loc in cursul unui transport aerian care leaga doua aeroporturi situate in acelasi stat membru.

Curtea raspunde ca Regulamentul privind raspunderea operatorilor de transport aerian privind transportul aerian al
pasagerilor si al bagajelor acestora® a extins domeniul de aplicare al Conventiei de la Montreal pentru a reglementa si
stabilirea instantelor competente teritorial sa solutioneze o actiune in raspundere in cazul pierderii bagajelor cu
ocazia unui transport aerian efectuat intre doua aeroporturi situate pe teritoriul unui singur stat membru, introdusa de
o persoana rezidenta in acest stat membru impotriva unui operator de transport aerian al Uniunii care are sediul
social in statul membru respectiv.

in continuare, instanta spaniol3 ar dori s afle daci este competenta in calitate de instanta de la sediul de afaceri al
transportatorului unde a fost incheiat contractul de transport aerian. Acest lucru ar necesita interpretarea locului respectiv ca
desemnand resedinta principald si permanenta a pasagerului atunci cand contractul a fost incheiat online.

Curtea considera ca, in acest caz, instanta de la resedinta principala si permanenta a pasagerului nu poate fi
considerata ca fiind cea de la locul in care se situeaza acest sediu si, prin urmare, nu poate fi competenta in acest
temei sa judece o actiune in raspundere in cazul pierderii bagajelor.

in sfarsit, instanta spaniola ridica problema dacs, in vederea stabilirii locul mentionat, trebuie s se distinga intre prestatia
principala de transport al pasagerului si prestatia accesorie de transport de bagaje, in special atunci cand prejudiciul cauzat
priveste in mod specific aceastd din urma prestatie, iar contractul de transport de bagaje a fost incheiat intr-un alt loc
decat cel in care a fost incheiat contractul de transport al pasagerului.

Potrivit Curtii, intrucat transportul bagajelor este un serviciu accesoriu, contractul care prezinta relevanta pentru
stabilirea instantei competente este cel de transport aerian al pasagerului.
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MENTIUNE: Trimiterea preliminara permite instantelor din statele membre ca, in cadrul unui litigiu cu care sunt sesizate,
sa adreseze Curtii de Justitie a Uniunii Europene intrebari cu privire la interpretarea dreptului Uniunii sau la validitatea unui

act al Uniunii.

Tribunalul este competent sa solutioneze cererile de decizie preliminara care privesc exclusiv 1) sistemul comun al taxei pe
valoarea adaugata (TVA), 2) accizele, 3) Codul vamal, 4) clasificarea tarifara a marfurilor in Nomenclatura combinata,

5) compensarea si asistenta pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare

Nici Curtea, nici Tribunalul nu solutioneaza litigiul national. Este de competenta instantei nationale sa solutioneze cauza
conform deciziei Curtii sau a Tribunalului. Aceasta decizie este obligatorie, in egala masura, pentru celelalte instante

nationale care ar fi sesizate cu o problema similara.

Document neoficial, destinat presei, care nu angajeaza raspunderea Curtii de Justitie. Prezentarea situatiei de fapt si a
cadrului juridic se raporteaza la data faptelor si are la baza dosarul cauzei.

Textul integral si, daca este cazul, rezumatul hotararii sunt publicate pe site-ul CURIA in ziua pronuntdrii.
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T Conventia pentru unificarea anumitor norme referitoare la transportul aerian international, incheiata la Montreal la 28 mai 1999, semnata de Comunitatea
Europeand la 9 decembrie 1999 si aprobaté in numele acesteia prin Decizia 2001/539/CE a Consiliului din 5 aprilie 2001.
2 Potrivit articolului 33 alineatul (1) din Conventia de la Montreal, actiunea in raspundere trebuie introdusa, la alegerea reclamantului, pe teritoriul unuia dintre

statele parti, fie la instanta de domiciliu al transportatorului, sediul principal al firmei sale sau sediul de afaceri unde a fost incheiat contractul, fie la instanta
locului de destinatie. Conventia stabileste norme speciale in cazul prejudiciului survenit prin decesul sau vatémarea pasagerului.

3 Regulamentul (CE) nr. 2027/97 al Consiliului din 9 octombrie 1997 privind raspunderea operatorilor de transport aerian privind transportul aerian al
pasagerilor si al bagajelor acestora. Astfel, acest requlament a fost modificat pentru a pune in aplicare dispozitiile relevante ale Conventiei de la Montreal in
ceea ce priveste transportul aerian al pasagerilor si al bagajelor acestora si pentru a extinde aplicarea acestor dispozitii la transportul aerian efectuat pe
teritoriul unui singur stat membru. Modificarea a fost efectuatd prin Regulamentul (CE) nr. 889/2002 al Parlamentului European si al Consiliului din 13 mai

2002 de modificare a Regulamentului Consiliului (CE) nr. 2027/97 privind raspunderea operatorilor de transport aerian in caz de accidente. Acest regulament
urmareste sa instituie un ansamblu unic de norme care sa reglementeze raspunderea operatorilor de transport aerian.

4 Curtea subliniaza printre altele ca ar fi contrar obiectivului unui echilibru echitabil intre interesele consumatorilor si cele ale operatorilor de transport aerian,
precum si celui al previzibilitatii si al securitatii juridice sa se considere ca, din cauza vanzarii online de servicii de transport aerian, acesti operatori de transport
trebuie sa suporte riscul de a fi actionati in justitie oriunde in lume unde este disponibild oferta online, inclusiv in locuri in care nu dispun de nicio prezenta
fizica sau care nu au nicio legatura cu transportul in cauza. In plus, in cursul lucrarilor pregatitoare ale Conventiei de la Montreal, numeroase delegatii si-au
exprimat opozitia fatd de adaugarea unui criteriu de atribuire a competentei care sé corespunda domiciliului sau resedintei principale si permanente a
pasagerului. Prin urmare, domeniul sédu de aplicare a ramas limitat la cazurile de deces sau de vatamare a pasagerului.
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