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LETECKY DOPRAVCA VO VSEOBECNOSTI NEMOZE ODMIETNUT ZAPLATIT
NAHRADU CESTUJUCIM V NADVAZNOSTI NA ZRUSENIE LETU Z DOVODU
TECHNICKEJ PORUCHY LIETADLA

Ndhrada vsak moze byt odmietnuta, ak technické poruchy vyplhyvaju z udalosti, ktoré sa svojou
povahou a svojim povodom netykaju beznej cinnosti leteckého dopravcu a vymykaju sa z jeho
ucinnej kontroly.

Nariadenie, ktorym sa ustanovujii spolo¢né pravidla systému nahrad a pomoci cestujiicim',
stanovuje, ze dotknuti cestujuci maju v pripade zruSenia letu prdvo na nahradu od leteckého
dopravcu, ibaze boli v€as informovani o zruSeni letu. Letecky dopravca vSak nie je povinny
platit’ tato nahradu, ak moze preukazat’, ze zruSenie je spdsobené¢ mimoriadnymi okolnost’ami,
ktorym sa nedalo zabranit’ ani vtedy, ked’ boli prijaté vSetky primerané opatrenia.

Pani Wallentin-Hermann si u spolo¢nosti Alitalia rezervovala pre seba, svojho manzela a svoju
dcéru tri miesta na let z Viedne (Rakusko) do Brindisi (Taliansko) cez Rim (Taliansko). Odlet z
Viedne sa mal uskutoc¢nit’ 28. juna 2005 o 6 h 45 a prilet do Brindisi bol stanoveny na rovnaky
deil 0 10 h 35. Po registracii boli tito traja cestujlici informovani pat’ minut pred predpokladanym
odletom, ze ich let bol zruseny. Nasledne boli prelozeni na let spolocnosti Austrian Airlines s
priletom v Rime, kde prileteli o 9 h 40, teda 20 mintt po odlete ich spoja do Brindisi, ktory v
dosledku toho zmeskali. Pani Wallentin-Hermann a jej rodina dorazili do Brindisi o 14 h 15.

ZruSenie letu Alitalia s odletom z Viedne bolo spdsobené zlozitou poruchou motora zasahujicou
turbinu a zistenou den pred odletom v priebehu overovania. Alitalia o tom bola informovana az
pocas noci predchadzajicej tomuto letu o jednej hodine. Oprava lietadla, ktord si vyziadala
zaslanie suciastok na vymenu a prisluSnych technikov, sa ukoncila 8. jala 2005.

Vzhl'adom na to, ze Alitalia zamietla jej Ziadost’ o nahradu vo vySke 250 eur a sucasne 10 eur z
titulu nakladov na telefon, podala pani Wallentin-Hermann zalobu na sud. Ked’ze Alitalia podala
odvolanie proti rozhodnutiu sidu prvého stupiia, Obchodny sud Vieden musi teraz rozhodnut’, ¢i
technicka porucha, ktora viedla k zruSeniu letu, patrila medzi ,,mimoriadne okolnosti‘

' Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004 z 11. februara 2004, ktorym sa ustanovuju spoloéné
pravidla systému nahrad a pomoci cestujucim pri odmietnuti nastupu do lietadla, v pripade zrusenia alebo velkého
meskania letov a ktorym sa zruSuje nariadenie (EHS) €. 295/91 (U. v. EU L 46, s. 1; Mim. vyd. 07/008, s. 10).



oslobodzujiice od povinnosti ndhrady. Obchodny sud sa obratil na Sudny dvor Eurdpskych
spolocenstiev, aby vylozil tento pojem.

Vo svojom dnesnom rozsudku Stidny dvor konStatuje, ze vzhl'adom na osobitné podmienky, za
ktorych sa uskuto¢nuje letecka doprava a na stupen technologickej prepracovanosti lietadiel st
letecki dopravcovia beZzne konfrontovani pri vykone ich ¢innosti s réznymi technickymi
poruchami, ktoré¢ sa nevyhnutne objavujui pri ¢innosti tychto pristrojov. VyrieSenie technickej
poruchy vyplyvajlcej z nedostatku udrzby pristroja treba preto povazovat’ za patriace do beZnej
¢innosti leteckého dopravcu. V dosledku toho technické poruchy zistené pocas udrzby
lietadiel alebo z doévodu nedostatku takejto udrzby nemodZu ako také predstavovat’
,mimoriadne okolnosti®.

Napriek tomu nemoZno vylucit, Ze technické poruchy predstavuju tieto ,mimoriadne
okolnosti® v rozsahu, v akom vyplyvaju z udalosti, ktoré nesuvisia s beZznou ¢innost’ou
dotknutého leteckého dopravcu a ktoré sa vymykaju z jeho ucinnej kontroly. Tak by tomu bolo
napriklad v situdcii, v ktorej by konstruktér pristrojov tvoriacich flotilu dotknutého leteckého
dopravcu alebo prislusny organ zistili, Ze tieto pristroje, hoci uz su v prevadzke, trpia skrytou
vyrobnou chybou zasahujucou bezpecnost’ letov. Rovnako by tomu bolo pri existencii §kod
sposobenych na lietadlach sabotazou alebo teroristickymi ¢inmi.

Studny dvor spresiiuje, ze vzhl'adom na to, Ze vSetky mimoriadne okolnosti nie su oslobodzujuce,
je ulohou toho, kto ma v umysle sa ich dovoliavat, preukazat’, Ze aj napriek vSetkym
prostriedkom ¢i uz ide o zamestnancov alebo material a finanénym prostriedkom, ktorymi
disponoval, sa zjavne nemohol, s vynimkou pripustenia neprimeranych strat, vzhladom na
kapacity jeho podniku v rozhodnom c¢ase, vyhnit’ tomu, Ze mimoriadne okolnosti, ktorym
Celil, viedli k zruSeniu letu. Skutocnost, Ze letecky dopravca dodrzal minimdlne pravidla
udrzby lietadla, nemo6ze sama osebe stacit’ na preukdzanie, Ze tento dopravca prijal vSetky
primerané opatrenia na ucely jeho oslobodenia sa od jeho povinnosti nahrady.

Neoficialny dokument pre potreby médii, ktory nezavdzuje Sudny dvor.
Jazyky, ktoré su k dispozicii: vSetky

Uplné znenie rozsudku sa nachddza na internetovej stranke Siidneho dvora:
http.//curia.europa.eu/jurisp/cgi-bin/form.pl? lang=FR&Submit=rechercher&numaff=C-549/07

Vo vieobecnosti je znenie na internete pristupné v dei vyhldsenia rozsudku od 12. hodiny SEC.

Podrobnejsie informdacie vam moéze poskytnut pan Baldzs Lehoczki
tel.: (00352) 4303 5499, fax: (00352) 4303 2028

Zabery z vyhlasenia rozsudku su dostupné na EbS ,, Europe by Satellite ;
tuto sluzbu zabezpecuje Europska komisia, Generalne riaditel’stvo pre tla¢ a komunikaciu,
L-2920 Luxemburg, tel.: (00352) 4301 35177 Fax: (00352) 4301 35249
alebo B-1049 Brusel, tel.: (0032) 2 2964106 Fax: (0032) 2 2965956
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